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Nazwa ocenianego kierunku studiow: Jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie
1. Poziom/y studidow: studia Il stopnia

2. Forma/y studiéw: studia stacjonarne
3. Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek?
jezykoznawstwo

W przypadku przyporzadkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny:
a. Nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktdrej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie

wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodgcej w ogdlnej
liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukorczenia studidw na kierunku.

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodgcej

liczba %
jezykoznawstwo 120 100

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiow na
kierunku.

Punkty ECTS
L.p. Nazwa dyscypliny

liczba %

Na studiach prowadzone jest ksztatcenie przygotowujgce do wykonywania zawodu nauczyciela

[J TAK X NIE
W przypadku zaznaczenia opcji TAK, prosze wskazac rodzaj zawodu nauczyciela, w zakresie ktérego
prowadzone jest ksztatcenie (mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje):

O nauczyciel przedmiotu . .......................
O nauczyciel teoretycznych przedmiotéw zawodowych . .. ..................... 2

INazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrze$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych, Dz.U. 2018poz. 1818.

Nalezy poda¢ nazwe przedmiotu/zawodu/zajeé
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O nauczyciel praktycznejnaukizawodu . .. ..................... 2
O nauczyciel prowadzacy zajecia. . . ... .o oo
O nauczyciel psycholog

(0 nauczyciel przedszkola i edukacji wczesnoszkolnej

O nauczyciel pedagog specjalny

O nauczyciel logopeda

(0 nauczyciel prowadzacy zajecia wczesnego wspomagania rozwoju dziecka

Efekty uczenia si¢ zakladane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow

Odniesienie do: Odniesienie do
. L uniwersalnych charakterystyk
Symbol Kierunkowe efekty uczenia sie charakterygtyk drugiego Zto)[/)nia

poziomdw w PRK® | uczenia sie PRK*

Wiedza: absolwent zna i rozumie

w pogtebionym stopniu ogdlng i specjalistyczng terminologie,

teorie i metodologie oraz procesy rozwojowe z zakresu badan
K_Wo01 nad jezykiem i jego kulturowymi, cywilizacyjnymi oraz P7U_W P7S_WG
historycznymi kontekstami oraz ich praktyczne zastosowanie w
sytuacjach zawodowych, w szczegdlnosci w zawodzie ttumacza

na poziomie rozszerzonym terminologie specjalistyczng z
K_W02 zakresu niemieckiego jezyka specjalistycznego i komunikaciji P7U_W P7S_WG
interkulturowej

w pogtebionym stopniu szkoty badawcze oraz powigzania badan
jezykoznawczych z badaniami nad komunikacjg interkulturowg i
K_W03 przektadem specjalistycznym oraz ich praktyczne zastosowanie P7U_W P7S_WG
w sytuacjach zawodowych zwigzanych z komunikacjg w jezyku
niemieckim, w szczegolnosci w zawodzie thumacza

metody interpretacji, wartoSciowania i problematyzowania
réznych wytwordow kultury wtasciwe dla danych teorii i szkot
badawczych w zakresie jezykoznawstwa lub przektadu
specjalistycznego oraz ich praktyczne zastosowanie w sytuacjach
zawodowych zwigzanych z komunikacjg w jezyku niemieckim, w
szczegolnosci w zawodzie ttumacza

K_Wo04 P7U_W P7S_WG

kluczowe zagadnienia z zakresu jezykoznawstwa, translatologii i
komunikaciji interkulturowej oraz ich praktyczne zastosowanie w
dziatalnosci zawodowej, w szczegdlnosci w zawodzie ttumacza, a
takze zna i rozumie zasady tworzenia i rozwoju réznych form
przedsiebiorczosci, w ktérych wymagana jest znajomos$¢ jezyka
niemieckiego i komunikaciji interkulturowej

K_W05 P7U_W P7S_WG

wybrane zagadnienia komparatystyki jezykowej lub kulturowej,
procesy wymiany kulturowej i ich znaczenie dla wspotczesnych
proceséw integracyjnych oraz technologicznych oraz ich
praktyczne zastosowanie w sytuacjach zawodowych zwigzanych
z komunikacjg w jezyku niemieckim, w szczegdlnosci w zawodzie
ttumacza

K_WO06 P7U_W P7S_WK

podstawowe ekonomiczne, prawne i etyczne uwarunkowania

K_WO07 . . L .
- pracy ttumacza oraz dziatalno$ci zawodowej zwigzanej z pracg w

P7U_W P7S_WK

3 Uniwersalne charakterystyki pozioméw w PRK — zatgcznik do ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. (Dz. U. z 2016 r. poz. 64 i poz.
1010).

4 Charakterystyki drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 PRK lub charakterystyki drugiego
stopnia efektdéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6 i 7 PRK dla dziedziny sztuki - cze$¢ | i cze$¢ Il zatgcznika do
rozporzadzenia MNiSW z dnia 14 listopada 2018 r. (Dz. U. z 2018 r. poz. 2218).
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firmach niemieckojezycznych i instytucjach polsko-niemieckiej
wymiany kulturowej

K_WO08

podstawowe pojecia i zasady tworzenia i rozwoju réznych form
przedsigbiorczosci, a takze z zakresu ochrony wtasnosci
przemystowej i prawa autorskiego

P7U W

P7S_WK

Umiejetnosci: absolwent potrafi

K_U01

formutowac i analizowa¢ w sytuacjach profesjonalnych
rozwiniete metody analizy, interpretacji, problematyzowania i
wartosciowania réznorodnych wytwordw jezyka do realizacji
zatozonego zadania badawczego koncentrujgc sie na wymiarze
wdrozeniowym

P7U_U

P7S_UW

K_U02

postugiwac sie zaawansowanymi technologiami informacyjnymi w
zakresie niezbednym do wykonania konkretnych zadan
badawczych oraz w sytuacjach zawodowych zwigzanych z
komunikacjg w jezyku niemieckim, w szczegdlnosci w zawodzie
ttumacza

P7U_U

P7S_UW

K_U03

poprawnie ttumaczy¢ z jezyka niemieckiego na jezyk polski oraz z
jezyka polskiego na jezyk niemiecki z uwzglednieniem wiasciwej
ptaszczyzny stylistycznej i terminologii specjalistycznej, a takze
biegle i twérczo, w zaleznosci od sytuacji komunikacyjnej i
zawodowej, postugiwaé sie w pismie roznymi stylami
funkcjonalnymi polszczyzny oraz jezyka niemieckiego

P7U_U

P7S_UW

K_U04

rozpoznawac i ocenia¢, samodzielnie, analitycznie i krytycznie
interpretowac procesy i zjawiska jezykowe, translatologiczne i
dotyczgce komunikaciji interkulturowej na podstawie uzyskane;j
wiedzy i z wykorzystaniem standardowych metod i narzedzi
wykorzystywanych w badaniach jezykoznawczych oraz/lub w
badaniach interdyscyplinarnych, koncentrujgc sie na wymiarze
wdrozeniowym

P7U_U

P7S_UW

K_U05

formutowac i rozwigzywac problemy jezykoznawcze,
translatologiczne i interkulturowe oraz wykonywac¢ zadania
typowe dla dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kierunkiem
studidéw, w szczegdlnosci z zawodem ttumacza

P7U_U

P7S_UW

K_U06

integrowac wiedze z roznych dyscyplin (jezykoznawstwo,
kulturoznawstwo, ekonomia, informatyka, socjologia) i stosowac
ja w sytuacjach profesjonalnych i koncentrujac sie na wymiarze
wdrozeniowym

P7U_U

P7S_UW

K_U07

postugiwac sie jezykiem niemieckim w mowie i piSmie zgodnie z
wymaganiami okreslonymi dla poziomu co najmniej C1
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz
jezykiem specjalistycznym

P7U_U

P7S_UK

K_U08

komunikowac sie z otoczeniem z uzyciem specjalistycznej
terminologii z jezykoznawstwa germanskiego, translatologii i
komunikac;ji interkulturowej, bra¢ udziat w debacie, merytorycznie
i fachowo argumentowac oraz formutowaé wnioski z
wykorzystaniem poglgdow innych autorow w jezyku polskim i
niemieckim

P7U_U

P7S_UK

K_U09

porozumiewac sie przy uzyciu réznych kanatéw i technik
komunikacyjnych ze specjalistami w zakresie
jezykoznawstwa, translatologii lub komunikacji interkulturowej, a
takze w sytuacjach zawodowych koncentrujgc sie na wymiarze
wdrozeniowym

P7U_U

P7S_UK

K_U10

w jezyku niemieckim prowadzi¢ w sytuacjach profesjonalnych
debate ze specjalistami z zakresu jezykoznawstwa, translatologii
lub/i komunikacji interkulturowej

P7U_U

P7S_UK

K_U11

W sposOb zaawansowany praktycznie wykorzysta¢ umiejetnosci
jezykowe w zakresie jezykoznawstwa, translatologii i komunikacji
interkulturowej w pracy zawodowej, w szczegoélnosci w zawodzie
ttumacza oraz potrafi wypowiadac sie i pisa¢ prace, w tym
akademickie, takze o charakterze wdrozeniowym, z zakresu tych
dziedzin w jezyku niemieckim oraz w jezyku polskim

P7U_U

P7S_UK

K_U12

planowac, organizowac i kierowac¢ pracg zespotu, podejmujac
wiodaca role przy wykonywaniu wspoélnych projektow, gtéwnie
ttumaczeniowych i prowadzeniu dyskusji na tematy

P7U_U

P7S_UO
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jezykoznawcze, translatologiczne oraz o komunikacji
interkulturowej

K_U13

samodzielnie planowac i realizowa¢ wtasne uczenie sig¢ przez
cate zycie i ukierunkowywac innych w tym zakresie, dostrzec
potrzebe ciggtego doksztatcania sie, ciggtosci praktyki
komunikacyjnej w jezyku niemieckim i uczenia si¢ tego jezyka
przez cate zycie

P7U_U

P7S_UU

K_U14

postugiwac sie jezykiem angielskim na poziomie zgodnym z
wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

P7U_U

P7S_UK

Kompetencje spoteczne: absolwent jest gotéw do

K_KO1

krytycznej oceny posiadanej przez siebie wiedzy i odbieranych
tresci oraz do doskonalenia zdobytych umiejetnosci

P7_UK

P7S_KK

K_K02

wiasciwego rozpoznania mozliwosci i ograniczen wynikajgcych z
uzyskanych kompetencji jezykowych i zawodowych, w
szczegolnosci w zawodzie ttumacza

P7_UK

P7S_KK

K_K03

uznania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu problemow
poznawczych i praktycznych

P7_UK

P7S_KK

K_KO04

zasiegania opinii ekspertéw (wyktadowcow/opiekunow
naukowych/przedstawicieli $wiata biznesu/ttumaczy) w przypadku
trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu

P7_UK

P7S_KK

K_KO05

inspirowania i organizowania dziatalno$ci kulturalnej na rzecz
Srodowiska spofecznego w ramach popularyzacji nauki jezyka
niemieckiego i wiedzy o kulturze niemieckiego obszaru
jezykowego oraz Inicjowania dziatan i kultywowania kontaktow
migdzynarodowych (gtéwnie polsko-niemieckich, polsko-
austriackich i polsko-szwajcarskich) i miedzykulturowych

P7_UK

P7S_KO

K_K06

odpowiedzialnego petnienia rol zawodowych z uwzglednieniem
zmieniajacych sie potrzeb spotecznych, a takze
odpowiedzialnego petnienia roli posrednika miedzy kulturami i
ttumacza, jak i zrozumienia wagi poszanowania wtasnosci
intelektualnej

P7_UK

P7S_KR

K_KO07

uznania wartosci i znaczenia réznorodnosci kulturowej ludzkosci
oraz wynikajgcej z niej postawy otwartos$ci i tolerancji wobec
innosci

P7_UK

P7S_KR

K_KO08

Swiadomego przestrzegania zasad etyki zawodowej i wymagania
tego od innych, a takze do dbatosci o dorobek i tradycje
wykonywanego zawodu, w tym podtrzymywania etosu zawodu
ttumacza

P7_UK

P7S_KR

Sklad zespolu przygotowujacego raport samooceny

Imig i nazwisko

Andrzej Narloch

pelniona w uczelni

Tytul lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja

Prof. UAM dr hab., dzieckan Wydzialu Neofilologii

Agnieszka Blazek

ksztalcenia

Prof. UAM dr hab. prodziekan ds. organizacyjnych i

Beate Sommerfeld

Prof. UAM dr hab. przewodniczaca rady

biznesie

programowej grupy kierunkow studiow filologia
germanska oraz jezyk niemiecki i komunikacja w

Karolina Kesicka

w biznesie

dr, kierownik studiéw jezyk niemiecki i komunikacja
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Prof. UAM dr hab., przewodniczaca Rady ds.

Justyna Krauze-Pierz Ksztalcenia SNJL (do 30.09.2024)

mgr, wicedyrektor ds. dydaktyki w Instytucie Filologii

Monika Schmidt Germanskiej

Prof. UAM der hab., p.o. dyrektora Instytutu Filologii

Marek Rajch Germanskiej

dr, koordynator programu Erasmus w Instytucie

Michat Stefanski Filologii Germanskiej

dr, koordynatorka USOS w Instytucie Filologii

Romualda Braciszewska . D
Germanskiej

Osoby wspierajace Zespét przygotowujacy raport:

Danuta Plucinska mgr, kierowniczka Biblioteki Filologicznej Novum
Justyna Lamprecht mgr, Biuro Obslugi Studentow Wydzialu Neofilologii
Olga Michalowska mgr, Biuro Obstugi Studentow Wydzialu Neofilologii

wiceprzewodniczacy Rady Samorzadu Studentow

Dominik Witkowski Wydzialu Neofilologii
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Prezentacja uczelni

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu jest jedng z dziesi¢ciu uczelni badawczych
w Polsce, co oznacza realizacj¢ dodatkowych zadan silnie zorientowanych na rozwoj badan
naukowych oraz ich

umig¢dzynarodowienie. Uniwersytet prowadzi wysokiej jakosci badania i ksztatcenie we
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz rozwija spoteczng odpowiedzialnosc.
Uniwersytet stanowi centrum wiedzy, w ktorym badania i nauczanie wzajemnie si¢ przenikaja,
a nauka zglebiana jest zarowno w wymiarze mig¢dzynarodowym, jak i1 krajowym oraz
regionalnym. Uczelnia stale aktualizuje i poszerza swoje programy badawcze i tre§ci nauczania,
ktadac szczegolny nacisk na ich interdyscyplinarny charakter. W roku 2021 UAM pomyslnie
zakonczyt procedur¢ miedzynarodowej ewaluacji instytucjonalnej (Institutional Evaluation
Programme, EUA-IEP), ktéra przeprowadzona zostata przez ekspertow Europejskiego
Stowarzyszenia Uniwersytetow (European University Association, EUA), najwickszej
organizacji zrzeszajacej uniwersytety w Europie. Znak jakosci EUA-IEP jest rozpoznawalny w
catej Europie zwigkszajac widocznos¢ UAM w obszarze szkolnictwa wyzszego oraz ulatwia
rozwijanie wspOlpracy mig¢dzynarodowej. UAM jest cztonkiem europejskiego konsorcjum
uniwersytetow EPICURE (European Partnership for an Innovative Campus Unifying Regions).
UAM jest uczelnia, w ktorej dominuja kierunki humanistyczne o niezwykle zréznicowanej
tematyce. Absolwenci tych kierunkéw sg cenionymi pracownikami ze wzgledu na ich
wszechstronne wyksztalcenie w wielu dziedzinach. Najwiekszym humanistycznym wydzialem
Uniwersytetu jest Wydzial Neofilologii, na ktorym studentki i studenci moga studiowaé na
kilkudziesigciu kierunkach i1 uczy¢ si¢ ponad 40 jezykow obcych. Od 2019 roku Wydzial
Neofilologii — wspdlnie z Wydzialem Anglistyki oraz Wydzialem Filologii Polskiej i
Klasycznej, a od 2023 roku takze z Wydziatem Etnolingwistyki — wchodzi w sktad Szkoty
Nauk o Jezyku i Literaturze jako jednej z pieciu Szkdl Dziedzinowych UAM.

Jednym z najstarszych i najwigkszych instytutow na Wydziale Neofilologii jest Instytut
Filologii Germanskiej, ktory jako Katedra Filologii Germanskiej zostal powotany do zycia 1
pazdziernika 1919 r. i obchodzit w biezacym roku, podobnie jak caly UAM, 105 urodziny.
Obecng strukture IFG tworzy 6 zakladow: Zaktad Dydaktyki Jezyka Niemieckiego i Studiow
Migdzykulturowych, Zaktad Historii Literatury Niemieckiej, Zaklad Literatury 1 Kultury
Austriackiej, Zaktad Translatologii, Zaklad Jezyka Niemieckiego, Zaklad Niemieckiego
Jezykoznawstwa Stosowanego 1 Translatoryki, 2 pracownie: Pracownia Kultury Niemieckiego
Obszaru Jezykowego, Pracownia Polsko-Niemieckich Relacji Kulturowych, Medialnych i
Literackich oraz 2 laboratoria: Laboratorium Praktycznego Nauczania Jezyka Niemieckiego
oraz Laboratorium Zastosowan Technologii Informacyjnej w Filologii.

Do 2007 r. Instytut ksztatcit studentéw na specjalnosci filologia germanska w ramach
jednolitych studidéw magisterskich. W roku tym nastapito przejscie na model 3-letnich studiow
I stopnia (licencjackich) i 2-letnich studiéw II stopnia (magisterskich). W roku 2019 filologia
germanska zostala przeksztalcona w samodzielny kierunek, na ktéorym studenci studiuja
zarowno na studiach 1 i Il stopnia, w formie stacjonarnej i niestacjonarnej. Od roku
akademickiego 2011/2012 do 2023/2024 w Collegium Polonicum w Stubicach prowadzone
byly we wspolpracy migdzy Uniwersytetem im. Adama Mickiewicza w Poznaniu i
Uniwersytetem Europejskim Viadrina we Frankfurcie nad Odra studia germanistyczne na
specjalnosci germanistyka miedzykulturowa, a absolwenci mieli mozliwo$¢ uzyskania dwoch
dyplomow — polskiego i niemieckiego. Od 2014 r. IFG jest wspotrealizatorem studiow
magisterskich drugiego stopnia (double degree) ,,Polacy i Niemcy w Europie” , realizowanych
na Wydziale Filologii Polskiej 1 Klasycznej UAM we wspotpracy z Uniwersytetem Christiana
Albrechta w Kilonii.
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Od roku akademickiego 2018/19 IFG prowadzi samodzielny kierunek studiow II stopnia jezyk
niemiecki i komunikacja w biznesie.
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Czes¢ 1. Samoocena uczelni w zakresie spelniania szczegélowych kryteriow oceny
programowej na kierunku studiéw o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty
uczenia si¢

Koncepcja ksztatcenia na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie jest zgodna z
misjg zawartg w Strategii Rozwoju Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu na lata
2020-2030 i opiera si¢ na nast¢pujacych filarach:

Tradycja. Ksztatcenie na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie czerpie z
bogatej tradycji Instytutu Filologii Germanskiej w obszarze ksztalcenia, siggajacej roku
1919, kiedy to utworzona zostala Katedra Filologii Germanskiej na oOwczesnym
Uniwersytecie Poznanskim, a jej kierownictwo objal wowczas prof. Adam Kleczkowski,
ktory sprofilowat katedre pod katem jezykoznawczym. Badania te, uzupetnione o badania
w obszarach tj. dydaktyka jezyka niemieckiego jako obcego, translatoryka oraz komunikacja
migdzykulturowa stanowig trzon programu ksztatcenia, nie tylko prowadzonej od roku 1919
filologii germanskiej, ale takze kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie.

Jednosé¢ badan i ksztalcenia. Wysoka jako$¢ badan jak i ksztatcenia w Instytucie Filologii
Germanskiej potwierdzaja krajowe systemy oceny: Instytut Filologii Germanskiej UAM
otrzymal ocen¢ wyrdzniajacg nadang przez Prezydium Panstwowej Komisji Akredytacyjnej
uchwata z 20 wrze$nia 2007. Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej uchwatg z dnia 3
pazdziernika 2013 r. w sprawie oceny instytucjonalnej na Wydziale Neofilologii wydato
oceng wyrozniajacg. Prezydium PKA stwierdzilo, iz Wydziat Neofilologii w stopniu
wyrdzniajagcym spetnia kryteria oceny instytucjonalnej dotyczace: strategii rozwoju,
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia, zasobow kadrowych, materialnych
1 finansowych oraz prowadzonych badan naukowych, a takze wspotpracy krajowej i
miedzynarodowej; pierwsze miejsca w rankingach kierunkow studiéw Perspektywy w
kategorii filologie obce i lingwistyka w roku 2018 i 2019, 2020 i 2021 oraz 2023, drugie
miejsce w roku 2024. Wydzial Neofilologii posiada kategori¢ A decyzjg Ministerstwa Nauki
1 Szkolnictwa Wyzszego z dn. 16 pazdziernika 2017 r., kategori¢ A otrzymata dyscyplina
jezykoznawstwo decyzja Ministra Edukacji 1 Nauki w roku 2022. Jedno$¢ badan 1
ksztatcenia odzwierciedla si¢ takze w profilu wyktadowcow, ktorzy ksztatcg studentow
bedac wysokiej klasy specjalistami w swoich dyscyplinach. Jedno$¢ badan i ksztatcenia
odzwierciedlona jest ponadto w programie studiow na kierunku jezyk niemiecki i
komunikacja w biznesie.

Wilaczenie do programu zaj¢¢ powigzanych z badaniami naukowymi pracownikow, a takze
konstrukcja programu zapewniajagca mozliwos¢ ksztattowania wlasnych zainteresowan
naukowych studentow poprzez wybdr seminaridow magisterskich, a takze wiaczenie do
programu tre$ci praktycznych zaktadajg korelacje miedzy badaniami prowadzonymi w
Instytucie a tre$ciami i metodami ksztatcenia.

JesteSmy czeScia Wielkopolski, Polski i Europy. Jako Instytut bedacy czg¢scig Wydziatu
Neofilologii i Szkoty Nauk o Jezyku i Literaturze jesteSmy otwarci na potrzeby miasta i
regionu, bierzemy udzial w inicjatywach naukowych (np. w ramach programu Akademicki i
Naukowy Poznan przy wspotorganizacji Urzedu Miasta Poznania) i kulturalnych (np.
Poznanski Festiwal Nauki i1 Sztuki), oferujemy bogata game¢ wyktadow 1 warsztatow
otwartych dla przedstawicieli spoteczenstwa (ucznidow, nauczycieli, inicjatyw senioralnych,
stuchaczy uniwersytetu trzeciego wieku), a takze dzialtamy na rzecz integracja srodowiska
akademickiego z miastem 1 przedsigbiorcami (np. poprzez organizowanie Studenckiego
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Konkursu Thumaczeniowego ,,Poznan na jezykach”). Istotnym elementem programu na
kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie jest ksztaltowanie umiejgtnosci
translatorskich z wykorzystaniem krytycznego myslenia, kreatywnoS$ci, swobody dyskusji,
kompetencji spolecznych z poszanowaniem zasad humanizmu, demokracji i tolerancji.
Absolwenci kierunku gotowi sg do aktywnego udziatlu w zyciu naukowym, kulturalnym i
gospodarczym miasta i regionu, a dzigki nabytej w trakcie studiow wiedzy i kompetencjom
filologicznym mogg aktywnie i swobodnie uczestniczy¢ w miedzynarodowym $rodowisku
naukowym i gospodarczym, sg tez ambasadorami kierunku w firmach, w ktorych znalezli
zatrudnienie jak i organizacjach i towarzystwach gospodarczych polsko-niemieckich.

e Tworzymy elity Zycia spolecznego i gospodarczego. Ksztalceniem na najwyzszym
poziomie przyczyniamy si¢ do tworzenia elit zycia spolecznego i gospodarczego.
Absolwenci kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie odnoszg sukcesy zawodowe
i sg bardzo cenieni na rynku pracy szczegdlnie ze wzgledu na swoje praktyczne kompetencje
filologiczne, bardzo dobra znajomos¢ jezyka niemieckiego, tworcze myslenie, kompetencje
komunikacji interkulturowej i spotecznej oraz umiejetno$¢é wspolpracy w srodowisku
wielokulturowym. Koncepcja programu na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w
biznesie zaktada takze ksztalcenie w duchu tolerancji i réznorodnosci kultur i jezykow,
szacunku wobec wielo$ci pogladow i1 postaw, otwarto$ci i umiejetnosci krytycznego
myslenia, zatozenia te realizowane sg glownie w ramach modutu kompetencji spotecznych.

e Ksztaltowanie dziedzictwa Kkulturowego. Program Kkierunku jezyk niemiecki i
komunikacja w biznesie koncentruje si¢ na upowszechnianiu dziedzictwa kulturowego i
duchowego Europy. Pozwala na wypracowanie i uksztalttowanie wrazliwosci etycznej
poprzez bogatg oferte zaje¢ z zakresu jezykoznawstwa i szeroko pojetej komunikacji
miedzykulturowe;.

W roku 2021 zostala przyjeta nowa Strategia UAM na lata 2020-2030. Koncepcja ksztalcenia
na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie jest spdjna z gldéwnymi celami
strategicznymi UAM zawartymi w dokumencie z 2021 roku, takimi jak: badania naukowe na
Swiatowym poziomie; najwyzsza jako$¢ ksztatcenia; Uniwersytet otwarty na otoczenie.
Kierunek studiéw Il stopnia jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie powstat jako odpowiedz
na potrzeby wspodlczesnego rynku pracy, ktory poszukuje pracownikow z wyksztatceniem
wyzszym o szerokich kompetencjach spotecznych, miedzykulturowych i merytorycznych,
wyposazonych w bardzo dobrg znajomos$¢ jezykdéw obcych, w tym znajomos¢ jezykow branzy
specjalistycznych, a takze posiadajacych praktyczne doswiadczenie zdobyte podczas studidw
W ramach stazy 1 praktyki zawodowej, przygotowanych do wykonywania zawodu ttumacza w
zakresie thumaczen polsko-niemieckich (PL-DE i DE-PL).
Instytut  Filologii  Germanskiej zatrudnia  specjalistow-teoretykéw  z  dziedziny
literaturoznawstwa 1 jezykoznawstwa, a takze specjalistow-praktykow z zakresu
przektadoznawstwa, jezykow specjalistycznych 1 komunikacji miedzykulturowej, ktorych
potencjat naukowy 1 dydaktyczny pozwala na skuteczne ksztalcenie studentow na kierunku
praktycznym jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie z zachowaniem najwyzszej jako$ci i
standardow ksztalcenia.

Instytut moze si¢ takze poszczyci¢ owocng wspotpracg z przedsigbiorstwami (zatrudniajgcymi

specjalistow z bardzo dobrg znajomoscia jezyka niemieckiego i wyposazonych w kompetencje
migdzykulturowe) obecnymi na poznanskim rynku pracy (European Media Group, Franklin

Tempelton, McKensey, Osram, Lidl, MANN, Raben, Carlsberg, Flex, Miele). Przedstawiciele

firm prowadzg dla studentow kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie warsztaty z

zakresu relacji interkulturowych, branzy tlumaczeniowej, zarzadzania projektami,

proofreadingu. Uczestnictwo studentow w tych warsztatach zostaje potwierdzone certyfikatami

1 zaswiadczeniami wystawianymi przez przedsigbiorstwa, ktoére wzbogacaja portfolio

studentéw. Ponadto eksperci-praktycy reprezentujacy ww. firmy wspotprowadza wybrane
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przedmioty wchodzace w sktad planu studiéw kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w
biznesie, co jest wyrazem dbato$ci o jego upraktycznienie i oferowanie studentom zaréwno
wiedzy teoretycznej, jak i praktycznej.

Kierunek studiéw magisterskich o profilu praktycznym jezyk niemiecki i komunikacja w
biznesie taczy potencjat kadrowy Instytutu Filologii Germanskiej z do$wiadczeniem
dydaktycznym i wspotpraca z przedsigbiorstwami, umozliwiajac studentom potaczenie wiedzy
na poziomie uniwersyteckim ze zdobyciem praktycznych umiejetnosci zwigzanych z
wykonywaniem zawodu tlumacza w sytuacjach komunikacyjnych zwigzanych z jezykiem
niemieckim poprzez wspolprace z ckspertami-praktykami i zapewnienie realizacji
praktyk/stazu zawodowego. W ten sposob kierunek koncza unikatowi absolwenci potrafigcy
sprosta¢ oczekiwaniom wymagajacego rynku pracy.

Od kandydatow na kierunek studiow Il stopnia jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie
wymagany jest dyplom minimum licencjata oraz udokumentowana znajomo$¢ jezyka
niemieckiego na poziomie B2. Kandydatami ubiegajacymi si¢ o przyjecie na studia praktyczne
prowadzone w IFG sg absolwenci zarowno kierunkoéw filologicznych, jak i ekonomicznych
oraz prawniczych, ktore ukonczyli na uniwersytetach zar6wno w Polsce jak i w Niemczech i
zdecydowali si¢ na kontynuowanie ksztatcenia w IFG w Poznaniu na unikatowym w skali calej
Polski kierunku studiéw, co kandydaci podkreslaja podczas rozmowy kwalifikacyjnej
prowadzonej w jezyku niemieckim.

2. Zwigzek ksztalcenia z obszarami dzialalnosci zawodowej/gospodarczej
wlasciwymi dla kierunku,

Ksztalcenie na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie jest $ci§le powigzane z
dziatalno$cia zawodowa. Dla opisywanego kierunku jest to dziatalno$¢ tlumaczeniowa w
zakresie jezyka niemieckiego potaczona z umiejetnoscia komunikowania si¢ w jezyku
niemieckim w warunkach migdzykulturowych. Na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w
biznesie rozwijane 1 poglebiane sg kompetencje potrzebne w zawodzie thtumacza.
Sa to:
a) kompetencje podstawowe zwigzane z warsztatem tlumacza: analiza i przetwarzanie
tekstu potaczone z umiejetnoscig rozpoznawania struktury i celu okreslonego rodzaju
tekstu, kompetencje retoryczne wyrazajace si¢ w umiejetnosci rozpoznawania stylu i
rejestru danego tekstu 1 odpowiedniego odtwarzania go w thumaczeniu,
b) kompetencje dziedzinowe — pozajezykowe - zwigzane z wiedza z dziedzin/specjalizacji,
w jakich tlumacze najczeSciej zdobywajg zatrudnienie (ekonomia, administracja,
prawo, technika, medycyna),
c) kompetencje spoteczne, tzw. migkkie, istotne w relacjach interkulturowych.

W zwigzku z powyzszym plan studidow na kierunku jezyk niemiecki 1 komunikacja w biznesie
obejmuje przedmiot jezyk niemiecki w komunikacji zawodowej, ktory oferowany jest
studentom w trybie cigglym przez 4 semestry, w ramach tego przedmiotu osoby studiujace
rozwijaja takie kompetencje, jak produkcja i przetwarzanie tekstu z potrzebnymi elementami
retoryki, pracujac najpierw z mikrotekstem (budowanie, przeksztatcanie, thumaczenie zdan), a
nastepnie przechodzac z semestru na semestr do coraz dtuzszych i bardziej skomplikowanych
tekstow 1 struktur wewnagtrz nich. Wspomniane teksty, zaréwno mniej jak i bardziej
skomplikowane, zakotwiczone sag w kontekstach tematycznych odpowiednio dobranych do
poszczegbdlnych semestrow, umozliwiajac progres wiedzy i umiejetnosci:

a) semestr 1: Metody dziatania mediow tradycyjnych i elektronicznych (analiza
materiatow medialnych), oblicza nowoczesnej komunikacji wizualnej, jezyk fachowy
najnowszych technologii informacyjnych IT, branza medialna (analizy materiatow
zrodtowych), jezyk reklamy,
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b) semestr 2: Jezyk fachowy branzy opakowan, branza HR - kadry i place, jezyk
specjalistyczny: dziedzina outsourcingu, jezyk fachowy z zakresu Talent Acqusition -
pozyskiwanie kandydatow do firm zewnetrznych i dziatalnosci wewnetrznej firmy,
jezyk branzy ksiggowosci,

€) semestr 3: Jezyk niemiecki organdéw i agend Unii Europejskiej (specjalistyczne teksty
unijne), analiza rynku, doradztwo rynkowe, zarzadzanie strategiczne w biznesie,

d) semestr 4: J¢zyk branzy farmaceutycznej i para-farmaceutycznej, jezyk fachowy branzy
chemicznej, jezyk fachowy branzy o$wietleniowej, teksty fachowe z zakresu
projektowania, geodezji i kartografii, jezyk branzy poligraficzne;.

Kompetencje dziedzinowe poglebiane sg w ramach semestralnych przedmiotow, na ktérych
osoby studiujace zdobywaja takze wiedze pozajezykowa z danej specjalnosci np. ekonomii,
administracji czy prawa. Z kolei na zajeciach z korespondencji biznesowo-handlowej
studentki/ci ucza si¢ przygotowacé w jezyku niemieckim lub przettumaczy¢ na jezyk niemiecki
pisma uzywane w korespondencji handlowo-biznesowej z partnerami niemieckoj¢zycznymi,
na zajeciach z thumaczen poswiadczonych uczg si¢, jak poprawnie przygotowaé tlhumaczenie
po$wiadczone z uwzglednieniem zaréwno strony jezykowej jak 1 wymogdéw formalnych.
Trzecig grupe przedmiotéw kompetencyjnych stanowig przedmioty ksztalcace kompetencje
spoteczne takie jak komunikacja interkulturowa czy negocjacje interkulturowe.

Opisane wyzej podstawowe kompetencje potrzebne do efektywnego wykonywania pracy
thumacza uzupeliaja zajecia z tlumaczenia tekstow specjalistycznych wspomaganego
komputerowo, podczas ktérych rozwijana jest kompetencja techniczna thumacza poprzez nauke
stosowania w tlumaczeniu odpowiednich narzedzi oprogramowania komputerowego
przeznaczonego dla thumaczy.

Ksztatcenie na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie jest $ci§le powigzane z
przyszta dziatalnosciag zawodowa studentek/0w w zawodzie tlumacza i zorientowane na
holistyczne podejscie do rozwijania warsztatu zawodowego ttumacza przez uwzglednienie i
uzupehianie si¢ poszczegélnych kompetencji stanowigcych razem ogdélng kompetencje
thumaczeniows, czemu stuzy uwzglednienie w planie studidow odpowiednio dobranych i
wymienionych wyzej przedmiotow.

3. Zgodnosé koncepcji ksztalcenia z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego
oraz rynku pracy, roli i znaczenia interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych
W procesie opracowania koncepcji ksztalcenia i jej doskonalenia.

Instytut Filologii Germanskiej przeprowadzit rozpoznanie w zakresie potrzeb rynku pracy —
przed przystapieniem do konstruowania programu studiow prowadzone byly rozmowy z
przedstawicielami firm (European Media Group — zatrudnia przede wszystkim thumaczy i
asystentow jezykowych w branzy opakowaniowej, getsix — zajmuje si¢ ksiggowosciag dla
klientow z Niemiec, Franklin Templeton — obstuga klienta m.in. niemieckojezycznego,
zarzadzanie tlumaczeniami, McKinsey - obstuga klienta m.in. niemieckojezycznego,
prezentacje multimedialne), podczas ktorych pracodawcy wypowiadali si¢ na temat
kompetencji i umiejetnosci, jakich oczekuja od kandydatow na oferowane przez nich
stanowiska pracy. Na podstawie uzyskanych informacji zaprojektowane zostaty poszczegolne
przedmioty tworzace plan studiow kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie.
Wymienione przez pracodawcow wymagane od absolwentow umiejgtnosci i kompetencje
dotycza przede wszystkim bardzo dobrej znajomosci jezyka niemieckiego w pismie 1 mowie,

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 13



zastosowanie umiejetnosci jezykowych w pracach thumaczeniowych oraz komunikowaniu si¢
w jezyku niemieckim (z niemieckojezycznym pracodawca, zespotem, klientem, podczas
rozmow osobistych, telefonicznych, w ramach pisemnej, mailowej korespondencji stuzbowej).
Takie umiejetnosci 1 kompetencje uzyskujg studenci gldéwnie w ramach przedmiotow o
charakterze praktycznym i przedmiotoéw modutu kompetencji spotecznych, na ktorych
powstanie wptyw miaty sugestie pracodawcoéw. Zaprojektowanie i utworzenie kierunku jezyk
niemiecki 1 komunikacja w biznesie poprzedzity takze spotkania i rozmowy ze studentami
studiow licencjackich jako potencjalnymi kandydatami, a takze dyskusje z wykladowcami.
Studenci wyrazili przede wszystkim swoje potrzeby pragmatyczne, che¢ podjecia i ukonczenia
studiow przygotowujacych do pracy zawodowej w $rodowisku wielokulturowym i
wielojezycznym. Natomiast wyktadowcy wyrazili cheé¢ prowadzenia przedmiotow, w ktérych
beda mieli okazje podzieli¢ si¢ swoimi doswiadczeniami praktycznymi, gldwnie z zakresu
dziatalnosci thumaczeniowe;.

Kierunek jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie jest uzupetnieniem ogolnouniwersyteckiej
oferty dydaktycznej IFG, dla prowadzonych od roku 1919 przez Instytut Filologii Germanskie;j
studiow filologicznych na kierunku filologia germanska. Dzigki temu absolwentki/ci studiow 1
stopnia kierunku filologia germanska, chcace/cy kontynuowaé ksztatcenie na studiach II
stopnia, majg mozliwo$¢ wyboru miedzy studiami o profilu ogdlnoakademickim i profilu
praktycznym, przy czym ten drugi wyposaza studentki/Ow w umieje¢tnosci praktyczne,
obejmujgce kompetencje ttumaczeniowe, znajomo$¢ jezyka niemieckiego specjalistycznego i
kompetencje spoteczne z zakresu komunikacji miedzykulturowej. Kierunek jezyk niemiecki i
komunikacja w biznesie stanowi atrakcyjng oferte kontynuowania ksztatcenia dla absolwentow
studiow licencjackich kierunku filologia germanska, ktorzy na studiach | stopnia ukonczyli
jedna ze Sciezek ksztalcenia, umozliwiajaca przygotowanie zawodowe z zakresu umiejgtnosci
translatorskich, znajomosci jezykow specjalistycznych oraz kompetencji interkulturowych.
Filologia germanska II stopnia pozwala uzyska¢ kwalifikacje do wykonywania zawodu
nauczyciela jezyka niemieckiego i przygotowuje do podjecia ksztatcenia w szkole doktorskie;.
Program studiow jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie odnosi pozytywne rezultaty w
skutecznym zagospodarowaniu potencjatu mtodych ludzi konczacych studia licencjackie takze
w innych niz Instytut Filologii Germanskiej UAM osrodkach ksztatcenia, gwarantujac ciekawa
oferte przedmiotow prowadzacych do uzyskania kompetencji przydatnych w przysztej pracy i
ulatwiajacych zdobycie satysfakcjonujacego zatrudnienia.

Program studiow o profilu praktycznym umozliwia studentkom/om zaréwno rozwoj
filologiczny  (jezykowo-interkulturowy, nastawiony na  poglebianie  kompetencji
thumaczeniowych 1 komunikacji w jezyku niemieckim w srodowisku miedzykulturowym), przy
jednoczesnej zindywidualizowanej praktyce zawodowej w jednej z wybranych firm
wspotpracujacych z IFG lub innych firmach zainteresowanych pozyskaniem studentek/ow
kierunku jako wsparcia w prowadzeniu komunikacji z klientem niemieckojezycznym.
Rozwiazanie takie daje absolwentkom/om kierunku mozliwo$¢ podjecia pracy zawodowej w
firmie, w ktorej studenci odbywali praktyke lub w innej firmie, nie wyklucza takze mozliwosci
kontynuowania ksztatcenia w szkole doktorskiej.

Uruchomienie w 2018 roku kierunku studiow jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie
przyczynito si¢ do zaciesnienia wspotpracy miedzy Instytutem Filologii Germanskiej UAM a
Biurem Obstugi Inwestorow Urzedu Miasta Poznania oraz przedsigbiorstwami i firmami
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niemieckojezycznymi. Z informacji, jakimi dysponuje BOI UMP okolo 70% firm
posiadajacych swoja siedzibe w Poznaniu i metropolii zatrudnia absolwentéw ze znajomoscia
jezyka niemieckiego i zapotrzebowanie na takich absolwentoéw jest bardzo duze. Prowadzenie
kierunku studiow jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie odpowiada zatem bezposrednio na
potrzeby rynku 1 oczekiwania kandydatow, ktorzy po ukonczeniu studiéw II stopnia zamierzaja
podja¢ satysfakcjonujgcg prace jako ttumacze w branzy biznesowo-gospodarczej. Ponadto
prowadzenie Kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie stuzy poszerzaniu wspotpracy
z otoczeniem gospodarczym o nowe firmy, ktore nie tylko pragng przyjac¢ studentow kierunku
praktycznego na praktyke zawodowa, ale takze wspierajag merytorycznie praktyczne ksztatcenie
poprzez wspOlprowadzenie zaje¢ 1 warsztatow dla studentdw, natomiast finansowo rozwoj
badan oraz dziatalno$ci naukowe;j i kulturalnej IFG (finansowanie konferencji, sponsorowanie
nagrod w konkursie na najlepsza prace dyplomowa w IFG, sponsorowanie nagrod dla
zwyciezcow konkurséw organizowanych przez IFG). W ten sposéb korzys$ci z prowadzenia
kierunku studiéw jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie widoczne sg nie tylko dla
studentow i pracownikow IFG (mozliwo$¢ zdobycia praktycznych umiej¢tnosci, wymiany
doswiadczen, finansowe wsparcie badan naukowych) oraz firm, ktore pozyskuja unikatowych
praktykantow i pracownikow, ale takze dla otoczenia spotecznego, takiego jak szkoly i ich
uczniowie, dla ktorych IFG przygotowuje wyktady, warsztaty i konkursy. W ten sposob
nastgpuje utrwalenie wigzi pomigedzy podmiotami gospodarczymi, uniwersytetem i
wspotpracujacymi z nim podmiotami o§wiatowymi.

4. Sylwetka absolwenta, przewidywane miejsca zatrudnienia absolwentow.

Absolwenci kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie to 0soby przygotowane do
wykonywania zawodu ttumacza w zakresie thumaczen polsko-niemieckich (PL-DE i DE-PL),
stanowigCe wyrozniajaca si¢ elitarng grupe dobrze wyksztatconych specjalistow, doskonale
znajacych jezyk niemiecki, w tym jezyki branzowe, a takze postugujacych sie¢ jezykiem
angielskim biznesowym na poziomie B2+, majacych dobrze wyksztalcone kompetencje
interkulturowe.

Tak wyksztatceni absolwenci znajda zatrudnienie w firmach konsultingowych i doradczych
oraz reklamowych jako ttumacze, b¢da mogli wykorzysta¢ umieje¢tnosci thumacza jako doradcy
klientow niemieckojezycznych, a takze w obstudze klienta niemieckoj¢zycznego. Ponadto
absolwenci kierunku sa przygotowani do pracy we wszelkich organizacjach i instytucjach
gospodarczych na stanowiskach zwigzanych z szeroko rozumiang korespondencja urzedowg i
handlowg, ale takze marketingiem miedzynarodowym 1 dzialalnoscig eksportowa
przedsigbiorstw zwigzang z jezykiem niemieckim. Absolwenci opisywanego kierunku znajda
prace jako pracownicy miedzynarodowych korporacji, pracownicy krajowych przedsigbiorstw
dzialajacych na rynku niemieckojezycznym (Niemcy, Austria, Szwajcaria), pracownicy biura
thumaczen.

Absolwenci znajdg praceg jako thumacze w:

* instytucjach i organizacjach kulturalnych oraz politycznych i gospodarczych,
» $rodkach masowego przekazu,

 turystyce i ustugach,
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* instytucjach EU,

» w obszarach zwigzanych z polsko-niemieckim sasiedztwem,

 administracji oraz w pracy biurowej, w ktorej oprocz znajomosci jgzyka niemieckiego
niezbedna jest takze umiejetnos¢ thumaczenia i znajomos$¢ jezykow specjalistycznych,

« w firmach niemieckich, austriackich i szwajcarskich,

* w firmach branzy biznesowej i prawniczej

« firmach konsultingowych i doradczych, reklamowych

* w biurach ttumaczen

+ w agencjach marketingowych.

Absolwenci znajdag zatrudnienie na stanowiskach:

* tlumacza

* doradcy klienta niemieckoj¢zycznego

* w obstudze klienta niemieckojezycznego

» zwigzanych z szeroko rozumiang korespondencja urzedowa i handlowa, ale takze
marketingiem mi¢dzynarodowym 1 dzialalnoscia eksportowg przedsigbiorstw,

5. Cechy wyroézniajace koncepcje ksztalcenia oraz wykorzystane wzorce krajowe lub
miedzynarodowe.

Cechy wyrdzniajace koncepcje ksztalcenia na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w
biznesie to przede wszystkim celowo 1 szczegdtowo zaprojektowane w dialogu z
pracodawcami, studentami i wyktadowcami grupy przedmiotow kompetencyjnych, ktore
prowadzg studentki/6w do osiggni¢cia zardéwno bardzo dobrej znajomosci jezyka niemieckiego,
jak i umiejetnosci praktycznych potrzebnych do wykonywania zawodu tlumacza oraz
kompetencji spotecznych. Znajomos¢ jezykow obcych, a w szczegolnosci jezyka niemieckiego
na poziomie CI, w tym umiej¢tnos¢ postugiwania si¢  specjalistycznym
stownictwem/branzowym stownictwem w jezyku niemieckim i wykorzystanie tej znajomosci i
umiejetnosci W praktycznych dziataniach takich jak prowadzenie rozméw telefonicznych,
korespondencji handlowo-biznesowej, tlumaczenie pism urzedowych i wykonywanie
thumaczen poswiadczonych to bardzo duzy atut na wspotczesnym wymagajacym rynku pracy.
Kompetencje spoteczne, czyli tzw. kompetencje migkkie: umiejetnos¢ postugiwania si¢
dyplomacja w biznesie, umiejetno$¢ negocjacji  migdzykulturowych, kompetencje
miedzykulturowe przygotowuja adeptow kierunku do pracy w biznesowym s$rodowisku
miedzykulturowym, w szczegolnosci polsko-niemieckim. Kolejng cecha wyrdzniajaca
koncepcje ksztalcenia na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie to polaczenie
akademickiej wiedzy kadry dydaktycznej IFG z praktycznymi umiejetnosciami i praktyczng
wiedzg ekspertow firm realizowane podczas wspotprowadzenia wybranych zaje¢, np.:
dyplomacja w biznesie i komunikacja interpersonalna; komunikacja interkulturowa, a takze
podczas warsztatow prowadzonych przez ekspertow firm stanowigcych uzupetienie zajgé
akademickich. Wspotprowadzenie zaje¢ przez kadre dydaktyczng IFG i ekspertow firm oraz
wlaczanie zaje¢ warsztatowych pozwala na kompleksowe spojrzenie na omawiane podczas
zaje¢ zagadnienia, uwzglednienie ich aspektow teoretycznych i praktycznych, a takze na
konfrontacje akademickiej teorii z biznesowym do$wiadczeniem.
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Opisane wyzej wyrdzniki koncepcji ksztalcenia na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w
biznesie nie wystepuja na zadnych innych studiach prowadzonych w Polsce, ktorych koncepcja
ksztatlcenia wydawaé by si¢ mogta zblizona do koncepcji omawianego kierunku: ,,Jezyk
niemiecki w przedsiebiorstwie” (WSB), Wirtschaftsdeutsch (studia podyplomowe, WSJO),
»Jezyk niemiecki w biznesie” (USz) — juz nazwy wymienionych wyzej studiow pokazujg ich
jednowymiarowy — w porownaniu ze studiami prowadzonymi w IFG — sfokusowany na nauce
jezyka biznesowego charakter.

6. Kluczowe kierunkowe efekty uczenia sie, ich zwigzek z koncepcja, poziomem oraz
profilem studiow, a takze z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie
dyscypliny/dyscyplin, do ktorej/ktorych kierunek jest przyporzadkowany, jak
rowniez stanem praktyki w obszarach dzialalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy wlasciwych dla kierunku.

Kluczowe kierunkowe efekty uczenia si¢ sformutowane zostalty w taki sposob, aby umozliwic¢
studentkom/tom osiggni¢cie znajomosci jezyka niemieckiego na poziomie C1 pozwalajacej
prowadzi¢ komunikacje zawodowa biznesowa w mowie i piSmie, jak i kompetencji i
umiejetnosci praktycznych potrzebnych do wykonywania zawodu tlumacza (produkcja i
przetwarzanie tekstu, kompetencje retoryczne, kompetencje techniczne w zakresie
oprogramowania dla tlumaczy, jak i kompetencje dziedzinowe oraz wykorzystanie tych
kompetencji i umiejetnosci w praktycznych dziataniach takich jak prowadzenie rozmow
telefonicznych, korespondencji handlowo-biznesowej, tlumaczenie pism urzedowych i
wykonywanie ttumaczen po$wiadczonych) oraz kompetencji spotecznych (tzw. kompetencje
migkkie: umiejetnos¢ poslugiwania si¢ dyplomacja w biznesie, umiejetnos¢ negocjacji
mi¢dzykulturowych, kompetencje migdzykulturowe w  biznesowym  $rodowisku
miedzykulturowym, w szczegdlnosci polsko-niemieckim). Ponadto w kierunkowych efektach
uczenia si¢ odczyta¢ mozna fakt, iz jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie to studia o profilu
praktycznym, a studentki/ci w trakcie nabywaja umiejgtnos$ci praktyczne potrzebne do
wykonywania zawodu ttumacza, potrafig takze przygotowac¢ prace magisterska o charakterze
wdrozeniowym (aplikacyjnym). Dodatkowe umiejetnosci praktyczne zwigzane z zadaniami
tlumacza i komunikacji w wielokulturowym (w szczegdlnosci polsko-niemieckim) srodowisku
pracy studentki/ci nabywaja podczas praktyk zawodowych.

Reasumujac, celem ksztatcenia na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie jest
osiagnigcie przez absolwentki/ow nastepujacych kwalifikacji:

* osiggnigcie znajomosci jezyka niemieckiego na poziomie bieglosci C1 Europejskiego
Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego;

* osiggnigcie znajomosci jezyka angielskiego na poziomie biegtosci B2+ Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego;

* podniesienie  kompetencji  jezykowych ~w  zakresie jezyka niemieckiego
specjalistycznego o stosowanie stownictwa fachowego (prawniczego, ekonomicznego,
administracyjnego, technicznego, medycznego), postugiwanie si¢ réznymi formami
korespondencji biznesowej (handlowej i administracyjnej); nabycie umiejetnosci
thumaczenia specjalistycznego, w tym tlumaczen poswiadczonych oraz umiejgtnosci
wykorzystania oprogramowania SLD-Trados w tlumaczeniach wspomaganych
komputerowo;
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+ zdobycie wiedzy o zawodzie i etyce thumacza, z zakresu dyplomacji i komunikacji
interkulturowej w biznesie oraz umiejetnosci ich praktycznego zastosowania w
sytuacjach profesjonalnych zwigzanych z wykonywaniem zawodu tlumacza;

» zdobycie wiedzy na temat zasad tworzenia i rozwoju roznych form przedsigbiorczosci,
w ktorych wymagana jest znajomo$¢ jezyka niemieckiego specjalistycznego i
komunikacji interkulturowej;

* poglebienie wiedzy z zakresu jezykoznawstwa, translatologii i komunikacji
interkulturowej oraz nabycie umiejetnosci ich wykorzystania do przygotowania pracy
magisterskiej o charakterze wdrozeniowym oraz ich praktycznego zastosowania w
dziatalno$ci zwigzanej z zawodem tlumacza;

» zdobycie umiejetnosci dobierania i stosowania metodologii i narzedzi badawczych
wykorzystywanych w naukach humanistycznych oraz umiej¢tnosci ich praktycznego
zastosowania do przygotowania pracy magisterskiej o charakterze wdrozeniowym;

» zdobycie kompetencji spolecznych pozwalajacych na skuteczne funkcjonowanie w
zawodowych  $Srodowiskach  wielokulturowych 1 wielojezycznych  branzy
specjalistycznych;

* przygotowanie do pracy zespotowej w Srodowisku interkulturowym wykorzystujacym
wiedze z zakresu nauk humanistycznych i potrafigcym praktycznie wykorzystac
zdobyta wiedze do realizacji projektow aplikacyjnych;

* osiggniecie umiejetnosci samodzianego wyszukiwania informacji oraz ich krytycznej
analizy i interpretacji;

* wyrobienie nawyku ustawicznego ksztalcenia si¢ 1 przygotowanie do samodzianego
rozwijania umiej¢tno$ci poznawczych, gldwnie dostrzezenie potrzeby ciaglego
doksztalcania sig, ciggtosci praktyki komunikacyjnej w jezyku niemieckim i uczenia si¢
i doskonalenia tego jezyka przez cate zycie;

* uwrazliwienie na odpowiedzialne petnienie rdl zawodowych, w tym na Swiadome
przestrzegania zasad etyki zawodu tlumacza, z uwzglednieniem zmieniajgcych si¢
potrzeb spotecznych, a takze odpowiedzialnego pelnienia roli posrednika migdzy
kulturami 1 zrozumienia wagi poszanowania wtasnosci intelektualne;.

Zaprojektowane dla kierunku studiow jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie kluczowe
efekty uczenia si¢ sa zgodne z praktyka w obszarze dziatalnosci zawodowej thumaczeniowej z
jezykiem niemieckim. Kierunek jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie prowadzony jest na
Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, w stolicy Wielkopolski, ktéra posiada
bogatg tradycje wspdlpracy z przedsigbiorstwami i inwestorami z Niemiec i1 innych krajow
niemieckojezycznych. Poznan jest siedzibg wielu zagranicznych firm i przedsigbiorstw, z
ktorych az 70% poszukuje pracownikéw wsrdd absolwentéw znajacych jezyk niemiecki. A
takie umiejetnosci i kompetencje zdobywaja absolwenci kierunku jezyk niemiecki i
komunikacja w biznesie.

Kluczowe efekty uczenia si¢ dla kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie (Tabela
nr 1) umozliwig wyposazenie studentow w znajomos¢ jezyka niemieckiego specjalistycznego
na poziomie Cl1 (NKB_K2 U07) oraz umiejetnosci komunikacyjne z zakresu jezyka
angielskiego biznesowego na poziomie B2+ (NKB_K2_14). Absolwenci kierunku potrafig na
poziomie rozszerzonym postugiwac si¢ wykonujac dzialalno$¢ zawodowa tlumaczeniowa
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terminologia specjalistyczng w jezyku niemieckim (K_W02, K_W05), radzg sobie w pracy w
srodowisku wielokulturowym wykorzystujac zdobyta wiedze 1 umiejetnosci z zakresu
komunikacji interkulturowej (NKB_K2_ W02, NKB_K2_W05) oraz wykorzystuja wiedzg
translatologiczng w praktyce zawodu tlumacza (NKB_K2 W02, NKB_K2_ WO05), potrafig
poprawnie thumaczy¢ z jezyka niemieckiego na jezyk polski oraz z jezyka polskiego na jezyk
niemiecki z uwzglednieniem wiasciwej plaszczyzny stylistycznej 1 terminologii
specjalistycznej (NKB_K2_UO03). Kierunek jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie zaktada
takze wyposazenia studentow w wiedze o zawodzie i etyce tlumacza (NKB_K2_ W02,
NKB_K2 W05, NKB_K2 K06, NKB_K2_KO08), jego absolwenci potrafia pracowaé w
srodowisku wielokulturowym (NKB_K2_K05, NKB_K2_K06 NKB_K2_KO07). Ponadto
zaplanowane zaje¢cia dydaktyczne, wykorzystujace réznorodne metody pracy, umozliwiajg
studentom poznanie punktu widzenia roznych obszaréw naukowych (jezykoznawstwa,
translatologii, komunikacji miedzykulturowej), dzieki czemu absolwenci studiow jezyk
niemiecki i komunikacja w biznesie beda mogli wykazac¢ si¢ wiedzg niezbedng do samodzielne;j
realizacji zadania badawczego lub projektu o charakterze aplikacyjnym (NKB_K2 W01,
NKB_K2_ W03, NKB_K2 W04, NKB_K2 W05, NKB_K2 W06, NKB_K2_UO01) oraz
wykorzysta¢ t¢ wiedze i umieje¢tnosci w sytuacjach profesjonalnych zwtaszcza zwigzanych z
zawodem tlumacza i komunikacji w srodowisku polsko-niemieckim. Takie interdyscyplinarne
podejscie do projektu wigze si¢ rowniez z umiejgtnoscia pracy w grupie, czyli z bardzo wysoko
ceniong i poszukiwang przez przysztych pracodawcéw kompetencja, ktorg nabeda absolwenci
Kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie, podobnie jak zdolno$¢ funkcjonowania w
globalnym, kulturowo zroéznicowanym spoleczenstwie 1 reagowania na praktyki
dyskryminujace ze wzgledu na roznice rasowe, spolteczno-ekonomiczne, etniczne, religijne i
inne (NKB_K2 U112, NKB_K2 K05, NKB_K2 K06, NKB_K2_ K07). Ponadto absolwenci
kierunku bedg wykazywac si¢ zdolno$cig nawigzywania wspotpracy z przedstawicielami
placowek instytucji zycia publicznego, gospodarczego, zwtaszcza niemieckimi 1 dziatajgcymi
w obszarze wspotpracy polsko-niemieckiej, w ktorych dziatalno§¢ wpisany jest
miedzynarodowy dialog (NKB_K2_WO07, NKB_K2_U09, NKB_K2_U10, NKB_K2_KO05).
Natomiast zdobyta podczas zaje¢ wiedza o pracy tlumacza, zaktadaniu firm, dyplomacji,
negocjacjach w biznesie i komunikacji miedzykulturowej w biznesie, utatwi absolwentom
aktywne dziatanie na rynku pracy, gtoéwnie w firmach polsko-niemieckich (NKB_K2_W07,
NKB_K2_W08). Absolwent studiéw jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie uzyska wiedze
na temat sporzadzania tekstow niezbednych do prowadzenia komunikacji biznesowe;j
(handlowej i administracyjnej) (NKB_K2_U03, NKB_K2_U11) i posiadzie takze umiejg¢tnosé
tlhumaczenia poswiadczonego oOraz wspomaganego komputerowo 2z wykorzystaniem
oprogramowania SDL-Trados (NKB_K2 U02). Do tego typu dziatalno$ci potrzebna jest
wiedza z zakresu prawa autorskiego i ochrony wtasnosci intelektualnej, ktorg w podstawowym
zakresie absolwent nabedzie podczas studiow (NKB_K2_UO08). Program studiow na kierunku
jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie przewiduje rowniez zajecia wspierajagce umiejetnosci
uzytkowania zaawansowanego oprogramowania komputerowego i wykorzystania technik
multimedialnych, ktére dla ubiegajacego si¢ o prace absolwenta s3 dzi§ kluczowe
(NKB_K2_U02).

Tabela 1. Kluczowe kierunkowe efekty uczenia si¢ na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie:
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Wybrane kluczowe kierunkowe efekty uczenia sie dla kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie

Po ukon

czeniu studiéw Il stopnia na kierunku studiéw jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie absolwent zna:

K_Wo01

w pogtebionym stopniu ogdlng i specjalistyczng terminologie, teorie i metodologie oraz procesy rozwojowe z
zakresu badan nad jezykiem i jego kulturowymi, cywilizacyjnymi oraz historycznymi kontekstami oraz ich
praktyczne zastosowanie w sytuacjach zawodowych, w szczegolnosci w zawodzie ttumacza

K_W02

na poziomie rozszerzonym terminologie specjalistyczng z zakresu niemieckiego jezyka specjalistycznego i
komunikaciji interkulturowej

K_WO05

kluczowe zagadnienia z zakresu jezykoznawstwa, translatologii i komunikacji interkulturowej oraz ich
praktyczne zastosowanie w dziatalnosci zawodowej, w szczegdlnosci w zawodzie ttumacza, a takze zna i
rozumie zasady tworzenia i rozwoju réznych form przedsiebiorczosci, w ktérych wymagana jest znajomosé
jezyka niemieckiego i komunikacji interkulturowej

K_WO07

podstawowe ekonomiczne, prawne i etyczne uwarunkowania pracy ttumacza oraz dziatalnosci zawodowej
zwigzanej z pracg w firmach niemieckojezycznych i instytucjach polsko-niemieckiej wymiany kulturowej

K_U03

poprawnie ttumaczy¢ z jezyka niemieckiego na jezyk polski oraz z jezyka polskiego na jezyk niemiecki z
uwzglednieniem wtasciwej ptaszczyzny stylistycznej i terminologii specjalistycznej, a takze biegle i twérczo, w
zaleznosci od sytuacji komunikacyjnej i zawodowej, postugiwac sie w pismie réznymi stylami funkcjonalnymi
polszczyzny oraz jezyka niemieckiego

K_U05

formutowac i rozwigzywacé problemy jezykoznawcze, translatologiczne i interkulturowe oraz wykonywaé
zadania typowe dla dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kierunkiem studiéw, w szczegoélnosci z zawodem
ttumacza

K_U06

integrowac wiedze z roznych dyscyplin (jezykoznawstwo, kulturoznawstwo, ekonomia, informatyka,
socjologia) i stosowac jg w sytuacjach profesjonalnych i koncentrujgc sie na wymiarze wdrozeniowym

K_U07

postugiwac¢ sie jezykiem niemieckim w mowie i piSmie zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu co
najmniej C1 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz jezykiem specjalistycznym

K_U11

w spos6b zaawansowany praktycznie wykorzysta¢ umiejetnosci jezykowe w zakresie jezykoznawstwa,
translatologii i komunikacji interkulturowej w pracy zawodowej, w szczegoélnosci w zawodzie ttumacza oraz
potrafi wypowiadac sie i pisa¢ prace, w tym akademickie, takze o charakterze wdrozeniowym, z zakresu tych
dziedzin w jezyku niemieckim oraz w_jezyku polskim

K_U13

samodzielnie planowac i realizowa¢ wtasne uczenie sie przez cate zycie i ukierunkowywac innych w tym
zakresie, dostrzec potrzebe ciggtego doksztatcania sie, ciggtosci praktyki komunikacyjnej w jezyku niemieckim
i uczenia sie tego jezyka przez cate zycie

K_K06

odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych z uwzglednieniem zmieniajgcych sie potrzeb spotecznych, a
takze odpowiedzialnego petienia roli posrednika miedzy kulturami i ttumacza, jak i zrozumienia wagi
poszanowania wiasnosci intelektualnej

K_K08

Swiadomego przestrzegania zasad etyki zawodowej i wymagania tego od innych, a takze do dbatosci o
dorobek i tradycje wykonywanego zawodu, w tym podtrzymywania etosu zawodu ttumacza

Kluczowe efekty uczenia si¢ znajduja swoje odzwierciedlenie w szczegdtowych efektach uczenia si¢ zawartych
w sylabusach poszczeg6lnych przedmiotow.

Przyktady realizacji wybranych kluczowych efektow uczenia si¢ w programie studiow II stopnia na kierunku
jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie przedstawiono w Zataczniku nr I.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie
oceny programowej na Kierunku studiow, ktora poprzedzita biezacq ocene (jeZeli

dotyczy)

Lp.

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan
Kryterium 1 wymienione zapobiegawczych podjetych przez uczelni¢ w celu
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we wskazanej wyzej
uchwale Prezydium PKA

usunigcia bledow 1 niezgodnos$ci sformutowanych w
zaleceniu o charakterze naprawczym

Zaleca si¢ okreslenie
zamknigtego katalogu
zawodow, do ktorych w
sposob celowy
przygotowuje program
studiow realizowany na
Kierunku.

W programie studidéw (w koncepcji ksztalcenia,
efektach uczenia si¢ dla kierunku i zaje¢, w sylabusach
przedmiotow) uwzgledniono zamkniety katalog
zawodow, do ktorych przygotowuje program studiow
realizowany na kierunku jezyk niemiecki 1
komunikacja w biznesie.

Program studiéw przygotowuje do wykonywania
zawodu tlhumacza w sytuacjach zawodowych
zwigzanych z komunikacja w jezyku niemieckim.

Dokonano modyfikacji ~ programu studiow,
wprowadzajac odpowiednie zmiany m.in. w efektach
uczenia si¢ dla kierunku i efektach uczenia si¢ dla
zajec.

Zaleca si¢ uwzglednienie
w programie studiow dla
kierunku postepu w
obszarach dziatalnos$ci
zawodowej, do ktorej
przygotowuje Kierunek.

Okreslajac zawdd, do ktorego przygotowuje kierunek
studiow,  dokonano  jednocze$nie  koniecznej
modyfikacji programu studidw, uwzgledniajac postep
I utrzymanie progresji trudnosci zaje¢ w obszarach
dziatalnosci zawodowej zwigzanej z zawodem
ttumacza polsko-niemieckiego (PL-DE i DE-PL).
Widoczne jest to w kolejnosci uwzglgdniania w planie
studiow zaje¢ z zakresu tlumaczenia 1 jezykow
specjalistycznych, czyli  zaje¢  ksztalcacych
kompetencje dziedzinowe thumacza oraz w progresji
trudnosci  kompetencji  podstawowych tlumacza,
ksztatconych w trybie cigglym (przez 4 semestry) w
ramach przedmiotu jezyk niemiecki w komunikacji
zawodowej.
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Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram
realizacji programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢¢, metody ksztalcenia,
praktyki zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia si¢

1.

Dobor Kluczowych tresci ksztalcenia, w tym treSci zwiazanych z praktycznymi
zastosowaniami wiedzy w zakresie dyscypliny/dyscyplin, do ktorej/ktorych Kierunek
jest przyporzadkowany, normami i zasadami, a takze aktualnym stanem praktyki w
obszarach dzialalno$ci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy
wlasciwych dla kierunku oraz w zakresie znajomosci jezykéw obcych, ze wskazaniem
przykladowych powiazan tresci ksztalcenia z kierunkowymi efektami uczenia.

Kluczowe tresci programowe wykazuja praktyczne zastosowanie wiedzy jezykoznawczej w
obszarze dziatalno$ci zawodowej thumacza. Dotyczy to np.

a) zagadnien z zakresu rodzajow i typologii tekstow oraz zasad ich redakcji w odniesieniu
do najpierw prostszych tekstow jak list handlowy i teksty komunikacji biznesowej
(semestr 1), nastgpnie trudniejszych z uwagi na wigksze nasycenie terminologia
fachowa tekstow stosowanych w obiegu ekonomiczno-handlowym (semestr 2), i
jeszcze trudniejszych umoéw cywilno-prawnych (semestr 3),

b) terminologii specjalistycznej, poczawszy od terminologii ekonomiczno-handlowej
(semestr 2), poprzez terminologi¢ z zakresu prawa i administracji (semestr 3), do
terminologii technicznej i medycznej (semestr 4),

C) powigzania badan jezykoznawczych z badaniami nad komunikacjg interkulturowg i
przektadem specjalistycznym — przyktadem jest tutaj powigzanie badan
jezykoznawczych dotyczacych typologii tekstow np. dokumenty metrykalne, akty
notarialne, $wiadectwa i dyplomy, wyciagi z rejestrow i umoéw, pisma procesowe z
zasadami ich tlumaczenia w ramach tlumaczenia poswiadczonego W kombinacjach
jezykowych niemiecki i polski,

d) podstawowych ekonomicznych, prawnych i etycznych uwarunkowan pracy thumacza,

e) poslugiwania si¢ technologiami informatycznymi stosowanymi w zawodzie thumacza —
znajomos¢ 1 umiejetnos¢ postugiwania si¢ narzedziami wspierajacymi prace ttumacza.

Zestawienie przyktadowych kluczowych tresci programowych i powigzanych z nimi kierunkowych efektow
uczenia si¢ zawiera Zatgcznik nr la.

Dobér metod ksztalcenia i ich cech wyroézniajacych, ze wskazaniem przykladowych
powiazan metod zefektami uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spolecznych, w szczegélnosci umozliwiajacych rozwijanie umiejetnosci
praktycznych, w tym postugiwania si¢ zaawansowanymi technikami informacyjno-
komunikacyjnymi, jak réwniez nabycie kompetencji jezykowych w zakresie
znajomosci jezyka obcego.

Metody ksztatcenia sg roznorodne, specyficzne i zapewniaja osiggnigcie przez studentdw
wszystkich efektow uczenia si¢. W ich doborze sa uwzgledniane najnowsze osiggniecia
dydaktyki akademickiej, a w nauczaniu i uczeniu si¢ sg stosowane wilasciwie dobrane $rodki i
narzgdzia dydaktyczne wspomagajace osigganie przez studentow efektow uczenia si¢. Metody
ksztalcenia stymulujg studentdow do samodzielnosci 1 petlnienia aktywnej roli w procesie
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uczenia si¢, umozliwiaja Im nabycie umiej¢tnosci postugiwania si¢ zaawansowanymi
technikami informacyjno-komunikacyjnymi niezbednymi w pracy ttumacza, a takze prowadza
do nabycia kompetencji jezykowych w zakresie jezyka angielskiego na poziomie B2+, ponadto
umozliwiajg przygotowanie pracy dyplomowej w zakresie dyscypliny, do ktorej kierunek jest
przyporzadkowany.

Metody ksztalcenia zostaty przede wszystkim dobrane w taki sposdb, aby umozliwi¢ osobom
studiujgcym rozwijanie umiejetnosci praktycznych w obszarze dziatalnosci zawodowej
thumacza. Uwzgledniono zaré6wno metody umozliwiajace  przyswajanie i poglebianie
niezbg¢dnej thumaczowi wiedzy teoretycznej np. wyklad z prezentacja multimedialna, metoda
analizy przypadkéw czy uczenie problemowe, jak rowniez metody wspierajace rozwijanie
umigjetnosci praktycznych, jak gra symulacyjna/dydaktyczna (w obszarze komunikacji
interkulturowej i negocjacji interkulturowych), metoda ¢wiczeniowa (np. ¢wiczenie réznych
form thumaczenia indywidualnie lub w grupach), pokaz i obserwacja.

Przyktadowe metody uczenia si¢ i powigzane z nimi efekty uczenia si¢ przedstawiono w
Zataczniku nr Ib.

3. Zakres korzystania z metod i technik ksztalcenia na odleglo$¢.

Zakres korzystania z metod i technik ksztalcenia na odleglos¢ jest uregulowany Zarzadzeniem
Rektora UAM: nr Zarzadzenie nr 48/2020/2021 Rektora Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu z dnia 14 stycznia 2021 r. w sprawie Regulaminu ksztalcenia na odleglos¢. Metody
1 techniki ksztalcenia na odleglo$¢ obejmuja przede wszystkim wykorzystanie Microsoft Office
365 i MS Teams. Waznym sktadnikiem Platformy E-learningowej UAM — oprécz aplikacji
Teams i srodowiska Microsoft Office 365 — jest platforma Moodle, takze dostepna dla kazdego
pracownika 1 studenta UAM, WN 1 IFG. Kazdy wydziat UAM posiada tu swoje zasoby
(materiaty na zajecia, ¢wiczenia dla studentow, omoOwienie prac studentow, przeprowadzanie
testow itd.).

Znajomos$¢ funkcjonowania platformy Moodle pozwolita wielu pracownikom IFG szybko
przestawic si¢ na prace zdalng po wybuchu pandemii COVID 19 i zamknigciu uczelni w marcu
2020 r. Innym narze¢dziem, wprowadzonym na UAM na czas pandemii i nauczania zdalnego
jest MS Teams, ktory pozwala przede wszystkim na prowadzenie zajg¢ w czasie rzeczywistym,
udostgpnianie materialow zajeciowych, wykonywanie zadan. Natomiast MS Forms znakomicie
sprawdzil si¢ do sporzadzania testow i formularzy pisemnych prac zaliczeniowych i
egzaminacyjnych. Po trzech semestrach zdalnej pracy dydaktycznej z wykorzystaniem MS
Teams nadal korzystamy ze sprawdzonych funkcjonalnosci tej platformy takze w nauczaniu
stacjonarnym w bezposrednim kontakcie. Na platformie MS-Teams zamieszczane sa materiaty
dydaktyczne dla studentow, zadania do wykonania w domu, a takze ich korekty i omowienia.
Ksztatcenie na odleglos¢ wykorzystywane jest na kierunku w realizacji obowiazkowego dla
studentow szkolenia BHP (zajecia asynchroniczne), organizowanego 2z poziomu
ogolnouczelnianego.
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4. Dostosowanie procesu uczenia si¢ do zréznicowanych potrzeb grupowych i
indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentéow z niepelnosprawnoscia, jak
rowniez mozliwosci realizowania indywidualnych $ciezek ksztalcenia.

Na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza dziata Biuro Wsparcia Osob z
Niepelosprawno$ciami (BWON). Biuro zapewnia nastepujgce formy wsparcia: pomoc
asystenta dydaktycznego 1 tlumacza j¢zyka migowego, stypendium dla 0sob
niepetnosprawnych, racjonalne dostosowania procesu ksztalcenia (RD), lektoraty dla
studentow o specjalnych potrzebach edukacyjnych, zajecia logopedyczne, alternatywne zajecia
z wychowania fizycznego, pokoje przystosowane do potrzeb 0sob z niepelnosprawnosciami w
domach studenckich UAM, transport na zajecia dydaktyczne i obozy rekreacyjno-sportowe i
szkoleniowe. Szczegotowe informacje dostepne sq pod adresem:
https://amu.edu.pl/studenci/studenci-z-niepelnosprawnosciami/biuro-wsparcia-osob-z-
niepelnosprawnosciami

Na UAM dziatalno$¢ na rzecz osdb z niepelnosprawno$ciami prowadzi takze Pracownia

Adaptacji Materialow Edukacyjnych, ktorej pracownicy pomagajg studentkom 1 studentom np.
z niepelnosprawnoscia wzroku dostosowa¢ materialy wykorzystywane na poszczegdlnych
zajeciach do potrzeb studentow.

Na Wydziale Neofilologii jest powotany pelnomocnik ds. studentdéw z niepetnosprawno$ciami,
przeprowadzane sg ponadto szkolenia dla nauczycieli akademickich (np. praca ze studentem w
spektrum autyzmu), z inicjatywy i we wspolpracy z Wydzialem Anglistyki dziata takze na
Wydziale Neofilologii program TELL (Techniques for Effective Language Learning)
pomagajacy studentom zorganizowac proces uczenia si¢. Zakres dzialania programu TELL jest
opisany na stronie: TELL - Ucz si¢ skuteczniej (https://tell.amu.edu.pl/). W gmachu Wydziatu
Neofilologii znajduje si¢ nawigacja akustyczna ToTuPoint. Studenci z niepelnosprawnosciami
maja do dyspozycji pomoce dydaktyczne — np. studenci niedowidzacy moga korzystaé z
programéw komputerowych przetwarzajacych tekst drukowany na tekst glosowy lub pisany
Braille’em. W ramach racjonalnych dostosowan studenci mogg wnioskowac o adaptacje w
zakresie uczestnictwa w zajeciach, w zakresie organizacji egzamindw 1 zaliczen.

Regulamin Studiéow przewiduje mozliwo$¢ zindywidualizowania procesu uczenia si¢ poprzez
indywidualng organizacj¢ studiow lub indywidualny tok studiéw. Studenci maja réwniez
mozliwo$¢ wyboru zajec z oferty tzw. zaje¢ do wyboru. Oferta ta opiera si¢ na katalogu zajec
do wyboru, z ktérego korzysta¢ moga co semestr studentki i studenci Szkoty Nauk o Jezyku i
Literaturze — dostepne pod linkiem: https://helio.web.amu.edu.pl/przedmioty-do-wyboru/, a
takze oferta dedykowana wyltgcznie kierunkowi studiow umieszczana co semestr na stronie
WWW Instytutu Filologii Germanskiej:
http://germanistyka.amu.edu.pl/pl/index.php/studia/studia-stacjonarne-mainmenu-30/ma/105-
materialy-dydaktyczne-dla-studiow-ma

Studenci dokonuja takze wyboru promotora pracy magisterskiej kierujac si¢ tematyka
oferowanych przez promotoréw seminariow magisterskich. W przypadku zbyt duzej liczby
chetnych na jedno seminarium przeprowadzane sa rozmowy kwalifikacyjne promotora ze
studentami.

5. Harmonogram realizacji programu studiéw z uwzglednieniem: zaje¢ lub grup zajeé
wymagajacych bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich i innych oso6b
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prowadzacych zajecia oraz studentow (w przypadku gdy uczelnia prowadzi na
ocenianym Kkierunku studia w formie stacjonarnej oraz niestacjonarnej,
charakterystyke nalezy przedstawi¢ odrebnie dla studiéw stacjonarnych oraz
niestacjonarnych), zajec¢ lub grup zaje¢ ksztaltujacych umiejetnosci praktyczne oraz
zaje¢ lub grup zaje¢ rozwijajacych kompetencje jezykowe w zakresie znajomoSci
jezyka obcego, jak réwniez zajec lub grup zaje¢ do wyboru.

Harmonogram organizacji zaj¢¢, okreslajacy okresy zaje¢ dydaktycznych, terminy sesji i dni
wolne od zaje¢ dydaktycznych, jest ustalany przez Rektora UAM i oglaszany na stronach
internetowych uniwersytetu, wydziatow i instytutow (harmonogram na rok akad. 2024/2025
dostepny  pod linkiem:  https://amu.edu.pl/studenci/przewodnik studenta/organizacja-
studiow/organizacja-roku-akademickiego-20242025). Szczegdtowy plan zaje¢ dla studentow
kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie jest przygotowywany przez planistki
Instytutu Filologii Germanskiej i zamieszczony na stronie instytutowej pod adresem
http://germanistyka.amu.edu.pl/pl/index.php/studia/studia-stacjonarne-mainmenu-30/52-

rozklad-zajec/2111-studia-stacjonarne-ma-rozklad-zajec , a takze w gablotach informacyjnych
na IV pietrze Collegium Novum, Blok B, gdzie swoja siedzib¢ ma IFG. Zajecia dla studentéw
kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie odbywaja si¢ od poniedziatku do $rody, w
godzinach od 8.00 do 18.15. Zajecia planowane sg w taki sposob, aby studenci zar6wno w
grupie pelnej (dwudziestoparoosobowej) jak i w grupach dzielonych (w ramach zaje¢ do

wyboru, seminariéw magisterskich, zaje¢ w pracowni komputerowej), mieli mozliwos¢
uczestniczenia we wszystkich zajeciach, a pozostaty czas mogli przeznaczy¢ na prace wtasng.
Zgodnie z Regulaminem Pracy obowigzujacym w UAM
(https://bip.amu.edu.pl/__data/assets/pdf file/0026/264860/ZR-140-2020-2021-Zal.pdf) grupa
zajeciowa na studiach Il stopnia moze liczy¢ do 25 osob, w zwigzku z tym zajecia
konwersatoryjne dla studentéw kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie odbywaja
si¢ w grupach z takg liczebnos$cig, natomiast zaj¢cia bedgce zajeciami do wyboru, seminariach
magisterskich, ¢wiczeniach w pracowni komputerowej odbywajg si¢ w grupach dzielonych.

Takze lektorat z jezyka angielskiego biznesowego odbywa si¢ w mniejszych grupach (zgodnie
z regulaminem pracy), aby podnies$¢ efektywno$¢ uczenia sig.

Na kierunku studiow stacjonarnych jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie w Instytucie
Filologii Germanskiej wszystkie zajecia prowadzone sa z bezposrednim udziatem nauczyciela
akademickiego i/lub eksperta zewnetrznego, przy czym naklad pracy studenta jest
odzwierciedlony w liczbie punktow ECTS przypisanych do kazdych zaje¢ 1 uwzglednia,
miedzy innymi prac¢ wlasng studenta. Zajecia prowadzone przez ekspertow z firm nie
zmieniaja swojego miejsca w grafiku tygodniowego planu zaje¢, eksperci dopasowujg swoje
terminarze do planu zaje¢ studentow, tak aby w tych zajeciach i warsztatach mogli uczestniczy¢
wszyscy studenci kierunku.

W okresie zawieszenia zaje¢ w formie tradycyjnej Zarzadzenie nr 433/2019/2020 Rektora
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu z dnia 19 marca 2020 r. w sprawie
wytycznych dotyczacych organizacji dzialalnosci dydaktycznej Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu w okresie zagrozenia zakazeniem wirusem COVID-19 dopuszczato
zajecia w formie synchronicznej prowadzone na platformie MS Teams, jak 1 asynchronicznej,
ktore mogly by¢ realizowane w formie kursu na platformie Moodle.
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Plan i harmonogram zaje¢ dla kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie zostaty
zaprojektowane w sposob pozwalajacy studentom na jego optymalng realizacje. Liczba godzin
zaje¢ jest rozlozona na okres dwoch lat, przy czym w kazdym semestrze student/ka moze
uzyska¢ 30 punktow ECTS i realizuje 874 godziny zajeciowe oraz 480 godz. praktyk
zawodowych.

W planie studiow mozna wyr6zni¢ nast¢pujace grupy zaje¢ kompetencyjnych (,,moduty”):
Modul 1: Kompetencje kierunkowe: ich zadaniem jest wyksztalcenie kompetencji
wykorzystywanych w zawodzie ttumacza (zaréwno kompetencji podstawowych zwigzanych z
warsztatem tlumacza: tj. produkcja i przetwarzanie tekstu oraz kompetencje retoryczne —oraz
kompetencje dziedzinowe/specjalistyczne obejmujace wiedzg specjalistyczng pozajezykowa z
obszarow/dziedzin, w ktorych absolwenci-ttumacze najczesciej otrzymuja zatrudnienie): jezyk
niemiecki w komunikacji zawodowej, jezyk specjalistyczny ekonomiczno-handlowy, jezyk
specjalistyczny — prawo i administracja, jezyk specjalistyczny - medycyna/technika,
thumaczenie wspomagane komputerowo, tlumaczenia poswiadczone, korespondencja
biznesowo-handlowa, narzedzia informatyczne.

Modul 2: Jezyk angielski w biznesie: W ramach tego przedmiotu rozwijane sg kompetencje
jezykowe w zakresie jezyka angielskiego biznesowego. Modut ten ma na celu przygotowanie
studenta do pracy w komercyjnym $rodowisku anglojezycznym. Poprzez zintegrowany rozwoj
makroumiejetnosci  jezykowych, uczestnik zaje¢ buduje kompetencje do czynnego
uczestnictwa w funkcjonowaniu firmy na rynkach miedzynarodowych. Zajecia z jezyka
angielskiego odbywaja si¢ przez 4 semestry w wymiarze 30 godz. semestralnie.

Modul 3: Przygotowanie pracy magisterskiej: przygotowanie studentow do napisania pracy
magisterskiej o charakterze wdrozeniowym i egzaminu dyplomowego, seminaria magisterskie
z wybranym przez studenta promotorem odbywajg si¢ przez 4 semestry.

Modul 4: Kompetencje spoleczne: modut ma na celu wyksztalcenie tzw. kompetenc;ji
miegkkich, niezwykle pozadanych przez pracodawcow i obejmuje nastepujace przedmioty:
zawod i etyka thumacza, komunikacja interkulturowa w biznesie, komunikacja interpersonalna
i dyplomacja w biznesie, negocjacje interkulturowe w biznesie.

Modut 5: Praktyka zawodowa, trwajaca 480 godz.

Ponizsza tabela jest zestawieniem zaj¢¢ ksztattujacych umiejetnosci praktyczne na ocenianym
Kierunku. Przez umiejetnosci praktyczne rozumiemy takie umiejetnosci, ktore przygotowuja
osoby studiujace do wykonywania zawodu tlumacza w sytuacjach komunikacji
miedzykulturowej z jezykiem niemieckim. Wymienione zajecia podzieli¢ mozna wedtug
rozwijanych umiejetnosci i kompetencji:

a) Kompetencje podstawowe zwigzane z warsztatem tlumacza: tj. produkcja i
przetwarzanie tekstu oraz kompetencje retoryczne zwigzane z rozpoznawaniem stylu i
rejestru tekstu 1 umiejetnoscig adekwatnego transferu — takie kompetencje rozwijane sg
na zajeciach jezyk niemiecki w komunikacji zawodowej, prowadzonym w trybie
ciggtym, tzn. w kazdym z czterech semestrow, co umozliwia osobom studiujagcym
systematyczny progres w rozwijaniu omawianych kompetencji — tworzenie,
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przeksztalcanie, tumaczenie najpierw pojedynczych zdan, nastgpnie krotkich 1 prostych
tekstow az do dhugich i skomplikowanych tekstow jak i ich wewnetrznych struktur,

b) Kompetencje dziedzinowe/specjalistyczne obejmujace  wiedze specjalistyczng
pozajezykowa z obszarow/dziedzin, w ktorych absolwenci-ttumacze najczgsciej
otrzymujg zatrudnienie, np. ekonomia, administracja, prawo, technika, medycyna — tego
rodzaju kompetencje rozwijane sg na zajeciach: Korespondencja biznesowo-handlowa,
Jezyk niemiecki specjalistyczny — jezyk ekonomiczno-handlowy, Jezyk niemiecki
specjalistyczny — prawo i administracja, Thumaczenia poswiadczone, Jezyk niemiecki
specjalistyczny — technika i medycyna,

¢) Kompetencje i umiejetnosci zwigzane z tworzeniem réznych form przedsigbiorczosci
oraz wykorzystaniem narz¢dzi informatycznych wspierajagcych prace tlumacza:
Thimaczenie tekstow specjalistycznych wspomagane komputerowo, Zawod 1 etyka
tlumacza,

d) Kompetencje spoteczne tzw. migkkie niezmiernie wazne w pracy tlumacza, ktory
wykonuje swoje zadania w sytuacjach komunikacji interkulturowej, rozwijaniu i
poglebianiu tych kompetencji stuza przedmioty: Komunikacja interkulturowa w
biznesie, Komunikacja interpersonalna i dyplomacja w biznesie, Negocjacje
interkulturowe w biznesie,

e) Takze zajecia do wyboru sa zajeciami ksztaltujgcymi umiejetnosci praktyczne i
stanowig uzupelnienie i poszerzenie wyzej wymienionych kompetencji. W biezacym
semestrze osoby studiujace moga wybrac jedne z dwdch oferowanych zaje¢: na I roku
zajgcia rozwijajace umiejetnos¢ notacji dla thtumaczenia konsekutywnego, thumaczenie
konsekutywne i1 improwizowane lub zajecia rozwijajace praktyczne umiejgtnosci
thumaczenia tekstow z branzy medyczno-spolecznej, poznania jezyka fachowego na
tym obszarze oraz poszerzenia wiedzy i doskonalenie kompetencji jezykowych w w/w
dziedzinach zaré6wno w jezyku polskim jak 1 niemieckim. Na II roku osoby studiujace
moga dokona¢ wyboru migdzy zajeciami rozwijajagcymi umiejetno$¢ notacji dla
thumaczenia konsekutywnego, thumaczenia konsekutywnego 1 improwizowanego oraz
zajeciami, ktorych celem jest wypracowanie i doskonalenie umiejetnosci wypowiadania
si¢ w jezyku niemieckim na tematy z pogranicza wspotczesnej gospodarki i szeroko
rozumianych zagadnien etycznych, spotecznych i kulturowych, w oparciu o teksty
fachowe 1 publicystyczne lub audycje dotyczace m.in. takich zagadnien, jak: jezyk
ekonomii jako narzg¢dzie opisu zjawisk spotecznych; etyczne standardy firm i marek;
etyka jako narzedzie marketingowe; spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu; prawo
mieszkaniowe: bezwarunkowy dochod gwarantowany (dochod obywatelski,
Biirgergeld); globalizacja; masowa turystyka i jej wptyw na lokalne spotecznosci itp. W
trakcie zaje¢ beda rozwijane umiejgtnosci tlumaczenia tekstow fachowych i
publicystycznych, z zastosowaniem je¢zyka specjalistycznego z wyzej wymienionych
obszarow.

Wymienione w tabeli ponizej zajecia prowadzone sg metodami umozliwiajagcymi osobom
studiujgcym wykonywanie czynnosci praktycznych jak thumaczenie tekstow, praca w parach
symulujaca konkretne sytuacje komunikacyjne (np. rozmowa telefoniczna), gry symulacyjne,
w ktorych uczestnicza osoby studiujace na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie
wspolnie ze studentami z uniwersytetow w Niemczech, Chinach, Wtoszech, Belgii, Stanach
Zjednoczonych itp., co tworzy autentyczne srodowisko interkulturowe, ktorzy wspolnie
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realizujg projekt uczac si¢ przy tym komunikacji interkulturowej jak 1 negocjacji
interkulturowych.

Zajecia ksztalttujgce umiejetnosci praktyczne:

Nazwa zajeé/grupy zajec Laczna llc.zn,a godzin Liczba punktéw
zajec ECTS
stacjonarne
Jezyk niemiecki w komunikacji
. 60 6
zawodowej |
Tlumaczenie tekstow specjalistycznych 30 3
wspomagane komputerowo
Korespondencja biznesowo-handlowa 30 4
Zawdd 1 etyka thumacza 30 3
Zajecia do wyboru | 30 4
Jezyk niemiecki w komunikacji
. 60 7
zawodowej 11
Jezyk niemiecki specjalistyczny — jezyk
. 30 3
ekonomiczno-handlowy
Komunikacja interkulturowa w biznesie 30 4
Zajecia do wyboru 11 30 4
Jezyk niemiecki w komunikacji
. 60 4
zawodowej 111
Jezyk niemiecki specjalistyczny — prawo 30 3
i administracja
Tlumaczenia poswiadczone 30 3
Komunikacja interpersonalna i
. . . 30 3
dyplomacja w biznesie
Zajecia do wyboru I 30 4
Jezyk niemiecki w komunikacji
. 30 2
zawodowej IV
Jezyk niemiecki specjalistyczny —
o 30
technika i medycyna
Negocjacje interkulturowe w biznesie 30 2
Praktyki zawodowe 480 16
1080 77

Zajecia rozwijajace kompetencje jezykowe w zakresie znajomosci jezyka obcego:

Jezyk angielski w biznesie: W ramach tego przedmiotu rozwijane sa kompetencje jezykowe
w zakresie jezyka angielskiego biznesowego. Modut ten ma na celu przygotowanie studenta do
pracy w komercyjnym S$rodowisku anglojezycznym. Poprzez zintegrowany rozwdj
makroumiejetnosci jezykowych uczestnik zaje¢ buduje kompetencje do czynnego uczestnictwa
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w funkcjonowaniu firmy na rynkach mie¢dzynarodowych. Zajecia z jezyka angielskiego
odbywajg si¢ przez 4 semestry w wymiarze 30 godz. semestralnie.

Zajecia do wyboru:
Nazwa zaje¢/grupy zajeé Laczna IIC?nfsl godzin Liczba punktéw
zajec ECTS
stacjonarne

Seminarium magisterskie | 30 8

Zajecia do wyboru [ 30 4

Seminarium magisterskie 11 30 8

Zajecia do wyboru 11 30 4

Seminarium magisterskie 111 30 8

Zajecia do wyboru 111 30 4

Seminarium magisterskie IV 30 9
240 45

Zajecia 7 dziedziny nauk spolecznych
Nazwa zaje¢/grupy zajec Laczna llc.zn’a godzin Liczba punktéw
rajec ECTS
stacjonarne
Komunikacja interkulturowa w biznesie 30 4
Komunikacja interpersonalna i
. : . 30 3

dyplomacja w biznesie

Negocjacje interkulturowe w biznesie 30 2
90 9

6. Dobér form zaje¢, proporcji liczby godzin przypisanych poszczegélnym formom,
a takze liczebnosci grup studenckich oraz organizacji procesu ksztalcenia.

W kazdym semestrze student/ka realizuje zajgcia z grupy przedmiotdéw pozwalajacych uzyskaé
kompetencje kierunkowe, spoteczne, jezyk angielski oraz seminarium magisterskie.

Zajecia o charakterze praktycznym, podczas ktorych studentki/ci uczg si¢ stownictwa
specjalistycznego w  jezyku niemieckim oraz umiej¢tnosci tlumaczenia tekstow
specjalistycznych z wykorzystanie tego slownictwa, jak 1 zastosowanie go w ustnych i
pisemnych sytuacjach komunikacyjnych pojawiajg si¢ w planie zaje¢ z uwzglgdnieniem stopnia
trudnosci (od prostszych do trudniejszych), co umozliwia monitorowanie osigganego przez
studentki/6w progresu w zakresie nabywania kompetencji praktycznych. Harmonogram zajg¢
uwzglednia takze skorelowanie tematyki zaje¢ kierunkowych w poszczegolnych semestrach,
jak 1 wspomniany wyzej rosnacy stopien trudnosci w kolejnych semestrach.
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I ROK, semestr pierwszy forma zajeé | ilo§¢ g‘ot'lzin zafl(i)(:zrz:ia pkt.ECTS
zajec
Modul 1: Kompetencje kierunkowe
1.1 Jezyk niemiecki w komunikacji zawodowej I éw. 60 zal 6
1.2 Tlumaczenie tekstow specjalistycznych éw. 30 zal 3
wspomagane komputerowo
1.3 Korespondencja biznesowo-handlowa éw. 30 zal 4
1.4 Zajecia do wyboru (do wyboru) w. 30 zal 4
Modut 2: Jezyk obcy nowozytny
2. Jezyk angielski w biznesie | lektorat 30 zal. 2
Modul 3: Przygotowanie pracy magisterskiej
3. Seminarium magisterskie | (do wyboru) sem. 30 zal. 8
Modul 4: Kompetencje spoleczne
4. Zawéd i etyka tltumacza éw. 30 zal 3
BHP 4 zal 0
RAZEM 244 30
I ROK, semestr drugi forma |ilo$¢ godzin | forma |pkt.ECTS
zajecl zajel zaliczenia
Modut 1: Kompetencje kierunkowe
1.1 Jezyk niemiecki w komunikacji zawodowej 11 éw. 60 EGZ 7
1.2 Jezyk niemiecki specjalistyczny — jezyk éw. 30 zal. 3
ekonomiczno-handlowy
1.3 Narzedzia informatyczne éw. 30 zal. 2
1.4 Zajecia do wyboru (do wyboru) w. 30 zal. 4
Modut 2: Jezyk obcy nowozytny
2. Jezyk angielski w biznesie IT lektorat 30 zal 2
Modul 3: Przygotowanie pracy magisterskiej
3. Seminarium magisterskie 11 (do wyboru) sem. 30 zal. 8
Modul 4: Kompetencje spoleczne I1
4. Komunikacja interkulturowa w biznesie konw. 30 zal. 4
RAZEM 240 30
Il ROK, semestr trzeci forma zaje¢| ilos¢ godzin forma pkt. ECTS|
zajec zaliczenia
Modut 1: Kompetencje kierunkowe
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1.1 Jezyk niemiecki w komunikacji zawodowej 111 éw. 60 zal. 4

1.2 Jezyk niemiecki specjalistyczny — prawo i administracja éw. 30 zal. 3
1.3 Tlumaczenia poswiadczone éw. 30 zal. 3
1.4 Zajecia do wyboru (do wyboru) w. 30 zal 4

Modut 2: Jezyk obcy nowozytny

2. Jezyk angielski w biznesie 111 lektorat 30 zal. 2

Modut 3: Przygotowanie pracy magisterskiej I11

3. Seminarium magisterskie 111 (do wyboru) sem. 30 zal. 8

Modut 4: Kompetencje spoleczne III

4. Komunikacja interpersonalna i dyplomacja w biznesie konw. 30 zal. 3
RAZEM 240 27
11 ROK, semestr czwarty forma zaje¢ | ilo$¢ godzin forma |pkt. ECTS
zajeé zaliczenia

Modul 1: Kompetencje kierunkowe

1. Jezyk niemiecki w komunikacji zawodowej 1V éw. 30 zal. 2

1.2 Jezyk niemiecki specjalistyczny — technika i medycyna éw. 30 zal. 2

Modut 2: Jezyk obcy nowozytny

2. Jezyk angielski w biznesie IV lektorat 30 zal. 2

Modul 3: Przygotowanie pracy magisterskiej 1V

3. Seminarium magisterskie 1V (do wyboru) sem. 30 zal. 9

Modul 4: Kompetencje spoleczne IV

4. Negocjacje interkulturowe w biznesie kon. 30 zal 2

5. Praktyka zawodowa praktyka 480 zal 16

RAZEM 150 33
874+480 120

Proporcja liczby godzin przypisanych formom zaje¢ w programie ksztalcenia:

Na ocenianym kierunku dominujaca forma zaje¢ sa ¢wiczenia, co umozliwia osobom
studiujagcym bezposrednig interakcje z nauczycielem akademickim i1 pozwala wyksztalci¢
kompetencje praktyczne — 630 godz. z 874 godz. Ponadto nauka jezyka angielskiego odbywa
si¢ podczas zajec¢ lektoratowych, na ktorych studenci aktywnie moga uczestniczy¢ w procesie
nabywania kompetencji jezykowych. Zaplanowane w czterech semestrach seminaria
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dyplomowe umozliwiaja bezposredni kontakt z promotorem oraz jego merytoryczne i formalne
wsparcie juz od poczatku studidow, co pozwala studentom przygotowac i przeprowadzi¢ bardzo
dobre badania empiryczne oraz sformutowaé czg$¢ aplikacyjng pracy w formie
zalecen/rekomendacji lub glosariusza.

Ogolna ¢wiczenia | Seminarium | lektorat | Praktyka Zajecia | Zajecia o
liczba dyplomowe zawodowa | do charakterze
godzin wyboru | praktycznym
zajeciowych

874 godz. 630 godz, | 120 godz. 120 480 godz. | 240 1080 godz.,
120 ECTS 83 ECTS | 33ECTS godz. 16 ECTS godz. 77 ECTS
8ECTS 45
ECTS

Od roku akademickiego 2018/19 przeprowadzono 7 naboréw na kierunek studiow jezyk
niemiecki i komunikacja w biznesie, tworzac co roku jedng grupe studentéw Kierunku
praktycznego:

- rok akademicki 2018/19 — 25 os6b

- rok akademicki 2019/20 — 27 osoby

- rok akademicki 2020/21 — 26 os6b

- rok akademicki 2021/22 — 14 os6b

- rok akademicki 2022/2023 — 19 osob

- rok akademicki 2023/2024 -18 osob

- rok akademicki 2024/2025 — 24 osoby

Studenci uczestnicza w zajeciach konwersatoryjnych jako jedna grupa, dwie grupy tworzone
s na zajeciach z thumaczenia tekstow specjalistycznych wspomaganego komputerowo oraz w
ramach przedmiotow do wyboru.

Przez pierwsze trzy lata liczba studentdéw przyjetych na kierunek praktyczny i nastgpnie
uczestniczacych w zajeciach zgodnie z programem studiow wynosita 25 do 27, obecnie grupy
licza 18 i 24 osoby.

7. Program i organizacja praktyk, w tym w szczegélnos$ci ich wymiar i termin realizacji
oraz dobér instytucji, w ktorych odbywaja sie praktyki.

Regulamin praktyk znajduje si¢ w zataczniku nr V1.

Praktyki zawodowe obejmujg 480 godz. i odbywaja si¢ w biurach ttumaczen oraz w firmach,
w ktorych studenci mogg pracowac jako thumacze z jezykiem niemieckim na stanowisku tzw.
opiekuna klienta niemieckojezycznego.

Celem praktyki zawodowej jest praktyczne pogltebienie i poszerzenie umiejetnosci zdobytych
przez studenta w trakcie studiow 1 nabycie nowych umiejetno$ci poprzez praktyczne
rozwigzywanie rzeczywistych zadan zawodowych zwigzanych z zawodem thumacza. Praktyki
zawodowe umozliwiajg rowniez studentom poszerzenie wiedzy zdobytej podczas studiow oraz
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nabycie umiejetnosci i zachowan potrzebnych w $rodowisku pracy (praca w zespole, nalezyty
stosunek do pracy i innych wspotuczestnikow, z ktérymi praca jest wykonywana), ponadto
podczas praktyk nastepuje zapoznanie studentow z organizacjg i funkcjonowaniem zaktadu
pracy/instytucji oraz ich komorek (dziatow) zwigzanych z realizacjg zadan bezposrednio
powigzanych z kierunkiem studiéw jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie i wykonywaniem
zawodu tlumacza.

Miejscem odbywania praktyk dla studentow kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w
biznesie sa biura ttumaczen oraz firmy, ktore listem intencyjnym zobowiazaly si¢ do przyjecia
studentow ww. kierunku na praktyke (European Media Group, Lidl, Carlsberg, McKinsey) lub
inne firmy zaproponowane przez studentéw, po ich weryfikacji i akceptacji przez opiekuna
praktyk (patrz takze zarzadzenie nr 467/2023/2024, §2). Kryterium wyboru miejsca praktyki
dla studentéw ocenianego kierunku jest mozliwos¢ wykonywania dziatan zwigzanych z
zawodem tlumacza, takze na stanowisku opiekuna klienta niemieckojezycznego.

Praktyki realizowane sa po I roku studiow, przed ich rozpoczeciem studenci uczestniczag w
zorganizowanym przez Instytut Filologii Germanskiej dla studentéw kierunku jezyk niemiecki
i komunikacja w biznesie spotkaniu z przedstawicielami wspotpracujacych z Instytutem firm,
podczas ktorego przedsiebiorstwa prezentuja swoja oferte praktyk. Nastepnie w ciggu I 1 11
semestru studiow studenci uczestnicza w warsztatach organizowanych przez firmy, aby lepiej
zapoznaé si¢ z ich specyfika, co ma utatwi¢ studentom podjecie decyzji w sprawie wyboru
firmy, w ktorej odbeda obowiazkowa praktyke zawodowa.

Podczas praktyki zawodowej studenci poznaja zakres dziatania i zasady funkcjonowania
wybranych dziatow przedsigbiorstw/firm/instytucji zwigzanych z kierunkiem studiéw —
wykonywanie tlumaczen, obsluga klienta, niemieckojezycznego z wykorzystaniem
umiejetnosci i kompetencji thumacza. W trakcie praktyki studenci zapoznajg sie z
obstugiwaniem urzadzen i systemow informatycznych whasciwych dla wykonywania zawodu
ttumacza (komputer PC, pakiet Office, TRADOS, PowerPoint, Excel) podczas pracy w
wybranych dziatach lub na wybranych stanowiskach pracy. Praktykanci uczestniczg w
realizacji wlasciwych dla danego przedsigbiorstwa/firmy/instytucji zadan zwigzanych z
zawodem tlumacza — pod nadzorem zakladowego opiekuna praktyk — umozliwiajacych
osiaggniecie zaktadanych efektow uczenia sig.

Warunkiem zaliczenia ukonczonych praktyk jest — przygotowanie przez praktykanta
sprawozdania z praktyki, zawierajace element samooceny w zakresie stopnia osiggnigcia
zatozonych efektow uczenia si¢. Integralng czescia sprawozdania jest dziennik praktyk.
sprawozdanie praktykanta ocenia opiekun praktyki dla kierunku jezyk niemiecki i komunikacja
w biznesie, zwracajac uwage czy spetnione s3 wymagania umozliwiajgce zaliczenie efektow
uczenia si¢ wskazanych w programie praktyki. Opiekun praktyki dla kierunku jezyk niemiecki
i komunikacja w biznesie ocenia przebieg praktyki, natomiast zaktadowy opiekun praktyki
ocenia przebieg praktyki z uwzglednieniem zaliczen zadan zawodowych (tlumaczeniowych)
stawianych w trakcie praktyki. Zaliczenie praktyki ma forme¢ komisyjng, w jego trakcie
osiggnigcie zatozonych efektow uczenia si¢ weryfikowane jest w formie rozwigzywania
minizadan zawodowych. Zestawy minizadan przygotowuja opiekunowie praktyki — zakladowy
1 dla kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie.
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Do zadan i obowigzkow opiekuna praktyk na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w
biznesie nalezy:

a) Wspoétudziat przy typowaniu instytucji przyjmujacych na praktyki zawodowe, wstepne
uzgodnienie liczby praktykantow i miejsc praktyk.

b) Weryfikacja i zatwierdzenie miejsc praktyk wskazanych przez studentow.

€) Przygotowanie danych do zawarcia umow z firmami/instytucjami przyjmujgcymi studentow
na praktyki zawodowe.

d) Uzgodnienie szczegétowego programu i harmonogramu praktyki z zaktadowym opiekunem
praktyk i praktykantem.

e) Wspotudziat w przygotowaniu dokumentow umozliwiajacych podjgcie praktyki.

f) Przeprowadzenie spotkania szkoleniowego dla praktykantéw, nie pozniej niz tydzien przed
rozpoczgciem praktyki. Wydanie odpowiednich dokumentow pozwalajacych na realizacje
praktyki.

g) Kontrola terminowego stawienia si¢ praktykanta na praktyce.

h) Okresowy kontakt z zaktadowym opiekunem praktyk w zakresie oceny postgpowania
praktykanta. Reagowanie na ewentualne nieprawidtowosci.

1) Okresowy kontakt z praktykantem w celu wstepnej kontroli poprawnosci przebiegu praktyk.
J) Minimum jedna wizytacja miejsca praktyk (sprawozdanie).

k) Biezacy monitoring wpiséw zawartych w dzienniku praktyk.

I) Biezaca ocena praktykanta.

m)Ocena kompletnosci i merytorycznej zawartosci studenckiego sprawozdania z praktyk.

n) Opracowanie, wspolnie z zakladowym opiekunem praktyki, zagadnien i mini zadan
zawodowych na zakonczenie praktyki.

0) Udzial w komisyjnym zaliczeniu praktyki.

p) Ocena przebiegu praktyki i miejsca praktyki oraz wspotpracy z zakladem
pracy/firma/instytucjg oraz zaktadowym opiekunem praktyk.

Obowiazki zakladowych opiekundéw praktyk zostaly sformulowane nastepujaco:

a) Uzgodnienie z kierownictwem zaktadu pracy/firmy/instytucji miejsc odbywania praktyk.

b) Uzgodnienie szczegdtowego programu i harmonogramu praktyki z opiekunem praktyk na
kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie oraz z praktykantem.

) Przygotowanie stanowisk pracy dla praktykantow.

d) Przyjecie praktykanta na praktyke w zaktadzie pracy/firmie/instytucji i organizacja
niezbe¢dnych szkolen (w tym BHP).

e) Merytoryczna opieka nad praktykantem oraz petnienie funkcji jego bezposredniego
przetozonego, w tym:

- organizacja stanowiska pracy i przeprowadzenia instruktazu stanowiskowego

- wyznaczenie i rozliczenie dziennych zadan — zgodnie z przyjetym szczegdétowym programem
praktyk

- potwierdzenie prac wykonanych przez praktykanta w dzienniku praktyk.

f) okresowy kontakt z opiekunem praktyk kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie
w zakresie oceny postgpowania praktykanta. Reagowanie na ewentualne nieprawidtowosci.

g) Po zakonczeniu praktyki ocena praktykanta i przebiegu praktyki. Opracowanie, wspdlnie z
opiekunem praktyki kierunku zagadnien i mini zadan zawodowych na zakonczenie praktyki.
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h) Wskazany udziat w komisyjnym zaliczeniu praktyki.
1) Ocena wspotpracy z uczelnig i opiekunek praktyk kierunku jezyk niemiecki i komunikacja
W biznesie.

W trakcie praktyki odbywanej przez studentéw ocenianego kierunku odbywaja si¢ ich
hospitacje. Opiekun praktyk dla kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie minimum
raz w ciggu odbywania przez studenta praktyki hospituje jego praktyke. Termin i zakres
hospitacji musi by¢ wczesniej ustalony z zakladowym opiekunem praktyk w konsultacji z
kierownictwem przedsigbiorstwa/firmy/instytucji. Z przeprowadzonej hospitacji opiekun
praktyk sporzadza sprawozdanie i przeprowadza rozmowe¢ z praktykantem, podczas ktorej
omawia prac¢ praktykanta, przekazuje ewentualne wskazowki/sugestie.

Opisana powyzej koncepcja praktyk zawodowych 1 jej poszczegdlne elementy pozwalaja
studentom ocenianego kierunku osiggna¢ wszystkie efekty uczenia si¢ dla praktyk
zawodowych na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie:

PZ 01 Zna i potrafi opisa¢ zasady funkcjonowania wybranych dziatéw firmy/instytucji, w
ktorej odbywa praktyke.
PZ 02 Potrafi opisa¢ wybrane elementy struktury organizacyjnej firmy/instytucji, w ktorej
odbywa praktyke.
PZ 03 Ma doswiadczenie zwigzane z pracg na stanowisku typowym dla studiowanego
kierunku (thumacz, opiekun/doradca klienta niemieckojezycznego).
PZ 04 W oparciu o kontakty z pracownikami firmy/instytucji podnosi swoje kompetencje
zawodowe (praktyczne umiejetnosci 1 wiedzg) w zakresie:

- obstugi specjalistycznych programow do ttumaczenia (TRADOS)

- wykonywania ttumaczenia fachowego (polsko-niemieckiego i niemiecko-polskiego)

- obstugi klienta niemieckojezycznego
PZ 05 Potrafi komunikowa¢ si¢ w srodowisku zawodowym stosujac rozne techniki i1 z
uzyciem specjalistycznej terminologii.
PZ 06 Przestrzega zasad postgpowania gwarantujacych wtasciwg jako$¢ dziatan zawodowych
oraz bezpieczenstwo w miejscu pracy.
PZ 07 Utrzymuje wlasciwe relacje w srodowisku zawodowym.
PZ 08 Interpretuje zjawiska spoteczne wlasciwe dla studiowanego kierunku (komunikacja

jezykowa i interkulturowa; zjawiska kulturowe).

PZ 09  Posiada umiejetno$¢ krytycznej oceny posiadanej wiedzy, dostrzegania i
rozpoznawania wilasnych ograniczen, dokonywania samooceny deficytow 1 potrzeb
edukacyjnych i zasiggania opinii ekspertow w przypadku trudnosci z samodzielnym
rozwigzywaniem problemu.
PZ 10 Potrafi odpowiednio okresli¢ priorytety stuzace realizacji okreslonego przez siebie lub
innych zadania.
PZ 11 Jest gotéw do pracy w zespole i przestrzegania zasad etyki zawodowe;.
PZ_12 Potrafi dostrzec problem wystepujacy w danej firmie/przedsigbiorstwie/instytucji,
opisa¢ go oraz przedstawi¢ koncepcj¢ rozwigzania.
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Wymienione wyzej efekty uczenia si¢ dla praktyk zawodowych na kierunku jezyk niemiecki i
komunikacja w biznesie weryfikowane sg nastgpujacymi metodami:

1. Bezposredni nadzor nad pracami studenta (wpis do dziennika praktyki, opinia i ocena
opiekuna zaktadowego). PZ 03; PZ 05; PZ 06; PZ 07;PZ 08;PZ 09; PZ 10; PZ 11;

2. Sprawozdanie z praktyki (ocena i opinia opiekuna praktyk na kierunku jezyk niemiecki i
komunikacja w biznesie). PZ_01; PZ_02; PZ_08;

3. Rozwigzywanie minizadan zawodowych opracowanych przez opiekuna zakladowego
praktyk i opiekuna praktyk dla kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie: PZ 03;
PZ 12;

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie
oceny programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzila biezaca ocene (jeZeli

dotyczy)

Zalecenia dotyczace
Kryterium 2 wymienione

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan
zapobiegawczych podjetych przez uczelni¢ w celu

programie studiow zajgé
spetniajacych wymagania
zajec¢ ksztattujacych
umieje¢tnosci praktyczne w
wymiarze ponad polowy
punktow ECTS
koniecznych do
ukonczenia studiow.

Lp. we wskazanej wyzej usuniecia bledow 1 niezgodnosci sformutowanych w
uchwale Prezydium PKA zaleceniu o charakterze naprawczym
1. Zaleca si¢ zapewnienie w | W programie studiéw zapewniono zajecia ksztaltujace

umiejetnosci praktyczne w wymiarze 77 ECTS (co
stanowi 64% punktow ECTS koniecznych do
ukonczenia studidow), tzn. takie, ktore przygotowuja
osoby studiujace do wykonywania zawodu thumacza w
sytuacjach komunikacji miedzykulturowej z jezykiem
niemieckim.

Do programu studiow wprowadzono przedmiot Jezyk
niemiecki w komunikacji zawodowej, ktorego celem
jest rozwijanie u osob studiujgcych kompetencji
zwigzanych z warsztatem tlumacza: tj. umiejetnosé
produkcji i przetwarzania tekstu oraz kompetencje

retoryczne — przedmiot uwzgledniono w planie
studiow w kazdym z czterech semestrow, co
umozliwia osobom studiujacym systematyczny

progres w rozwijaniu omawianych kompetencji —
tworzenie, przeksztatcanie, tlumaczenie najpierw
pojedynczych zdan, nastgpnie krotkich 1 prostych
tekstow az do dhugich i skomplikowanych tekstow jak
I ich wewnetrznych struktur.

Pozostate  przedmioty  zaliczone do  zajeé
ksztattujacych umiejetnosci  praktyczne dotycza
rozwijania umieje¢tnosci i kompetencji
dziedzinowych/specjalistycznych obejmujacych
wiedze specjalistyczng pozajezykowa
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(Korespondencja biznesowo-handlowa, Jezyk
niemiecki specjalistyczny — jezyk ekonomiczno-
handlowy, Jezyk niemiecki specjalistyczny — prawo i
administracja, Tlumaczenia poswiadczone, Jezyk
niemiecki specjalistyczny — technika i medycyna),
umigeje¢tnosci zwigzanych z tworzeniem réznych form
przedsigbiorczosci oraz wykorzystaniem narzedzi
informatycznych  wspierajacych prace tlumacza
(Ttumaczenie tekstow specjalistycznych wspomagane
komputerowo, Zawod i1 etyka tlumacza), a takze
kompetencji spotecznych (Komunikacja
interkulturowa w biznesie, Komunikacja
interpersonalna i dyplomacja w biznesie, Negocjacje
interkulturowe w biznesie).

Ponadto w programie studiow uwzgledniono zajgcia
do wyboru, ktore umozliwiajg uzupetnienie i
poszerzenie wyzej wymienionych umiejetnosci i
kompetencji, np. o umiejetnos¢ notacji dla
thumaczenia konsekutywnego, tlumaczenia
konsekutywnego i improwizowanego lub praktyczne
umieje¢tnosci thumaczenia tekstow z branzy medyczno-
spotecznej, a takze umiej¢tnosci wypowiadania si¢ w
jezyku niemieckim i thumaczenia tekstow na tematy z
pogranicza wspotczesnej gospodarki 1 szeroko
rozumianych zagadnien etycznych, spolecznych i
kulturowych, w oparciu o teksty fachowe i
publicystyczne lub audycje

W sylabusach wyzej wymienionych zaje¢ zapisano
metody  umozliwiajagce  0sobom  studiujacym
wykonywanie  czynnoSci  praktycznych,  jak
thumaczenie tekstow, praca w parach symulujaca
konkretne sytuacje komunikacyjne (np. rozmowa
telefoniczna), gry symulacyjne.
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagnie¢cia przez studentow efektow
uczenia si¢, zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

1. Wymagania stawiane kandydatom, warunki rekrutacji na studia oraz Kkryteria
kwalifikacji kandydatéw na kazdy z poziomow studiow.

Zasady rekrutacji obowigzujagce na studia Il stopnia na kierunku jezyk niemiecki i
komunikacja w biznesie sg ogolnodostepne, transparentne 1 rowne dla wszystkich
kandydatéw. Szczegotowe zasady uchwalane sg przez Senat UAM do konca maja roku
poprzedzajacego rok akademicki, ktorego dotyczy uchwata oraz upubliczniane na stronie
internetowe;j UAM: https://rekrutacja.amu.edu.pl/kierunki-studiow/jezyk-niemiecki-i-
komunikacja-w-biznesie,268 .

Nabor na studia odbywa si¢ za posrednictwem Systemu Internetowej Rekrutacji
(https://rekrutacja.amu.edu.pl). Na internetowej stronie rekrutacji znajduja si¢ informacje

na temat procedur, warunkéw i trybu rekrutacji, wykazu wymaganych dokumentow, optat
rekrutacyjnych i harmonogramu postepowania.

Podstawg przyjecia na studia II stopnia na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie
jest dyplom potwierdzajacy uzyskanie minimum tytulu licencjata oraz udokumentowana
znajomo$¢ jezyka niemieckiego na poziomie B2. Ponadto kandydaci przystepuja do rozmowy
kwalifikacyjnej w jezyku niemieckim, dotyczacej dziedziny zainteresowan oraz motywacji
kandydata. Rozmowa kwalifikacyjna oceniana jest w skali od 0 do 15 punktéw. Za rozmowe
kwalifikacyjng 1 ocen¢ na dyplomie kandydaci moga otrzyma¢ maksymalnie 20 pkt. O
przyjeciu na studia decyduje ranking punktowy do wyczerpania limitu miejsc. Limit przyjec
proponowany jest co roku przez radg programows grupy kierunkow studiow, opiniowany przez
Rade ds. Ksztatcenia Szkoty Nauk o Jezyku i Literaturze oraz Uniwersyteckag Rade ds.
Ksztalcenia, a nastgpnie ustalany przez Rektora UAM.

Doktadne informacje o rekrutacji na kierunek Jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie
dostepne sg na stronie:
https://rekrutacja.amu.edu.pl/kierunki-studiow/jezyk-niemiecki-i-komunikacja-w-
biznesie,268

2. Zasady, warunki trybu uznawania efektow uczenia si¢ i okresow ksztalcenia oraz
kwalifikacji uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej.

Zasady uznawania efektow uczenia sg okreSlone w §11 Regulaminu Studiow UAM. Efekty
uczenia mogg by¢ uznawane w przypadku, kiedy student przenosi si¢ z innej uczelni krajowej
lub zagranicznej po zakonczeniu pierwszego roku studiow lub w przypadku, kiedy student
realizuje czes¢ studiow w innej uczelni (na przyktad w ramach programu Erasmus+). Zgodnie
z Regulaminem dziekan moze zezwoli¢ na zaliczenie semestru lub roku studiow tylko na
podstawie zaliczen i egzamindéw uzyskanych w innej uczelni, na innym kierunku lub wydziale.
W takim przypadku dziekan moze wyznaczy¢ roznice programowe oraz termin ich zaliczenia.
Aby uzna¢ efekty uczenia si¢ uzyskane w innej uczelni, student zobowigzany jest do ztozenia
wniosku 1 dostarczenia listy zaliczonych przedmiotéw/kursOw oraz ich sylabuséw w celu
weryfikacji zbiezno$ci programow studiow, a zwlaszcza uzyskanych efektow si¢ uczenia oraz
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tre$ci programowych. Decyzje w sprawie uznania efektow uczenia si¢ podejmuje prodziekan
ds. studenckich na podstawie opinii czlonka/cztonkini rady programowej, dziekan moze
réwniez prosic o opini¢ zastepce dyrektora ds. dydaktyki w IFG.

Studenci wyjezdzajacy na uczelnie zagraniczne w ramach programu Erasmus+ przygotowuja
tabele ekwiwalentow, ktora opiniuje zastepca dyrektora ds. dydaktyki, a zatwierdza prodziekan
ds. studenckich. W tabeli ekwiwalentow kazdy przedmiot/modut na uczelni macierzystej ma
podany swdj odpowiednik na uczelni goszczacej (lub wskazany jest inny sposob realizacji tego
przedmiotu/modutu) oraz liczbe punktow ECTS. Stworzenie i1 zaakceptowanie tabeli
ekwiwalentow przed wyjazdem jest niezwykle istotne dla uznania efektow uczenia si¢ po
powrocie danej osoby z innej uczelni i pozwala studentom juz na etapie przygotowan do
wyjazdu mie¢ pewnos$¢, ze okres mobilnosci zagranicznej bedzie w catosci uznany na uczelni
macierzystej. Po zakonczeniu okresu studiow za granicg studenci przygotowuja rowniez karte
ekwiwalencji. W tym zestawieniu oprocz nazw przedmiotoéw/modutéw, liczby godzin i
punktow ECTS znajduja si¢ takze oceny uzyskane na uczelni goszczacej. Na podstawie
transkryptu ocen z uczelni goszczacej, tabeli ekwiwalentow i karty ekwiwalencji oraz po
zasiegnieciu opinii petnomocnika ds. studenckich prodziekan ds. studenckich wyznacza oceny
w skali ocen UAM 1 potwierdza uznanie efektow uczenia.

3. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych w procesie
uczenia si¢ poza systemem studiow.

Zasady, warunki i tryby potwierdzania efektow uczenia si¢ sg uregulowane przez Uchwale nr
360/2018/2019 Senatu Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu z dnia 30 wrze$nia
2019 . W  sSprawie  organizacji  potwierdzania  efektow  uczenia = si¢
(https://bip.amu.edu.pl/__data/assets/pdf_file/0028/76087/Uchwala_360_org_potw_efekt ucz
..pdf).

Efekty uczenia si¢ moga zosta¢ potwierdzone osobie ubiegajacej si¢ o przyjecie na studia
magisterskie, jesli posiada ona tytul zawodowy licencjata (lub rownorzg¢dny) i co najmniej trzy
lata doswiadczenia zawodowego po ukonczeniu studiow pierwszego stopnia. W wyniku
potwierdzenia efektow uczenia si¢ mozna zaliczy¢ studentowi nie wigcej niz 50% punktow
ECTS przypisanych do zaje¢ objetych programem studiow.

Od czasu utworzenia kierunku studiow jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie zaden
kandydat nie wyrazil jeszcze checi rekrutacji na te studia w trybie potwierdzania efektow
uczenia sig.

4. Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kazdym 2z pozioméw studiow;
charakterystyka rodzajow, tematyki i metodyki prac dyplomowych, ze szczegélnym
uwzglednieniem nabywania i weryfikacji osiagni¢cia przez studentow umiejetnosci
praktycznych.

Prace magisterskie na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie dotyczg tematyki
zwigzane] z kwestiami jezykoznawczymi: gramatyka opisowa jezyka niemieckiego 1 gramatyka
kontrastywna niemiecko-polska (np. funkcjonowanie okreslonych struktur gramatycznych w
jezyku prasowym, jezyku mowionym, jezyku specjalistycznym, w nowych mediach;
wykorzystanie korpuséw jezykowych w badaniach gramatycznych; ilo§ciowa analiza
ekwiwalencji); leksykologia i leksykografia (np. wyrazy pochodzenia obcego w rdéznych
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odmianach jezyka, w reklamie, jezyku mtodziezowym; zjawiska stowotworcze — skrotowce,
ztozenia; frazeologizmy w poréwnaniu niemiecko-polskim; analiza wybranych zagadnien
(fonetyka, gramatyka, frazeologia) w stownikach jedno- i dwuje¢zycznych; tworzenie wtasnych
baz leksykalnych, glosariuszy i stownikow); lingwistyczna analiza tlumaczen (analiza
wybranych zagadnien morfosyntaktycznych oraz leksykalnych, analiza ekwiwalencji, praca z
korpusami rownolegtymi, np. EurLex, Europarl, Parasol, korpusem Moguncja/Warszawa);
jezyki specjalistyczne (zagadnienia leksykologiczne, terminologia specjalistyczna, typy
tekstow; jezyk prawny i1 prawniczy, ekonomii, medycyny, techniki (informatyka), sportu; opis
terminologii wybranej dziedziny i tworzenie elektronicznych glosariuszy terminologicznych
lub bankow terminologicznych w dowolnym formacie, praca z programem MultiTerm,
projektem DePoTerm), oraz powigzaniem j¢zykoznawstwa z komunikacja migdzykulturowa
(w tym relacjami migdzykulturowymi polsko-niemieckimi, w biznesie/ polityce;
wykorzystanie multimediow w treningu mig¢dzykulturowym; rozw6j kompetencji
migdzykulturowe;), itp.

Przygotowywane przez studentki/6w kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie prace
magisterskie maja charakter aplikacyjny/wdrozeniowy, co oznacza, ze w strukturze pracy
wyodrgbni¢c mozna cz¢$¢ empiryczng, bedacg opisem badan wilasnych studenta
(przeprowadzonych np. metoda wywiadow poglebionych, ankiet), ktorych wynikiem jest np.:

- opracowanie wytycznych/rekomendacji dotyczacych zasad komunikacji interkulturowej w
relacjach biznesowych (np. polsko-niemieckich, chinsko-niemieckich, niemiecko-austriackich)
- opracowanie wytycznych/rekomendacji skutecznej reklamy produktow tej samej firmy (np.
Rossmann) sprzedawanych w Polsce i Niemczech z uwzglednieniem r6znic kulturowych,

- opracowanie zasad/rekomendacji prowadzenia komunikacji biznesowej polsko-niemieckiej
uwzgledniajacej jezyk inkluzywny,

- opracowanie glosariuszy terminologicznych 1 bankow terminologicznych.

Weryfikacja osiggnigcia efektow uczenia si¢ odbywa si¢ podczas egzaminu dyplomowego.
Magistranci w dialogu z komisjg egzaminacyjng odpowiadaja na pytania dotyczace tematu
pracy magisterskiej, zakresu seminarium magisterskiego oraz zagadnien z zakresu programu
studiow (np. etyka ttumacza, typologia tekstow specjalistycznych, charakterystyka ttumaczen
poswiadczonych, itp.).

Zasady dyplomowania na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie przedstawiono
w Zataczniku IL

5. Sposéb oraz narzedzia monitorowania i oceny postepow studentéw (np. liczby
kandydatow, przyjetych na studia, odsiewu studentow, liczby studentéw konczacych
studia w terminie) oraz dzialan podejmowanych na podstawie tych informacji, jak
rowniez sposobow wykorzystania analizy wynikéw nauczania w doskonaleniu procesu
nauczania i uczenia si¢ studentow.

Dane dotyczace liczby kandydatow i o0sob przyjetych na oceniany kierunek studiow
przewodniczacy komisji rekrutacyjnej przekazuje przewodniczacej rady programowej grupy
kierunkow studiow filologia germanska oraz jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie, na tej
podstawie rada programowa proponuje co roku limity przyje¢. Informacjg o liczbie przyjetych
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na kierunek osob otrzymuje takze koordynatorka studiow, ktora na biezaco monitoruje liczbe
studentow. Z uwagi na fakt, iz na kierunek jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie
rekrutowana jest co roku jedna dwudziestoparoosobowa grupa monitorowanie jej liczebnosci
nie jest zadaniem trudnym. Z dotychczasowych obserwacji wynika, ze liczba studentow
zaczynajaca studia na I roku utrzymuje si¢ do konca roku, co jest dla nas potwierdzeniem, ze
oferowane zajecia i koncepcja studidow odpowiadaja studentom. Studenci kierunku spotykaja
si¢ regularnie z koordynatorka i mogg zglasza¢ swoje uwagi dotyczace oferowanych zajec.
Zdarza sig¢, ze nie wszyscy studenci przystepuja do egzaminu dyplomowego lub przystepuja do
niego z opoOznieniem, co jest spowodowane nieterminowym ukonczeniem pisania pracy
dyplomowej.

Zgodnos¢ procesu dyplomowania z Uchwatg w sprawie zasad dyplomowania na kierunku
Jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie monitorowana jest regularnie przez rade¢
programowa grupy kierunkéw studiow filologia germanska oraz jezyk niemiecki i komunikacja
W biznesie.

Istotnym elementem monitorowania zachowan studentow przyjetych na studia w UAM jest
raport z badania przyczyn rezygnacji studentow I roku ze studiow w Uniwersytecie im. Adama
Mickiewicza przeprowadzonego przez zespot powolany na Wydziale Socjologii (zatacznik nr.
VII). W raporcie zawarte zostalty zarowno przyczyny rezygnacji studentéw I roku ze studiow
jak i rekomendacje Zespotu, ktorych celem jest zatrzymanie na uczelni jak najwigkszej liczby
studiujacych.

6. Ogdlne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektéw uczenia sie, doboru metod
sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji
spotecznych osigganych przez studentéow w trakcie i na zakonczenie procesu ksztatcenia
(dyplomowania), w tym metody sprawdzania efektéw uczenia sie osigganych na praktykach
zawodowych, ze wskazaniem przyktadowych powigzan metod sprawdzania i oceniania z
efektami uczenia sie odnoszacymi sie do umiejetnosci praktycznych, efektami dotyczacymi
stosowania witasciwych metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych, jak rowniez kompetencji jezykowych w zakresie znajomosci jezyka obcego,
Ponadto warto dla kazdego z ocenianych pozioméw studidw zwiezle: opisac rodzaje, tematyke i
metodyke prac etapowych i egzaminacyjnych, projektéow.

Sposéb sprawdzania 1 oceniania stopnia osiggania efektow uczenia si¢ jest ustalany przez
koordynatorow przedmiotow w porozumieniu z prowadzacymi poszczegllne zajecia 1 jest
okreslony w sylabusach poszczegdlnych przedmiotow, a takze udostgpniany student’kom na
pierwszych zajeciach w semestrze w postaci formularza warunkow zaliczenia. Jeden
egzemplarz warunkow zaliczenia przechowywany jest do konca roku akademickiego w
sekretariacie Instytutu. Sprawdzanie stopnia osiggania efektow uczenia si¢ nastepuje w trakcie
semestru w postaci kolokwiow, prac etapowych oraz zaliczen 1 egzamindéw na koncu semestru.
O terminach zaliczen 1 egzamindéw studenci réwniez informowani sg na poczatku roku
akademickiego/semestru o warunkach zaliczenia przedmiotu przedstawianych studentom przez
wyktadowcow, zbiorczy harmonogram egzamindéw na dany rok akademicki dostepny jest na
internetowej stronie Instytutu pod adresem:
http://germanistyka.amu.edu.pl/pl/images/studia_stac/
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Ogolne zasady przeprowadzania egzaminOw oraz oceniania s3 uregulowane zapisami
Regulaminu Studiow UAM. Zgodnie z Regulaminem przy ocenie studentow stosuje si¢
nastepujaca skale ocen:

bardzo dobry /5,0/

e dobry plus /4,5/

e dobry /4,0/

e dostateczny plus /3,5/

e dostateczny /3,0/

e niedostateczny /2,0/

Studenci ocenianego kierunku przystepuja po semestrze drugim (po I roku studiow) do
egzaminu z przedmiotu Jezyk niemiecki w komunikacji zawodowej, Celem egzaminu jest
sprawdzenie stopnia osiggni¢cia kompetencji niezb¢dnych dla warsztatu ttumacza. Weryfikacja
stopnia osiagni¢cia efektow uczenia si¢ odbywa si¢ zarowno w formie egzaminu pisemnego,
jak i ustnego. Cze$¢ pisemna sktada si¢ z testu jezykowego (60 minut), ktory sprawdza
znajomosc¢ leksyki fachowej i struktur gramatycznych oraz ich praktycznego zastosowania w
tlumaczeniu zdan. Kolejny komponent czgsci pisemnej egzaminu - czytanie ze zrozumieniem
(60 minut) — weryfikuje inng wazng dla ttumacza umiej¢tno$¢ analizy i przetwarzania tekstu w
formie streszczenia i przeformutowania fragmentéw tekstu. Nastepnym elementem czesci
pisemnej egzaminu jest wypowiedz pisemna (90 minut), polegajaca na zredagowaniu dwoch
tekstow: krotkiego tekstu fachowego (problem based) oraz wypowiedzi zwigzanej z szerszym
dyskutowaniem problemu.

Cze$¢ ustna egzaminu sprawdza takie kompetencje wykorzystywane w dziatalnosci thumacza
jak kompetencje retoryczne i umiejetnos¢ produkcji tekstow ustnych. Czgs$¢ ustna egzaminu
sktada si¢ z dwoch zadan: reakcji jezykowej w symulowanej sytuacji komunikacji zawodowej
oraz wypowiedzi ogodlnej zwigzanej z szerszym dyskutowaniem problemu w rozmowie z
komisja egzaminacyjng na aktualne tematy zycia zawodowego.

Do podstawowych metod sprawdzania 1 oceniania stopnia osiggni¢cia efektow uczenia sig
naleza oprocz egzaminu takze: sprawdzanie umiejetnosci podczas ¢wiczen leksykalnych i/lub
tlumaczeniowych, wypowiedz ustna studenta, zaliczenie praktyczne (np. ttumaczeniowe),
prezentacja multimedialna, praca pisemna, projekt. Wymienione metody stosowane sg zar6wno
w zaliczeniach koncowych jak i1 pracach etapowych. Stosowane metody pozwalaja sprawdzi¢
stopien osiggnigcia kompetencji praktycznych, jakie absolwenci kierunku beda mogli
wykorzysta¢ w dziatalnosci zwigzanej z zawodem tlumacza, zarowno kompetencje
podstawowe/warsztatowe, jak i dziedzinowe/specjalistyczne. Wérod metod sa takze takie, ktore
pozwalaja zweryfikowac umiejetnosci przeprowadzenia zadan wdrozeniowych.
W ramach przedmiotéw wchodzacych w sklad studiow praktycznych wyrdzni¢ mozna
zréznicowane rodzaje prac etapowych:
e kolokwium pisemne/test (zaliczenie krotkich testow obejmujacych opracowane
stownictwo) — orientacyjna ocena procentowa, min. 60% - testy sprawdzane przez
prowadzaca badz wspdlnie na zajeciach; cel — wspieranie autonomii uczenia sig,
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ewentualne wskazanie na stabe strony 1 konieczno$¢ nadrobienia zaleglo$ci
leksykalnych),

e esej, praca pisemna (na zaj¢ciach badz zadan domowych, m.in. opis wybranej kampanii
reklamowej; mocne i stabe strony kandydata w rozmowie kwalifikacyjnej; aplikacja na
wybrane stanowisko pracy) — prace pisemne skorygowane przez prowadzaca i
omowione kazdorazowo ze studentami; w formie ttumaczenia dwoch dokumentéw DE-
PL i PL-DE (ocena pod katem zgodnosci tresci, poprawnosci jezykowej i zastosowania
zasad wykonywania tlumaczen po$wiadczonych),

e prezentacja multimedialna (przygotowanie prezentacji ustnej wraz z prezentacja
multimedialng na wybrany temat; ustny feedback ze wskazaniem na merytoryczng
zawarto$¢ prezentacji oraz jej poprawnos¢ jezykowa, ocena umiejetnosci retorycznych
studenta),

e projekt (przygotowanie w grupach warsztatowych projektu — po prezentacji wspolne
omoOwienie podejscia do zagadnienia i sposobu pracy w grupie; ocena merytoryczna
uwzgledniajagca kreatywne podejécie do zagadnienia i sposob prezentacji oraz
poprawnos¢ jezykowa,

e zaliczenie praktyczne. (zaliczenie pisemne na koniec semestru obejmujgce napisanie
krotkiej wypowiedzi na wybrany temat oraz thtumaczeniu zdan).

Metodyka prac zaliczeniowych i etapowych:

e (¢wiczenia na rozumienie ze stluchu, ¢wiczenia na pami¢¢ krotkotrwata, prezentacja
tekstu, praca nad leksyka, kontekstualizacja nowych struktur, ¢wiczenia translacyjne
DE-PL, PL-DE,

e poszerzenie aktywnego zasobu stownictwa w jezyku niemieckim z zakresu wybranych
dziedzin/kregdw tematycznych — ¢wiczenia: mapy mysli; tworzenie kolokacji;
uzupehianie luk w zdaniach; ttumaczenie zdan; udzial w dyskusji z zastosowaniem
nowego slownictwa,

e rozwinigcie umiejetnosci podstawowego formutowania dtuzszych wypowiedzi ustnych
1 pisemnych w jezyku niemieckim z naciskiem na uzycie prostego stownictwa
fachowego dla danej dziedziny oraz rozwinigcie ogolnych kompetencji
komunikacyjnych — wypowiedzi ustne — zajmowanie stanowiska; odgrywanie rol;
technika analizy SWOT na podstawie zaproponowanych przyktadow,

e rozwijanie poprawnos$ci gramatycznej, sktadniowej i stylistycznej jezyka niemieckiego
w konkretnych wypowiedziach ustnych i pisemnych; ksztaltowanie podstawowych
umiejetnosci samodzielnego redagowania tekstow fachowych w jezyku niemieckim z
uzyciem nieskomplikowanego/skomplikowanego stownictwa specyficznego dla danej
dziedziny; ¢wiczenie umieje¢tnosci sprawnego tlumaczenia z jezyka polskiego na
niemiecki 1 z niemieckiego na polski; ksztaltowanie zrebéw dobrej Swiadomosci
jezykowej — kazdorazowy feedback po wypowiedzi ustnej, ze wskazaniem mocnych i
stabych stron oraz usterek jezykowych (gramatycznych 1 stylistycznych); w przypadku
prac pisemnych ich korekta i omdwienie na kolejnych zajgciach; prace pisemne
przekazywane studentom w ramach aktywizowania autonomii uczenia si¢, w celu
poglebiania refleksji nad wlasnym procesem uczenia sig,
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e praca z tekstem — rozwijanie umiej¢tnosci czytania ze zrozumieniem, analizowania
tekstu, selekcji informacji, a nastepnie udzialu w dyskusji na temat przedstawiony w
tekscie; pytanie do tekstu otwarte i zamknigte; uzupetnianie luk; thumaczenie zdan;
udziat w dyskusji,

e Praca pisemna - tematyka np.: (350 stow);

a. Nennen Sie bitte 5 goldene Tipps, die man bei Verhandlungen beachten soll, um
erfolgreich seine Ziele durchzusetzen.

b. Inwieweit, Ihrer Meinung nach, ist die Korpersprache bei Verhandlungen wichtig?
c. Peinlich und beschdmend: iiber welche Aspekte finden Sie es schwierig, mit Threm
Arbeitgeber zu verhandeln?

e praca w grupach — przygotowanie materiatow, opracowanie ich, prezentacja na forum
wraz z komentarzem dotyczacym zawarto$ci merytorycznej oraz poprawnosci
jezykowej (np. zadania polegajace na np. a) analizie wybranej kampanii reklamowej, b)
na samodzielnym przygotowaniu kampanii reklamowej wraz z jej prezentacja —
wybrany produkt dostepny na rynku lub stworzenie wlasnego c) thumaczeniu tekstow
medialnych i1 reklamowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem kampanii reklamowych,
osadzonych w realiach kulturowych badZz bazujacych na grach stownych); analiza
przypadku (wystgpienia), oméwienie mocnych i stabych stron mowcy; przygotowanie
1 prezentacja wytycznych obowigzujacych korporacyjny dress code; analiza SWOT
(np. facylitacja zadan; negocjacje biznesowe),

e praca samodzielna — przygotowanie i opracowanie materiatow reklamowych
speliajacych/(lub nie spetniajacych) schemat AIDA w branzy reklamowej,

e udzial w ¢wiczeniach (student w roli méwcy na wybrane tematy) — ustny komentarz
dotyczacy przekazu werbalnego i pozawerbalnego,

e gra symulacyjna - Migdzykulturowa gra symulacyjna MEGACITIES realizowana w
ramach przedmiotu ,,Negocjacje migdzykulturowe”. Udziat grze zapewnia studentom
autentyczne doswiadczenie miedzykulturowe. Podczas symulacji studenci sg zachecani
do rozwijania i wyprobowywania strategii do profesjonalnego radzenia sobie z
niepewnos$cig oraz do refleksji nad wypracowanymi rozwigzaniami. Istotg gry jest
wspotpraca trzech zespotow — ,,miast” w celu stworzenia zupeilnie nowego miasta,
budowanego na dziewiczym terenie zapisanym na rzecz wszystkich trzech miast przez
bogatego darczyncg. Warunkiem przekazania terenu jest zaproponowanie takiego
projektu, ktory w rownym stopniu bedzie stuzyt wszystkim trzem miastom. Zaktadajac,
ze kazde miasto, reprezentowane przez zespot z innej kultury, moze holdowaé innym
warto$ciom, stawia¢ na inny rozwdj, posiada¢ inne priorytety odno$nie gospodarki,
edukacji, kultury czy sportu, uzgodnienie spojnej wizji nowego miasta stanowi spore
wyzwanie natury interkulturowej. Pierwsza faza gry pozwala kazdemu zespotowi na
sciste okreslenie charakteru swojego dotychczasowego miasta, zarowno w sensie
materialnym, pod wzgledem gospodarczego i1 kulturalnego znaczenia, jak 1 w warstwie
aksjologicznej czy regulacji prawnych (Co mozna robi¢? Co powinno si¢ robi¢? Co
nalezy bezwzglednie robi¢ 1 jakich zasad absolutnie przestrzega¢?). Uzgadnianie takich
kluczowych informacji w kazdym zespole ksztattuje ,,tozsamo$¢” kazdego miasta i ma
wplyw na formutowane propozycje odnosnie przysztego, wspolnego miasta. Dyskusja
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na temat wizji nowego miasta nabiera wigc cech negocjacji interkulturowych, w
ktérych, w idealnym przypadku, znajda odzwierciedlenie nie tylko rézne oczekiwania
co do ich efektu, ale takze odmienne style komunikacyjne czy stosunek do partnera
negocjacyjnego. Cele dydaktyczne interkulturowych gier symulacyjnych zwigzane z
rozwojem kompetencji interkulturowej, takie, jak np. uwrazliwienie na rdznice
kulturowe, tolerancja niejednoznacznosci, redukcja etnocentryzmu, likwidowanie
uprzedzen czy metakomunikacja, osiggane sg przez uczestnikow treningu w réoznym
stopniu, w zalezno$ci od motywacji uczestnikow czy dynamiki grupy. Ostatnia runda
(Debriefing) daje mozliwos¢ (auto)refleksji nad réznymi aspektami migdzykulturowej
wspolpracy w ramach gry, pozwala takze na kompleksowg ewaluacje zajec¢ opartych na
grze symulacyjnej.

e projekty umozliwiajace sprawdzenie praktycznych umieje¢tnosci i kompetencji 0osob
studiujacych. Ponizej uwzgledniono przyktadowe zrealizowane zadania projektowe:

- Zadanie projektowe grupowe w ramach zaje¢ jezyk specjalistyczny - jezyk
ekonomiczno-handlowy (2022/23 i 2023/24): Przygotowanie koncepcji produktu lub
ustugi, ktérg grupa robocza chciataby wprowadzi¢ na rynek polski/niemiecki, oraz
dokumentacji w jezyku niemieckim obejmujacej opis produktu, mix marketingowy
(opis narzedzi 1 strategii marketingowej produktu/ustugi), ankiet¢ do zbadania
zainteresowania produktem wsrdd potencjalnych odbiorcoéw i calosciowg prezentacje
produktu w formie audiowizualnej (video lub audio) zawierajaca synteze informacji z
poszczegolnych etapow prac. Ocena wykonania projektu przeprowadzona zostata na
podstawie arkusza oceny przygotowanego przez prowadzaca zajecia. Zastosowane
Kryteria oceny to:

- samodzielna praca nad projektem

- terminowos$¢ oddania projektu do oceny

- poprawnos¢ od strony formalnej (kompletno$¢ dokumentacji)
- zawarto$¢ merytoryczna projektu

- wspoOtpraca w grupie

- poprawnos¢ jezykowa i stylistyczna

- strona graficzna projektu

- wrazenia z prezentacji ustnej

Oprocz oceny projektu przez prowadzacg studenci otrzymali takze feedback od
natywnego uzytkownika jezyka niemieckiego 1 jednoczesnie przedstawiciela firmy, z
ktora wspotpracujemy na kierunku. Feedback  dotyczyt  koncepcji  produktu i
poprawnosci jezykowej przygotowanej dokumentacji.

- Zadanie projektowe grupowe w ramach zaje¢ jezyk niemiecki specjalistyczny — prawo
1 administracja (2021/22, 2022/23 oraz 2023/24): Opracowanie materiatow o
charakterze wdrozeniowym nawigzujacych do tematyki zaje¢ (z zakresu prawa lub
administracji) wedlug dowolnie zaproponowanej przez studentéw formuly odnos$nie
charakteru i formy tekstu. Przyktady projektow:
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- Tlumaczenia wnioskow 1 zaswiadczen z urzedu pracy na jezyk niemiecki +
glosariusz z terminologiag DE-PL.

- Koncepcja szkolenia z zakresu IT 1 przepisow ochrony danych osobowych wraz z
przyktadowym materiatem szkoleniowym.

- Szczegbdlowy glosariusz terminologii prawnej DE-PL z catego semestru pracy na
zajeciach.

- Por6éwnanie zasad uzyskiwania obywatelstwva w Niemczech i Polsce.

- Analiza kontrastywna tekstu wyroku (niemiecki oryginal i polskie thumaczenie) z
zastosowaniem narze¢dzia SketchEngine.

- Niemiecki rynek pracy — kluczowe stownictwo z zakresu bankowosci i ustug
finansowych (glosariusz).

- Tlumaczenie wniosku o ustalenie $wiadczenia alimentacyjnego (DE-PL) +
glosariusz do terminologii z tekstu.

- System podatkowy w Chinach — poradnik dla inwestora.

- Prawo najmu w Niemczech — poradnik + glosariusz.

- Analiza austriackiej ustawy o elektronicznym obiegu dokumentdéw + glosariusz.

- Glosariusz terminologii prawa podatkowego.

- Badanie znajomo$ci jezyka prawniczego wsrdd studentow  kierunkow
filologicznych z wiodacym jezykiem niemieckim — badanie ankietowe.

Ocena projektu wedlug nastepujacych kryteriow:
— samodzielno$¢ w doborze tematu i wyznaczeniu jego zakresu oraz metod pracy
— terminowo$¢ w wywigzywaniu si¢ z zaplanowanych prac
— zgodnos¢ zakresu pracy z zatozonymi celami i tematem projektu
— zawarto$¢ merytoryczna projektu
— wspoOlpraca w zespole
— sposob prezentacji wykonanego projektu
— jezyk pracy - poprawnos$¢ stylistyczna, uzywanie wtasciwej terminologii
— estetyka pracy

— Metody weryfikacji efektow uczenia si¢ dla praktyki zawodowej na kierunku jezyk
niemiecki 1 komunikacja w biznesie polegaja na bezposrednim nadzorze nad pracami
studenta (wpis do dziennika praktyki, opinia i ocena opiekuna zaktadowego: PZ 03;
PZ 05; PZ 06; PZ 07; PZ_08; PZ_09; PZ_10; PZ_11), sprawozdaniu z praktyki
(ocena 1 opinia opiekuna praktyk na kierunku jezyk niemiecki 1 komunikacja w biznesie:
PZ_01; PZ_02; PZ_08) oraz rozwigzywaniu minizadan zawodowych opracowanych
przez opiekuna zaktadowego praktyk i opiekuna praktyk dla kierunku jezyk niemiecki
I komunikacja w biznesie (PZ_03; PZ_12).

W zalaczniku nr IIl znajduje si¢ tabelaryczne zestawienie metod sprawdzania osiggni¢tych
przez studenta efektow uczenia si¢ w trakcie catego procesu ksztalcenia na kierunku jezyk
niemiecki i komunikacja w biznesie w odniesieniu do poszczegolnych zaje¢ oraz przyktadowe
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powiazania metod sprawdzania 1 oceniania z efektami uczenia si¢ odnoszacymi si¢ do
umiejetnosci praktycznych.

7. Sposoby dokumentowania efektow uczenia si¢ osiggnietych przez studentéow (np.
testy, prace egzaminacyjne, pisemne prace etapowe, raporty, zadania wykonane
przez studentow, projekty zrealizowane przez studentéw, wypelnione dzienniki
praktyk, prace artystyczne, prace dyplomowe, protokoly egzaminéw dyplomowych).

Efekty uczenia si¢ osiagnigte przez studentdw kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w
biznesie sa dokumentowane w postaci testow, pisemnych zaliczen, prac dyplomowych.
Pisemne prace zaliczeniowe i egzaminacyjne sa przechowywane przez wykladowcow, przy
czym cze$¢ z prac studentow zachowana jest takze na platformie Moodle oraz MS Forms.
Egzaminy ustne sa dokumentowane w postaci protokotéw i notatek komisji. Zgodnie z uchwatg
rady programowej grupy kierunkow studiow filologia germanska oraz jezyk niemiecki i
komunikacja w biznesie pisemne prace etapowe 1 egzaminacyjne przechowywane sg na
studiach Il stopnia przez dwa lata.

Protokoty zaliczeniowe 1 egzaminacyjne przechowywane sag w systemie USOS. Zaswiadczenia
z wykonanych praktyk przechowuje koordynatorka praktyk. Prace dyplomowe sa
zarchiwizowane w systemie APD, a wszystkie protokoly z egzaminéw dyplomowych znajduja
si¢ w systemie APD i w teczkach osobowych absolwentow.

8. Wyniki monitoringu loséw absolwentéw ukazujace stopien przydatnosci na rynku
pracy efektow wuczenia si¢ osiagnietych na ocenianym kierunku oraz luki
kompetencyjne, jak rowniez informacje dotyczace kontynuowania ksztalcenia przez
absolwentow ocenianego kierunku.

Losy absolwentow kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie sg monitorowane
poprzez ogdlnopolskie dane z Urzeddéw Pracy, GUS oraz Barometru Zawodow 1 systemu ELA
(Ogolnopolski system monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentow szkot wyzszych).
Pomocne sa takze dziatania Biura Karier, ktore rowniez nawigzuje kontakty z absolwentami.
Najlepsze, cho¢ niedoskonale, rezultaty przynosi zbieranie danych na podstawie ankiet. Proba
opracowania losu absolwentow jest projekt realizowany przez koordynatorke kierunku studiow
jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie dr Karoling Kesicka: projekt projakosciowy dot.
badania kluczowych kompetencji studentow kierunku praktycznego JNKB w opinii studentow,
absolwentow kierunku oraz partnerow z otoczenia gospodarczego wspolpracujacych z IFG w
ramach kierunku.
Cele:
e walidacja zaktadanych w programie studiow JNKB kluczowych kompetencji studentow
1 absolwentow kierunku praktycznego poprzez ankietowanie studentow
rozpoczynajacych studia, studentow w trakcie studidw i1 absolwentéw studidw oraz
ankietowanie podmiotow gospodarczych bioracych udziat w programie pod katem ich
oceny/definicji kluczowych kompetencji studentow
e Sledzenie dalszych losow absolwentow studiow praktycznych i1 sformutowanie road
map do opracowania systematycznych dziatan w tym zakresie
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e obserwacja aktywnosci studentow w §rodowisku zawodowym — feedback z praktyk
odbytych w trakcie studiow

e weryfikacja obecnych metod ksztatcenia pod katem ich potencjalu w zakresie
rozwijania kluczowych kompetencji i stymulowania aktywno$ci studentow w
srodowisku zawodowym

Wykaz ankiet prowadzonych w ramach badania:
“Kluczowe kompetencje studentow kierunku Jezyk Niemiecki i Komunikacja w Biznesie”

e studenci I'i Il roku

e badanie, jakie zdaniem studentow sg kluczowe kompetencje potrzebne osobom o ich
profilu wyksztatcenia do skutecznego rozwoju zawodowego

e ocena programu ksztalcenia na kierunku praktycznym pod katem ksztalcenia
kompetencji kluczowych, wskazania metod ksztatcenia stosowanych na kierunku i
najbardziej skutecznych (ankiet¢ wypelnito 13 osob)

“Ankieta dot. praktyk zawodowych organizowanych w ramach studiéw na kierunku JNKB”

e ankieta skierowana do studentow, ktérzy odbyli juz praktyke zawodowa w ramach
studiow na kierunku JNKB

e dotyczy oceny organizacji praktyki w miejscu jej odbywania i oceny koordynacji
praktyki w IFG (opiekun praktyki), czy praktyki pozwolity na wykorzystanie wiedzy i
umigjetnosci nabytych podczas studiow na kierunku, proponowanie ewentualnych
zmian w organizacji praktyk (ankietowanie w toku)

“Losy ekonomiczne absolwentéw kierunku Jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie”

e Ankieta ma na celu zbadanie, ktore z ksztatconych na kierunku kompetencji okazaty si¢
kluczowe zdaniem absolwentow kierunku z perspektywy ich obecnej sytuacji na rynku
zatrudnienia

e ocena programu studiow przez absolwentow kierunku, gtéwnie pod katem przetozenia
zdobytej wiedzy teoretycznej, nabytych w toku studiéw umiejetnosci i kompetencji
miekkich na praktyke zawodowg (ankietowanie w toku — prowadzona na rocznikach
absolwentow 2019/20 1 2020/21)

Ankieta dotyczaca metod ksztalcenia poszczegdlnych kompetencji kluczowych

e Zbadanie, w jakim stopniu poszczeg6lne metody ksztalcenia pozwalaja rozwijac
kompetencje kluczowe

e ankieta prowadzona wsrdd studentéw 11 II roku

e (elem jest wytonienie metod, ktore w opinii studentow sg najskuteczniejsze, by na tej
podstawie moéc dokona¢ ewaluacji metod proponowanych w programie studiow
(ankietowanie w toku)

e Ankieta przeprowadzona w formie papierowej

“Kluczowe kompetencje studentow kierunku JNKB z perspektywy otoczenia
gospodarczego”
e ankieta skierowana do firm partnerskich programu JNKB
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e Dbadanie opinii 1 oczekiwan potencjalnych pracodawcow w stosunku do kompetencji,
jakimi powinni si¢ wykaza¢ absolwenci kierunku chcac osiggnaé rozwoj zawodowy

e Zbadanie oczekiwan 1 stopnia gotowosci ze strony partneréw biznesowych do
aktywnego wlaczania si¢ w tok ksztatcenia studentow kierunku

e ocena przebiegu praktyk zawodowych z perspektywy otoczenia gospodarczego

e Przeprowadzenie ankiety nastagpi na spotkaniu z udziatem kadry dydaktycznej i
przedstawicieli partneréw gospodarczych na temat kluczowych kompetencji
(definiowanie i ocena)

Takze podczas dorocznych spotkan studentow I roku ocenianego Kierunku pojawiajg si¢ w roli
przedstawicieli firm absolwenci kierunku. Jest to najlepszy dowdd na to, iz dzigki studiom,
podczas ktorych studenci realizujg praktyke zawodowa, znajduja takze miejsce pracy, a
jednoczesnie jest to potwierdzenie, ze kierunek jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie
wyposaza studentow/absolwentow w umiejetnosci, wiedze i kompetencje, ktore pozwalaja na
zdobycie zarowno praktyki, jak i miejsca pracy.
Wydarzeniem, podczas ktérego nasi absolwenci wracajg do nas i swoim przyktadem zachgcaja
mtodszych studentéw do podjecia studiow na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w
biznesie, jest Dzien Promocji Studiow w SNJL. Podczas tego wydarzenia swoja oferte studiow
licencjackich 1 magisterskich miaty okazje zaprezentowaé trzy wydziaty wchodzace w sktad
Szkoly Nauk o Jezyku i Literaturze: Wydziat Anglistyki, Wydzial Filologii Polskiej 1
Klasycznej oraz Wydzial Neofilologii.
Uczestnikami Dnia Promocji Studiow w SNJL byli takze pracownicy Instytutu Filologii
Germanskiej. O mozliwo$ciach i atrakcjach zwigzanych ze studiowaniem filologii germanskiej
na studiach II stopnia opowiedziata prof. UAM dr hab. Joanna Drynda, natomiast studentka I
roku filologii germanskiej MA, Pani Monika Mikolajczyk zaprezentowata swoj projekt
badawczy, ktory zdobyt grant w konkursie ID-UBStudy@research.
Dr Karolina Kesicka wraz z absolwentka i studentami zachgcata uczestnikow spotkania do
podjecia studiéw na praktycznym kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie (studia
Il stopnia). Ponadto pracownicy Instytutu Filologii Germanskiej przedstawili bardzo ciekawa
oferte warsztatéw 1 wyktadoéw kierowana zaréwno do uczniow jak i studentéw:

prof. UAM dr hab. Stawomir Piontek wygtosit wyktad pt.: ,,Dlaczego nazisci stali si¢ zombie
1 dlaczego wolno do nich strzela¢? Nieumarli jako kulturowa reprezentacja nazizmu we
wspotczesnych grach w srodowisku cyfrowym",

dr Anna Fimiak-Chwitkowska przygotowata wyktad nt. ,,Jak Krol Macius$ Pierwszy stat si¢
krolem Hansem. O dwoch niemieckich przektadach powiesci Janusza Korczaka",

dr Michat Stefanski zaproponowal warsztaty: ,,Zycie migrantéw - motywem niemieckiego
rapu™.http://germanistyka.amu.edu.pl/pl/index.php/instytut-mm/kronika/inne/4187-2021-06-
08-20-09-52.
https://www.poznan.pl/mim/oswiata/pinboard,1025/dzien-promocji-studiow-w-szkole-nauk-
0-jezyku-i-literaturze-uniwersytetu-im-adama-mickiewicza-w-
poznaniu,34828.htmlhttps://wn.amu.edu.pl/aktualnosci/dzien-promocji-studiow-w-snjl-uam-
19-marca
https://www.poznan.pl/mim/studia/pinboard/-,32806.html
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos$¢ kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

1. Liczba, struktura kwalifikacji oraz dorobku naukowego/artystycznego nauczycieli
akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia ze studentami na ocenianym
kierunku, jak réwniez ich kompetencji dydaktycznych (z uwzglednieniem
przygotowania do prowadzenia zaje¢¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na
odleglosé¢ oraz w jezykach obcych). W tym kontekscie warto wymieni¢ najwazniejsze
osiagniecia dydaktyczne jednostki z ostatnich 5 lat w zakresie ocenianego kierunku
studiow (wlasne zasoby dydaktyczne, podreczniki autorstwa kadry, miejsca w
prestizowych rankingach dydaktycznych, popularyzacja).

Kadre Instytutu Filologii Germanskiej stanowig nauczyciele akademiccy posiadajacy
uprawnienia w dziedzinie nauk humanistycznych, dyscyplinach jezykoznawstwo oraz
literaturoznawstwo (wyktadowcy prowadzacy zajgcia na ocenianym kierunku rekrutujg si¢
glownie sposrod jezykoznawcow, publikujacych 1 badajacych tematyke i1 problematyke
komunikacji interkulturowej, translatoryki, jezykoznawstwa korpusowego, jezykow
specjalistycznych oraz pracownikow dydaktycznych aktywnie i praktycznie zajmujacych si¢
thumaczeniami) , w tym rodzimi uzytkownicy j¢zyka niemieckiego. Pracownicy zatrudnieni sa
na stanowiskach
e badawczo-dydaktycznych (33 o0sob: 4 profesorow (w tym 1 jezykoznawca), 10
profesorow uczelni (w tym 5 jezykoznawcdéw), 19 adiunktow (w tym 4 jezykoznawcow
I 2 literaturoznawczynie zajmujace si¢ przektadem multimedialnym); oraz
e dydaktycznych (19 oso6b: 17 starszych wyktadowcoéw oraz 2 wyktadowcow, w tym 5

0s0b praktycznie zajmujacych si¢ thumaczeniami).
Kwalifikacje kadry potwierdzone s3 ich dorobkiem naukowym, do$wiadczeniem
dydaktycznym, a takze doswiadczeniem zawodowym zdobytym poza uczelnia.
Wysokie kwalifikacje naukowe kadry dydaktycznej, potwierdzone m.in. publikacjami,
udzialem w konferencjach naukowych, uzyskanymi grantami i stypendiami oraz
wspotpracg miedzynarodows, gwarantuja studentom kierunku jezyk niemiecki i komunikacja
w Dbiznesie dostep do wynikow najnowszych badan w zakresie jezykoznawstwa
germanskiego, w tym takze wynikow badan nad zagadnieniami translatologicznymi oraz
zwigzanymi z komunikacja miedzykulturowa (szczegdtowe informacje o dorobku naukowym
pracownikow IFG UAM znajduja sig w Bazie Wiedzy UAM:
https://researchportal.amu.edu.pl/index.seam?lang=pl).
Pracownicy IFG sg cztonkami uznanych gremiow naukowych i stowarzyszen branzowych (np.
Societas Humboldtiana Polonorum, Associazione culturale di Studi ebraico-tedeschi,
Internationaler Wissenschaftlicher Rat des Leibniz-Institutes fiir Deutsche Sprache,
Cztonkostwo w zarzadzie Austrian Studies Association, Czlonkostwo w Europejskiej
Akademii Nauk i1 Sztuk, Czlonkostwo w German Studies Association, Czlonkostwo w

Mitteleuropdischer ~Germanistenverband, Stowarzyszenie Tiumaczy Przysieglych i1
Specjalistycznych TEPIS, Czlonkostwo w Osterreichische Gesellschaft fiir Germanistik,
Czlonkostwo w Stowarzyszeniu Germanistow Polskich, Czlonkostwo w Polskim
Towarzystwie Neofilologicznym), a takze cztonkami w redakcjach i radach naukowych
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czasopism 1 serii wydawniczych w kraju i za granica, (np. Studia Germanica Posnaniensia,
Beihefte zum Orbis Linguarum, Orbis Linguarum, Studia Germanica Resoviensia, Convivium).
Pracownicy IFG prowadza takze dziatalno$§¢ popularyzatorska, udzielajac si¢ jako
wyktadowcy, prelegenci, (wspot)organizatorzy wystaw 1 innych projektow kulturalnych,
bioragc udziat w debacie publicznej (wywiady prasowe, audycje radiowe i telewizyjne).
Dorobek kadry prowadzacej zajecia na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie jest
Scisle powigzany z programem i efektami uczenia sig, a jego zakres i réznorodnos¢ gwarantujg
realizacjg¢ wszystkich tresci programowych. Zajecia takie jak komunikacja interpersonalna i
dyplomacja w biznesie oraz komunikacja interkulturowa i negocjacje interkulturowe
wspotprowadzone sa przez ekspertdow zewnetrznych, co powodowane jest troska o
zachowanie jak najwyzszej jakoS$ci ksztalcenia 1 zapewnienie studentom dostgpu do
aktualnego stanu wiedzy praktycznej. Komunikacj¢ interpersonalng i dyplomacj¢ w biznesie
wspotprowadzi dla studentow ocenianego kierunku konsul honorowa Republiki Austrii 1 prezes
firmy European Media Group Izabela Ewa Seidl Kwiatkowska. W zajeciach z komunikacji
interkulturowej i negocjacji interkulturowych uczestniczg i dzielg swojg praktyczng wiedza
zespoly z firm McKinsey czy Lidl, w ktorych na co dzien praktykowane sg zaréwno
komunikacja jak i negocjacje interkulturowe.

Wysokie kompetencje pracownikow IFG potwierdzaja nagrody Rektora UAM za dziatalnos¢
dydaktyczng (dr Karolina Waliszewska, dr Violetta Frankowska), nagroda KEN (dr Renata
Rybarczyk), a takze nominowanie przez studentow w konkursie UAM na najlepszego
dydaktyka roku (prof. Janusz Taborek).

Podnoszeniu kwalifikacji stuzy udziat nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
ocenianym kierunku w dorocznych szkoleniach organizowanych przez Generalng Dyrekcje ds.
Thumaczen Ustnych (SCIC) - (dr Anna Fimiak-Chwitkowska, dr Karolina Kesicka, dr Dana
Piotrowska, dr Maciej Drynda), a takze w szkoleniach z Tradosa w ramach Uniwersytetu Jutra
Il (zajecia prowadzita dr Karolina Waliszewska w ramach Uniwersytetu Otwartego).
Kierunek studiow jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie zostat takze laureatem konkursu
na najlepszy nowy kierunek studiow w ramach projektu ,,Uniwersytet Jutra I”. Za uzyskane
srodki finansowe (100000 tys. zt) m.in. wyposazono pracowni¢ komputerowa w wysokiej klasy
laptopy, zakupiono do nich pakiety Office oraz oprogramowanie SDL Trados, z ktorych
korzystaja studenci kierunku podczas zaje¢ z tlumaczenia tekstow specjalistycznych
wspomaganego komputerowego. Ze srodkow projektowych sfinansowano takze wydanie
podrecznika autorstwa dr Karoliny Kesickiej: Die staatliche Priifung fiir beeidigte
UbersetzerInnen und DolmetscherInnen. Das deutsche und polnische Strafiecht. Theorie und
Ubungsmaterial / Karolina Kesicka. -Warszawa: C.H.Beck, 2020, z ktérym na zajeciach
pracujg studenci kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie. Wydany w 2020 roku
podrecznik stanowigcy takze pomoc dla 0s6b przygotowujacych si¢ do egzaminu na thumacza
przysiggtego doczeka si¢ w roku 2025 drugiej czgsci, poswigconej tym razem thumaczeniom
ustnym, a jego autorka bedzie takze dr Karolina Kesicka.

Swoja wiedza 1 kompetencje w zakresie tlumaczen specjalistycznych (gtéwnie jezyk
prawniczy) dr Karolina Kesicka podnosi uczestniczac w wydarzeniach organizowanych przez
Polskie Towarzystwo Tlumaczy Przysiegltych i1 Specjalistycznych (konferencje, szkolenia,
warsztaty), gdzie takze sama prowadzi warsztaty i szkolenia.
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2. Obsada zajeé, ze szczegolnym uwzglednieniem zajeé, ktore prowadza do osiagania
przez studentéw umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji inzynierskich (w
przypadku, gdy oceniany kierunek prowadzi do uzyskania tytulu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera), laczenie przez nauczycieli akademickich i inne osoby
prowadzace zajecia dzialalnosci dydaktycznej z dzialalnoscia naukowa lub zawodow3.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w
biznesie tacza dziatalno$¢ dydaktyczng z dziatalnoscig naukowa, $cisle zwigzang z treSciami
kierunkowymi ocenianych studiow.

Obsade zaje¢¢, ktore prowadza do osiagniecia przez studentdw kierunku jezyk niemiecki i
komunikacja w biznesie umiejetnosci praktycznych, zwigzanych z zawodem tlumacza,
stanowig pracowniczki i pracownicy, ktorzy poza swoja praca dydaktyczng i/lub naukowa
zajmujg si¢ takze opracowaniem stownikow polsko-niemieckich oraz tlumaczeniami
(symultanicznymi, poswiadczonymi, multimedialnymi, jako freelancer) lub pracuja jako
egzaminatorzy kandydatow na ttumaczy przysiegtych przy Sadzie Okr¢gowym w Poznaniu.
Rowniez sami w tych zakresach podnosza kwalifikacje uczestniczac w szkoleniach
organizowanych przez Generalng Dyrekcje¢ ds. Tlumaczen Ustnych (SCIC) oraz
certyfikowanych kursach SDL-Trados.

Zajecia zwigzane z ksztalceniem kompetencji praktycznych niezbednych do wykonywania
zadan zwigzanych z zawodem ttumacza takich jak jezyk niemiecki w komunikacji zawodowe;j,
korespondencja biznesowo-handlowa, zawod 1 etyka tlumacza, tlumaczenie tekstow
specjalistycznych wspomagane komputerowo, jezyk niemiecki specjalistyczny — jezyk
ekonomiczno-handlowy, jezyk niemiecki specjalistyczny — prawo i administracja, jezyk
niemiecki specjalistyczny — technika i medycyna oraz tlumaczenia poswiadczone prowadza
nauczyciele akademiccy, ktérzy thumaczeniami zajmuja si¢ zarowno w dydaktyce jak 1 w
pozauniwersyteckiej dziatalnosci thumaczeniowej pracujac jako thumacze symultaniczni czy
przysiegli. Wykonuja tlumaczenia dla takich instytucji jak Sad Okregowy w Poznaniu, Sad
Rejonowy — Poznan Stare Miasto czy Ambasada Rzeczypospolitej Polskiej w Berlinie.
Nauczyciele bedac specjalistami w zakresie tlumaczen nieustannie podnosza swoje
kwalifikacje uczestniczac w corocznych szkoleniach organizowanych przez Generalng
Dyrekcje ds. Thumaczen Ustnych oraz szkoleniach i warsztatach organizowanych przez Polskie
Towarzystwo Ttumaczy Przysiegtych i Specjalistycznych.

Zajecia komunikacja interpersonalna i dyplomacja w biznesie, komunikacja interkulturowa i
negocjacje interkulturowe prowadzone sg przez ekspertow zewnetrznych i nauczycieli
akademickich z bardzo duzym do$wiadczeniem praktycznym i publikacyjnym w tych
obszarach. Biorag oni takze udziat w wydarzeniach naukowych, dydaktycznych i
popularyzatorskich zwigzanych z zagadnieniami interkulturowosci, np. ,,Interkulturelles
Lernen in der Wirtschaft* (wyktad w ramach ,,Forum EU-Osterweiterung*; Fachhochschule
Amberg-Weiden — RFN); ,Interkulturelle Motivation im DaF-Unterricht an US-
amerikanischen Hochschulen® — udziat w warsztatach w Goethe-Institut New York (USA).
Ekspertka zewnetrzna, ktdra wspotpracuje z Instytutem 1 wspotprowadzi zajecia dla ocenianego
kierunku, prowadzita zajecia z dyplomacji takze dla studentow Uniwersytetu Medycznego im.
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Karola Marcinkowskiego w Poznaniu oraz studentow Collegium Da Vinci. Doswiadczenie z
zakresu dyplomacji, ktorym dzieli si¢ ze studentami, zdobyta pelniac od 2010 roku funkcje
Konsul Honorowej Republiki Austrii w Polsce. Ponadto bgdac wiascicielka i prezeska zarzadu
European Media Group Sp. z 0. 0. prowadzacej dziatalno$é w Europie Srodkowo-Wschodniej,
Indiach 1 Azji Poludniowej prowadzi takze konsultacje w zakresie strategii marketingowych,
opakowan 1 technologii druku oraz elektronicznego publishingu. Jako Redaktor Naczelng
magazynu ,,Packaging Polska” oraz magazynu ,,Print & Publishing” pisze i thumaczy teksty na
jezyk polski, niemiecki i angielski, zatrudnia thumaczy-lingwistow .

Potaczenie wiedzy, doswiadczenia i kompetencji nauczycieli akademickich oraz ekspertow
zewngtrznych prowadzi do osiggni¢cia kompetencji praktycznych.

3. Zatozenia, cele i skutecznos¢ prowadzonej polityki kadrowej, z uwzglednieniem metod
i kryteriow doboru oraz rekrutacji kadry, sposobdw, zasad i kryteriéw oceny jakosci kadry
oraz udzialu w tej ocenie réinych grup interesariuszy, w tym studentéw, a takie
wykorzystania wynikow oceny w rozwoju i doskonaleniu kadry.

Instytut Filologii Germanskiej jest jednostka podlegla Dziekanowi Wydziatu Neofilologii,
ktory prowadzi wydziatowa polityke kadrowa. Ma ona na celu utrzymanie wysokiego poziomu
badan prowadzonych przez pracownikow badawczych i badawczo-dydaktycznych oraz
zapewnienie im warunkéw pozwalajacych na podnoszenie kwalifikacji dydaktycznych. W
zwigzku z tym priorytetem jest prawidlowy dobor nauczycieli akademickich, regularne
ocenianie prowadzonych przez nich zaje¢, a takze zapewnienie odpowiedniego systemu
motywacyjnego.

Zatrudnianie pracownikow badawczo-dydaktycznych oraz dydaktycznych odbywa si¢ w
wyniku otwartych konkursow, ktorych warunki s3 zgodne z obowigzujagcymi na UAM
zasadami (https://pracownicy.amu.edu.pl/content-p/zasady-ogaszania-konkursow-na-
stanowiska-nauczycieli-akademickich), a takze z warunkami konkursu na stanowisko adiunkta
na WN (http://wn.amu.edu.pl/ _data/assets/pdf file/0019/411265/0golne-warunki-konkursu-
lub-awansu_adiunkt WN.pdf), jak i z warunkami konkursu na stanowisko profesora uczelni na
WN (http://wn.amu.edu.pl/ _data/assets/pdf_file/0020/411266/0golne-warunki-konkursu-lub-
awanasu_profesor-uczelni_WN.pdf)

Wsrod kryteriow zatrudniania najistotniejsze sg te, ktore dotycza osiggnie¢ badawczych
kandydatéw (wysoko punktowane publikacje, udzial w projekcie badawczym NCN, NPRH,
NCBIR), zgodnosci prowadzonych przez nich badan i osiagnigé naukowych z planami
rozwoju naukowego IFG, potrzebami dydaktycznymi Instytutu oraz kompetencje do
prowadzenia zaje¢ w jezyku niemieckim.

W wyniku konkursow przeprowadzonych na Wydziale Neofilologii w ostatnich 5 latach w
Instytucie Filologii Germanskiej zatrudniony zostal jeden kandydat na stanowisku adiunkta w
roku 2021, ktory uzyskal stopien doktora w 2020 r. Mozliwosci finansowe Wydziatu nie

pozwalaty w ostatnich latach na zwigkszenie zatrudnienia, w wyniku czego wielu
wypromowanych doktorow musialo opusci¢ Wydzial, nie przewidywano bowiem
tworzenia nowych etatow, zas samozatrudnienie z grantu mtodych badaczy-humanistow wcigz
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jeszcze jest czyms$ rzadko spotykanym. Ostatnie zatrudnienie (w wyniku przej$cia na
emeryturg 3 innych pracownikow) w IFG mialo miejsce w pazdzierniku 2021 roku.

W procesie rozwoju i doskonalenia kadry wazng rol¢ odgrywaja okresowe oceny pracownikow
badawczo-dydaktycznych oraz dydaktycznych, w ktorych bierze si¢ pod uwage ich
osiggniecia naukowe, dydaktyczne 1 organizacyjno-promocyjne, a takze wyniki ankiet
studenckich i hospitacji.

Pracownicy moga si¢ zapozna¢ z wynikami swoich ankiet studenckich w systemie USOS,
a ich uogolnione wnioski omawiane sa na posiedzeniach rady programowej, w ktorych
uczestniczg takze studenci. Wyniki ankiet stuza tez monitorowaniu procesu ksztatcenia i moga
stanowi¢ rekomendacj¢ do wprowadzania zmian programowych, bierze si¢ je takze pod uwage
przy planowaniu obcigzen.

4. System wspierania i motywowania kadry do rozwoju zawodowego, naukowego lub
artystycznego oraz podnoszenia kompetencji dydaktycznych.

Elementem wspierania rozwoju i1 doskonalenia kadry jest obowigzujacy na UAM system
motywacyjny. Corocznie najlepszym pracownikom przyznawane sa nagrody i stypendia
Rektora za efektywno$¢ i wybitne osiggni¢cia naukowe oraz nagrody dydaktyczne i
organizacyjne. Wydzial, a tym samym Instytut, ma tez mozliwo$¢ zglaszania kandydatow
do nagrod MNiSW oraz prezesa Rady Ministrow. W ostatnich latach pracownicy IFG
zdobyli liczne nagrody Rektora UAM i inne:
Nagroda Rektora UAM za dzialalno$¢ dydaktyczna:

dr Karolina Waliszewska (2021)

dr Violetta Frankowska (2022)
Nagroda Rektora UAM za dzialalno$¢ organizacyjna:

prof. Janusz Taborek (2020)

dr 1zabela Marciniak (2021)

dr Renata Rybarczyk (2021, 2022)

dr Mitosz Wozniak (2022)

prof. UAM dr hab. Marta Woznicka (2021, 2022, 2023)

dr Michat Stefanski (2023)
Nagroda Rektora UAM za dzialalnos¢ naukowa:

prof. Lukasz Musiat (2020, 2023)

prof. Maria Wojtczak (2021)

prof. Arkadiusz Zychlifiski (2021)

dr Wactaw Pagorski (2022)

dr Adam Sobek (2023)
Inne nagrody:

Prof. UAM dr hab. Beate Sommerfeld - Medal 100-lecia Uniwersytetu Poznanskiego (2020)

Prof. UAM dr hab. Stawomir Piontek — Medal 100-lecia Uniwersytetu Poznanskiego (2020)

dr Renata Rybarczyk - nagroda KEN (2023)

dr 1zabela Marciniak — ztoty medal MNiSW za dtugoletnig stuzbg (2022)

dr Maciej Borkowski - ztoty medal MNiSW za dtugoletnig stuzbg (2023)
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dr Malgorzata Korycinska-Wegner: 1 miejsce w mi¢dzynarodowym konkursie
thumaczeniowym ,»Subtitle-a-thon Frankfurt” (2021)
dr W. Pagodrski - Nagroda Konsula Honorowego Wielkiego Ksigstwa Luksemburga w
Sopocie dla najlepszej rozprawy doktorskiej poswieconej literaturze francuskiej,
niemieckiej badz luksemburskiej za rok 2021

Stypendia:
dr Wactaw Pagorski - potroczne stypendium Biblioteki Krajowej w Eutin (2021)
dr Violetta Frankowska - grant stypendialny na Uniwersytecie Humboldtow (2021)
prof. UAM dr hab. Lukasz Musiat — stypendium Rektora UAM (2021)
dr Wactaw Pagorski - ,,Bonus dla mlodych” w ramach konkursu IDUB nr 74 ,,Premie
okresowe” (2022)
dr Wactaw Pagorski - Erasmus+ (mobility for teaching: Madagaskar, Antananarywa,
07.2022)
dr Wactaw Pagorski - stypendium Uniwersytetu im. Christiana Albrechta w Kilonii
(09.2022)
dr Violetta Frankowska - Grant Erasmus+ na Uniwersytecie w Halle (2022)
prof. dr hab. Janusz Taborek - Stypendium Fundacji im. A. Humboldta (2023)
dr Wactaw Pagorski - Stypendium Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego dla wybitnego
mlodego naukowca  (2023)
dr Wactaw Pagorski - Stypendium fundacji PreuBischer Kulturbesitz na kwerende w
Geheimes Staatsarchiv Berlin (2023)
dr Mitosz Wozniak Erasmus STA (2023)

Obiektywnym wskaznikiem rozwoju naukowego pracownikow sa zdobywane przez
nich stopnie i osiggane awanse zawodowe. W IFG w ostatnich pigciu latach dotyczyto to:
prof. Jerzego Kalgznego (tytul profesora zwyczajnego w 2021 roku), prof. Marii
Wojtczak (tytut profesora zwyczajnego w 2022 roku), prof. Lukasza Musiala (tytut
profesora zwyczajnego w 2022 roku), prof. Janusza Taborka (tytul profesora
zwyczajnego w 2022 roku), dr hab. Jarostawa Aptacego (habilitacja w 2020), dr. Wactawa
Pagorskiego (doktorat w 2020), dr Joanny Bukowskiej (doktorat 2020), dr. Dawida
Luczaka (doktorat 2020), dr. Lukasza Pigtkowskiego (doktorat 2021).

Potwierdzeniem najwyzszych kwalifikacji naukowych pracownikow IFG s3 takze
zdobywane przez nich w ostatnich 5 latach granty krajowe i zagraniczne, w tym: ,,Poznanska
Biblioteka Niemiecka” (Posener Deutsche Bibliothek), prof. dr hab. Hubert Ortowski,
NPRH 2014-2019; Grant mgra Wactawa Pagorskiego, NCN Preludium ,,Obraz Polski w
niemieckiej literaturze podrozniczej ,,dtugiego” wieku XVII”’; w ramach konkursu Opus 18
grant otrzymal projekt prof. Magdaleny Kardach pt.: ,,Ideologiczne wymiary krajobrazu
kulturowego. Semantyka cmentarzy rodowych Prus Wschodnich w $wietle Zrodet
literackich i nieliterackich od X1X do potowy XX wieku" oraz Grant NCN Miniatura 8 dr
Dominiki Gortych z roku 2024.

Osiagnigciem naukowym jest takze udziat prof. Macieja Mackiewicza w Programie:
Erasmus+ Programme Strategic Partnership KA201; Tytut projektu: E-LearnScene.
Learning scenarios to support inclusive language and culture education for heterogeneous
school classes, podobnie jak udziat dr Renaty Rybarczyk w projekcie: Erasmus + (KA203)
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2019 Tytut projektu: "Mehrsprachigkeit in Daf-und Daz-Lehr-Lernkontexten wahrnehmen,
aufgreifen und nutzen: MALWE"; ponadto udziat prof. Beaty Mikotajczyk (kierownik) i dr
Karoliny Waliszewskiej (wykonawca) w projekcie ,,Was hat Europa mit mir zu tun?”
Polsko-Niemieckiej Fundacji na rzecz Nauki.

Osiggnigcia naukowe pracownikow IFG widoczne sg takze w ich udziale w wymienionych
nizej projektach krajowych i zagranicznych:

Anna Fimiak-Chwiltkowska Fundacja Karla Dedeciusa — Karl Dedecius Stiftung,
Thumaczenie literackie w polsko-niemieckim dialogu kulturowym — Zbigniew
Hebert i recpecja jego tekstow (Literaturiibersetzung im deutsch-polnischen
Kulturdialog — Zbigniew Herbert und die Rezeption seiner Texte), — semestr letni
2022;

dr Matgorzata Korycinska-Wegner - Deutsches Filminstitut&Filmmuseum - projekt
,»Subtitle-a-thon Poznan” — edycja specjalna mi¢gdzynarodowego projektu ,,Subtitle-
a- thon”. Projekt polegajacy na tworzeniu napisow do filmow stanowigcych
kulturowe dziedzictwo europejskie;

prof. UAM dr hab. Magdalena Kardach - Herder-Institut Marburg - Ideologiczne
wymiary krajobrazu kulturowego. Semantyka cmentarzy rodowych Prus
Wschodnich w $wietle Zrodel literackich 1 nieliterackich od XIX do polowy XX
wieku; Uniwersytet w Eichstétt- Inglostadt;

prof. dr hab. Maria Wojtczak - Handbuch zum literarischen Katholizismus im
deutschsprachigen Raum des 20. Jahrhunderts;

dr Ewa Greser - udzial w projekcie POZNANSKI EKSPRESJONIZM 1 JEGO
NIEMIECKIE KONTEKSTY. AKTORZY | MEDIA TRANSFERU, w ramach
konkursu:  ,WSPOLNIE DAZYMY DO DOSKONALOSCI” NA
DOFINANSOWANIE DZIALAN BADAWCZYCH W SZKOLE NAUK O
JEZYKU 1 LITERATURZE UAM, projekt realizowany w roku akademickim
2022/23;

prof. Maciej Mackiewicz - Projekt VEERIL (Virtual Educational Escape Room for
Intercultural  Learning) finansowany przez Deutscher Akademischer
Austauschdienst (DAAD) i Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF)
— opracowanie koncepcji virtualnego Escape Room do ksztatcenia interkulturowego
VEERIL (Konzeption und Erstellung eines virtuellen interkulturellen Escape
Rooms; Erarbeitung von  Corpora  zur  Analyse interkultureller
Kommunikationsprozesse) — Friedrich-Schiller-Universitit Jena (pazdziernik 2021
— wrzesien 2022).

Instytut Filologii Germanskiej wspiera rozwdj naukowy pracownikéw finansujac lub
wspotfinansujac ich publikacje, udziat w konferencjach oraz organizacj¢ konferencji
(krajowych i zagranicznych). Pracownicy badawczo-dydaktyczni otrzymuja takze
wsparcie finansowe ich pracy badawczej od Dziekana Wydziatu Neofilologii, Prorektor
kierujacej Szkota Nauk o Jezyku i Literaturze, a takze z programu ID-UB (Inicjatywa
Doskonatosci — Uniwersytet Badawczy). W programie ID-UB pracownicy IFG uzyskali
juz granty na sfinansowanie udziatu w prestizowych konferencjach zagranicznych, granty
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wspierajace mobilnos¢ pracownikéw badawczo-dydaktycznych, granty na publikacje i
korekte jezykowa monografii, granty finansowane przez IAS na zorganizowanie Serii
Wyktadow.

Takze Instytut Filologii Germanskiej przeznaczat czgs¢ swojego budzetu na premie dla
pracownikow, ktorzy w danym roku akademickim zdobyli najwickszg liczbg punktow za
publikacje (2021 — prof. Lukasz Musiat, 2022 — dr Sebastian Chudak).

Z budzetu IFG dofinansowywane sg rowniez projekty dydaktyczne pracownikoéw
Instytutu, np. Badanie potencjatu studiow dualnych w zakresie rozwijania kluczowych
kompetencji studentow kierunkéw filologicznych zorientowanych praktycznie na
przyktadzie studentow kierunku Jezyk Niemiecki i Komunikacja w Biznesie (projekt
prowadzony przez dr Karoling Kesicka); Przestrzenie audiodeskrypcji — Owinska znane
i nieznane (projekt prowadzony przez dr Matgorzate Korycinska-Wegner).

Narzedziem wspierajagcym oddolne inicjatywy w poszczegdlnych jednostkach i
zwickszajace skuteczno$¢ realizacji rekomendacji w obszarach, ktore zostaty
zdiagnozowane jako wymagajace dziatan doskonalgcych jako$¢ ksztatcenia sg Konkursy
prorektora ds. ksztalcenia, zostaly one zapoczatkowane w 2013 r. W dotychczasowych
edycjach poszukiwano rozwigzan majacych doskonali¢ metody ksztatcenia i oceniania,
rozwija¢ umiejetnosci dydaktyczne nauczycieli akademickich, upowszechniaé systemy
hospitacji, promowac rezultaty dziatan projakosciowych, poszerza¢ pule zaje¢ do
wyboru, a takze zwigksza¢ mozliwos$ci rozwoju umiejetnosci praktycznych i kompetencji
migkkich w trakcie studiow.
https://jakosc.amu.edu.pl/dzialania-projakosciowe/konkursy-projakosciowe-prorektora/

Projekt Doskonato$¢ dydaktyczna uczelni, realizowany przez Uniwersytet im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu w roku akademickim 2022/2023, miat na celu wdrozenie
dziatan stuzacych kompleksowemu 1 systemowemu doskonaleniu jakos$ci ksztalcenia na
UAM.

Przeprowadzony projekt pozwolil osiggnaé nastepujace efekty:

* doskonalenie kompetencji kadry w zakresie projektowania i weryfikacji osiggania
zaktadanych efektow uczenia si¢ doskonalenie kompetencji kadry w zakresie wdrozenia
do zaj¢¢ metody problemowej (problem-based learning)

+ doskonalenie kompetencji kadry w zakresie wdrozenia do zaj¢¢ metody ,,odwrdconej
klasy” (flipped-classroom) wsparcie dziatan stuzacych rozwojowi narz¢dzi i metod
dydaktyki szkoty wyzszej

* doskonalenie systemu oceny jakosci procesu dydaktycznego

* Opracowanie materialdéw informacyjno-edukacyjnych stuzacych dalszej popularyzacji
wdrazanych innowacji dydaktycznych

* rozwdj Biura Jako$ci Ksztalcenia jako elementu systemu rozwoju kompetencji
dydaktycznych nauczycieli akademickich.
https://jakosc.amu.edu.pl/dzialania-projakosciowe/doskonalosc-dydaktyczna-uczelni/
W roku akademickim 2023/2024 kontynuacje¢ projektu Doskonatos¢ Dydaktyczna
Uczelni stanowit projekt Doskonato$¢ Akademicka: Rozwoj, w ktorym nauczycielki i
nauczyciele akademiccy byli zaproszeni do aplikowania o granty dydaktyczne z
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przeznaczeniem na wdrozenie metody problem-based learning (PBL) lub metody
odwréconej klasy (ang. flipped classroom) do zajec.

W roku akademickim 2017/2018 pilotazowy projekt Warsztaty Dydaktyczne UAM
zapoczatkowat cykl kurséw adresowanych do nauczycieli akademickich oraz
doktorantow. Celem tego ogolnouniwersyteckiego projektu jest wzajemne
samoksztatcenie w zakresie kompetencji dydaktycznych na poziomie akademickim, a
takze nawigzanie kontaktow i integracja srodowiska dydaktykow.

Warsztaty prowadza nauczyciele akademiccy, w mys$l koncepcji samoksztatcenia
dzielacy si¢ wiedza i umiejetnosciami. W zwigzku z niestabngcym zainteresowaniem
warsztatami stale urozmaicamy i aktualizujemy oferte.
https://jakosc.amu.edu.pl/dzialania-projakosciowe/warsztaty-dydaktyczne/

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 59


https://jakosc.amu.edu.pl/dzialania-projakosciowe/warsztaty-dydaktyczne/

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji
programu studiow oraz ich doskonalenie

1. Stan, nowoczesnos¢, rozmiar i kompleksowo$é bazy dydaktycznej stuzacej realizacji
zaje¢ na ocenianym Kkierunku oraz jej adekwatno$é¢ do rzeczywistych warunkow
przyszlej pracy zawodowej studentow oraz mozliwoSci ksztalcenia umiejetnosci
praktycznych z wykorzystaniem posiadanej bazy.

Instytut Filologii Germanskiej miesci si¢ w budynku Collegium Novum przy Al
Niepodleglosci 4. Przed kilku laty budynek przeszedt kompleksowy remont sal 1 pomieszczen.
Nowoczesne sale Collegium Novum gwarantujg odpowiedni i komfortowy poziom nauczania,
dostosowany do liczby studentéw. Dysponujemy réwniez odpowiednig infrastrukturg
dydaktyczna, obejmujaca sale wykladowe na 120 oséb, sale na ok. 40, 30 i 20 0s6b, oprocz
tego dysponujemy rowniez kompleksem pomieszczen dla wyktadowcow, pokojem socjalnym,
biblioteka filologicznga Novum oraz pomieszczeniem technicznym z urzadzeniami
kserograficznymi, drukujacymi i nowoczesnym skanerem do skanowania ksigzek. Wszystkie
sale dydaktyczne wyposazone sa w sprzet audiowizualny i multimedialny. Oprocz tego istnieje
mozliwo$§¢ wypozyczenia sprzetu komputerowego, rzutnikoOw 1 innego sprzetu
multimedialnego.

Instytut dysponuje pracowniag komputerowa (sala 526) na ok. 15 oséb wyposazong w
najnowszy sprzet komputerowy pozyskany ze $srodkéw Uniwersytetu Jutra I oraz pracownia
tltumaczeniowa réwniez na ok. 15 osob. Stanowiska sg przystosowane do odpowiedniej liczby
studentéw, posiadaja niezbgedne oprogramowanie konieczne w pracy przysztego tlumacza
(SDL Trados). Laptopy maja dostep do Internetu. Wszystko to stanowi gwarancj¢ stosowania
nowoczesnych technik 1 metod edukacyjnych podczas zaje¢ 1 przygotowania przysztych
specjalistow z zakresu ttumaczen specjalistycznych. Mozliwe jest takze prowadzenie ¢wiczen
z thumaczen symultanicznych w salach wyposazonych w kabiny do tltumaczen symultanicznych
(znajduja si¢ one na I pigtrze w Collegium Novum), wykorzystanie tego rodzaju sprzetu
umozliwia prowadzenie ¢wiczen w warunkach zblizonych do sytuacji zawodowych, z jakimi
ma do czynienia thumacz.

Sale, w ktorych odbywajg si¢ zajecia dydaktyczne na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja
w biznesie opisane zostalty w ponizszej tabeli.

sala rodzaj sprzgtu pojemnos$¢ Sali / liczba miejsc
C3 rzutnik multimedialny, komputer PC, ekran,

naglo$nienie, wizualizer 140

rzutnik multimedialny, komputer PC, ekran,
504 nagto$nienie, wizualizer 80

rzutnik multimedialny, komputer PC, ekran,

412 L . . 40
nagto$nienie, wizualizer
rzutnik multimedialny, komputer PC, ekran,
416 naglo$nienie, 40
413 tablica multimedialna, rzutnik multimedialny, 40

komputer PC, ekran, nagtosnienie
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528 rzutnik multimedialny 25
komputer PC, ekran, naglosnienie

419 rzutnik multimedialny 20
518 komputer PC, ekran, nagtosnienie
420 .
telewizor,
421 . ..
rzutnik folii,
422 rzenos$ny rzutnik multimedialn
505 p Y Yy 20

525

W ostatnich kilku latach doposazone zostaly wszystkie pokoje pracownicze, w kazdym
znajduje si¢ komputer PC z kamerka lub laptop, drukarka, dostep do Internetu. W czasie pracy
zdalnej z powodu pandemii Covid 19 dyrekcja wyposazyta pracownikow w tablety graficzne 1
iPady, aby utatwi¢ im prac¢ dydaktyczna, np. sprawdzanie prac pisemnych, korekty prac
dyplomowych.

W roku 2019 urzadzony zostat pokdj socjalny dla pracownikoéw IFG, znajduje si¢ w nim ciag
szafek kuchennych z czajnikiem i1 lodowka, miejsce do spozywania positkow oraz kacik
odpoczynku i relaksu. Mozna tu spgdzaé czas wolny, odpoczywac lub przygotowywac si¢ do
zajec.

W roku 2023 na czwartym pigtrze Collegium Novum, gdzie mieséci si¢ Instytut Filologii
Germanskiej, urzadzony zostat takze nowy kacik wypoczynkowy dla studentéw z kanapa,
dekoracjami wykonanymi przez studentow (zdjecia Berlina) 1 zielonymi ro$linami. Miejsce
wypoczynku dostepne dla wszystkich studentow Wydziatu Neofilologii znajduje si¢ rowniez
w holu gtownym Collegium Novum.

W budynku Collegium Novum dziata nowy lokal gastronomiczny, w ktérym studenci i
pracownicy mogg zjes¢ ciepte positki, wypi¢ kawe, odpocza¢ miedzy zajeciami. Przy bibliotece
Novum miesci si¢ takze punkt ksero, gdzie studenci mogg kserowac¢ materialy zajgciowe lub
wydrukowac je ze swoich pendrivow, a takze zleci¢ wykonanie innych ustug, np. bindowanie.

2. Infrastruktura i wyposazenie instytucji, w ktérych prowadzone s zajecia poza
uczelnia oraz praktyki zawodowe.

Instytucje: firmy 1 przedsiebiorstwa, w ktorych studenci kierunku jezyk niemiecki i
komunikacja w biznesie odbywajg praktyki, dobrane zostaty w taki sposob, aby umozliwi¢
studentom praktyczne zastosowanie zdobywanych przez nich efektow uczenia si¢ z zakresu
podstawowych i dziedzinowych kompetencji ttumacza (np. poshugiwanie si¢ jezykiem
niemieckim specjalistycznym, wykonywanie ttumaczen PL-DE i DE-PL), jak i zwigzanych z
nabytymi kompetencjami spolecznymi (mozliwos¢ pracy w zespole wielokulturowym, obstuga
klientow przynalezacych do innych kultur, stosowanie negocjacji interkulturowych).

Siedziby firm przystosowane sa do pracy w srodowisku zespotowym, stuza temu otwarte
przestrzenie biurowe, w ktorych kazdy pracownik i praktykant ma swoje miejsce pracy —
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biurko, sprzet komputerowy z dostgpem do Internetu. Komputery wyposazone sa w
specjalistyczne oprogramowanie, ktore pozwala na wykonywanie ttumaczen specjalistycznych
np. Proces tlumaczeniowy w Franklin Templeton prowadzony jest w oparciu o
wyspecjalizowany system do zarzadzania projektami thumaczeniowymi, podobne systemy sg
uzywane takze we wszystkich wigkszych agencjach ttumaczeniowych i w dziatach ttumaczen
i lokalizacji w wielu korporacjach (McKinsey, Carlsberg). System zintegrowany jest z
narz¢dziem wspomagajacym tlumaczenia (Computer-Assisted Translation, CAT). Do
szczegblnych zastosowan uzywane sg takze systemy dostarczajgce thumaczen automatycznych
(Machine Translation, MT) oraz szereg wyspecjalizowanych aplikacji, usprawniajacych i
wspomagajacych automatyzacje procesu thumaczenia.

Studenci odbywajacy praktyke w firmie McKinsey wykonuja projekty z uzyciem programow i
aplikacji do wykonywania niemieckojezycznych prezentacji multimedialnych.

Oproécz otwartej przestrzeni biurowej, w ktorej wykonywana jest praca, firmy oferuja swoim
pracownikom 1 praktykantom/stazystom stotowke, w ktorej moga zjes$¢ ciepte positki, wypic
kawe lub herbate. Ponadto kazda z firm posiada miejsce do relaksu, odpoczynku, wspdlnych
gier.

3. Dostep do technologii informacyjno-komunikacyjnej (w tym Internetu, a takze
platformy e-learningowej, w przypadku, gdy na ocenianym Kierunku prowadzone jest
ksztalcenie z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢) oraz stopien jej
wykorzystania w procesie nauczania i uczenia si¢ studentéw, w szczegélnosci w ramach
ksztalcenia umiejetnosci praktycznych.

W Collegium Novum dostgpna jest sie¢ bezprzewodowa eduroam, z ktérej mozna korzysta¢ na
zajeciach 1 w przerwach migdzy nimi. Wszyscy pracownicy 1 studenci UAM majg takze dostgp
do cyfrowego pakietu Office 365, dzigki czemu bezptatnie moga korzystaé z
najpopularniejszych programow biurowych (np. Word, PowerPoint, Excel) i pojemnych
dyskow wirtualnych umozliwiajacych wymiane materiatdw na zajecia, prac studenckich
itd.

Zakres korzystania z metod 1 technik ksztalcenia na odlegtos¢ jest uregulowany Zarzadzeniem
nr48/2020/2021 Rektora Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu z dnia 14 stycznia
2021 r. w sprawie Regulaminu ksztatcenia na odlegtos¢. Metody 1 techniki ksztalcenia na
odlegtos¢ obejmujg przede wszystkim wykorzystanie Microsoft Office 365 1 MS Teams.
Waznym sktadnikiem Platformy E-learningowej UAM — oprocz aplikacji Teams i srodowiska
Microsoft Office 365 — jest platforma Moodle, takze dostgpna dla kazdego pracownika i
studenta UAM, WN i1 IFG. Kazdy wydzial UAM posiada tu swoje zasoby (materialy na zajecia,
¢wiczenia dla studentéw, omdwienie prac studentéw, przeprowadzanie testow itd.).
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu oferuje swoim pracownikom/czkom oraz
studentkom/om tzw. Panel Dydaktyczny z dostgpem do platformy Moodle oraz MS Teams,
ktore pozwalaja przede wszystkim na prowadzenie zaje¢ w czasie rzeczywistym, udostepnianie
materiatow zajeciowych, wykonywanie zadan. Natomiast MS Forms znakomicie sprawdza si¢
do sporzadzania testow 1 formularzy pisemnych prac egzaminacyjnych. W przypadku zaje¢, dla
ktérych nie przewidziano pracy zdalnej, pracownicy 1 studenci chetnie korzystaja z platformy
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MS Teams do udostgpniania materialdw na zajgcia oraz przesylania prac etapowych,
fragmentow prac dyplomowych.

4. Udogodnienia w zakresie infrastruktury i wyposazenia dostosowanych do potrzeb
studentow z niepelnosprawnoscia.

Udogodnienia dla 0s6b z niepetnosprawnosciami na terenie Collegium Novum, gdzie miesci
si¢ Instytut Filologii Germanskiej, obejmuja:

W poblizu wejscia do budynku (ok. S5m) znajduje si¢ 1 miejsce parkingowe dla osob z
niepelnosprawnos$ciami: na parkingu wewngtrznym przed gtownym wejsciem do
budynku od ul. Powstancow Wlkp.
Wejscie gtowne do budynku:
- posiada schody wyposazone w porecze,
- posiada winde, do ktorej wejscie znajduje si¢ bezposrednio z placu przed budynkiem,
- pochylnia ulokowana jest od innej strony budynku znajduje si¢ od strony ul. T.
Kosciuszki — wejscie gtdéwne do biblioteki Filologicznej Novum,
- Wjazd z pochylni prowadzi na poziom budynku O do bloku C, aby pokona¢ schody (4
stopnie + 4 stopnie) z poziomu O (hol glowny) do wind, ktore jezdzg od poziomu -1 do
6 blok A, oraz poziom -1 do 5 blok B, nalezy skorzysta¢ z podnos$nika przyschodowego
znajdujacego si¢ miedzy blokiem CaBi1 A
Wewnatrz budynku:
- znajduja si¢ schody wyposazone w porecze po obu stronach,
- znajduja si¢ windy, ktére obstuguja wszystkie poziomy i cz¢sci obiektu,
- windy wyposazone s3 w komunikaty glosowe oraz przyciski z alfabetem Braille'a,
- znajdujg si¢ toalety przystosowane dla osob z niepelnosprawnosciami:
- 1 toaleta parter (hol gtowny) blok B,
- 1 toaleta parter (hol gtowny) przy windach blok A,
- 1 toaleta na kazdym pigtrze w bibliotece filologicznej.
System informacji dla 0s6b z niepetnosprawnosciami sensorycznymi obejmuje:
- Zainstalowane w salach petle induktofoniczne dla 0sob z niepetnosprawnoscia stuchu,
- Tabliczki z numerem Sali zapisanym w alfabecie Braille'a oraz informacjami w
kodach QR zainstalowane na drzwiach do sal,
- Ekrany wyswietlajace informacje istotne z punktu widzenia studentéw i1 pracownikdéw
UAM na holach wydziatu.
Do obiektu mozna wejs¢ z psem asystujagcym bez zadnych ograniczen (na podstawie
ustawy o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu os6b
niepetnosprawnych).
W zwigzku z wymogami stawianymi uczelniom publicznym w zakresie ulatwien
dla oséb z niepelnosprawnosciami (Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U.
2019 poz. 848), strona internetowa Wydziatu i Instytutu spetnia wymogi dostepnosci
cyfrowej] WCAG 2.0 (Web Content Accesibility Guidelines).
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Na UAM jednostka odpowiedzialng za udzielanie pomocy w sytuacjach problemdéw natury
psychologicznej i emocjonalnej jest Poradnia Rozwoju i Wsparcia Psychicznego. Poradnia
oferuje szeroko pojeta pomoc w zakresie radzenia sobie z trudnymi sytuacjami w zyciu na
roznych jego plaszczyznach poprzez adaptacje do nowego srodowiska uczelnianego, relacje z
innymi, problemy osobiste i rodzinne. Wizyty maja r6zny charakter od konsultacji, spotkan
zaprogramowanych na wsparcie, interwencji kryzysowej, po psychoterapig.

Ponadto w Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza dziata Biuro Wsparcia Studentow z
Niepelnosprawnosciami, ktore oferuje pomoc i wsparcie dla studentéw z niepelnosprawnoscia
stuchu, wzroku, ruchu, z niepelnosprawnoscia neuror6znorodng oraz z trudno$ciami
psychicznymi, szczegétowe informacje dostepne sa na stronie: https://bwon.amu.edu.pl/
Kazdemu studentowi i doktorantowi UAM z niepelnosprawnos$cig lub neuror6znorodnoscia lub
w ztym stanie zdrowia, ktory otrzyma stosowng zgode wladz dziekanskich swojej jednostki

przystuguja racjonalne dostosowania procesu ksztalcenia (w skrocie RD). Osoby te w ramach
racjonalnych dostosowan moga wnioskowac o adaptacje w zakresie uczestnictwa w zajeciach,
w zakresie organizacji egzaminow i zaliczen, czy w zakresie prowadzenia dzialalnosci
naukowo-badawczej. Wsparcie, jakie mozna otrzymaé¢ w ramach RD, nie spowoduje obnizenia
poziomu wymagan akademickich. Szczegotowe informacje na temat racjonalnych dostosowan
procesu ksztatcenia przedstawiono w Kryterium 8.

5. Dostepnos¢ infrastruktury, w tym oprogramowania specjalistycznego i materialéw
dydaktycznych, w celu wykonywania przez studentéow zadan wynikajacych z
programu studiow w ramach pracy wlasne;j.

Studenci kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie maja dostgp podczas zajec jak i
poza zajeciami w ramach pracy wilasnej do pracowni komputerowej z zainstalowanym
pakietem Office, a takze oprogramowaniem SDL Trados do wykonywania tlumaczenia
wspartego komputerowo, wykorzystujacego bazy leksykalne.

Niektore dodatkowe narzedzia wykorzystywane w dydaktyce jezyka instalowane lub
linkowane sag poprzez platforme elearningowa Moodle.

Studenci maja do swojej dyspozycji takze laboratorium dla thumaczy konferencyjnych, w tym
pracowni¢ z kabinami do ttumaczen symultanicznych.

6. System biblioteczno-informacyjny uczelni, w tym dostep do aktualnych zasobéw
informacji  naukowej  w formie  tradycyjnej ielektronicznej, 0 zasiegu
mie¢dzynarodowym oraz zakresie dostosowanym do potrzeb wynikajacych z procesu
nauczania i uczenia si¢ na ocenianym kierunku, w tym w szczegolnosci dostepu do
piSmiennictwa zalecanego w sylabusach.

Podstawowym zadaniem Biblioteki jest tworzenie ksiggozbioru specjalistycznego do obstugi
procesu naukowego i dydaktycznego. Gtowny profil gromadzenia zbioréw wynika ze zwigzku
z procesem ksztalcenia, ze spisow i1 kanonow lektur obowigzkowych i zalecanych, sugestii
pracownikow naukowych oraz kwerend ksiggarskich. Biblioteka Wydziatu Neofilologii mie$ci
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ksiggozbior wielojezyczny, odpowiadajacy filologiom i jezykom nauczanym na Wydziale
Neofilologii.

W Bibliotece Filologicznej Novum istnieje pokazna liczba woluminéw niemieckojezycznych.
Ksiggozbior Sekcji Jezyka Niemieckiego funkcjonowat do konca czerwca 2008 roku w
lokalizacji Biblioteki Instytutu Filologii Germanskiej. W chwili obecnej stanowi cze$¢
sktadowa zasobow biblioteki dwuwydzialowej jaka jest BFN. Sekcja Jezyka Niemieckiego
posiada ponad 480 000 woluminow 1 ponad 115 000 czasopism. Zbiory Sekcji Jezyka
Niemieckiego BFN (ksiazki, czasopisma, podreczniki, CD-ROM’y, ptyty CD) koncentrujg si¢
wokot tematow z zakresu literaturo-, kulturo- i jezykoznawstwa, translatoryki, historii,
dydaktyki nauczania jezykodw obcych, obejmujg takze literatur¢ pickna, encyklopedie i
stowniki, a takze pokazny zbiodr podrgcznikow oraz albuméw z zakresu sztuki. Sekcja Jezyka
Niemieckiego posiada ksiggozbiér skatalogowany elektronicznie. Studenci moga korzystaé
rowniez z liczacego ponad 9 000 wolumindéw zbioru Biblioteki i Czytelni Austriackie;j.
Ksiggozbior Biblioteki zawiera pozycje ksiagzkowe m.in. z nastepujacych dziatéw: literatura
pigkna i literaturoznawstwo, filozofia i nauki spoleczne, historia, prawo i ekonomia, muzyka i
sztuka, judaica, krajoznawstwo, podrgczniki, stowniki i encyklopedie. Biblioteka otrzymuje
regularnie 25 tytutéw prasy austriackiej. W zbiorach specjalnych posiada miedzy innymi: ptyty
kompaktowe, kasety video oraz ptyty DVD. Zbiory biblioteki sg stale uzupelniane nowosciami
wydawniczymi z niemieckiego rynku ksiggarskiego. Biblioteka oferuje bogate zbiory z
dziedzin stanowigcych priorytety jej dziatalno$ci: wspotczesna literatura niemieckojezyczna,
literaturoznawstwo, jezykoznawstwo germanskie, historia Niemiec. Biblioteka Niemiecka BU
UAM dysponuje ponadto filmami fabularnymi i popularnonaukowymi (VHS, DVD),
,»ksigzkami mowionymi” i utworami muzycznymi (CD, kasety magnetofonowe), wazng cze$¢
zbioru biblioteki stanowig czasopisma.

Biblioteka BFN udostepnia ksiggozbior w wolnym dostepie do poédlek oraz poprzez
wypozyczalni¢ 1 czytelnie. W trakcie roku akademickiego czytelnicy moga korzysta¢ ze
zbiorow przez caly tydzien. Ksiegozbior zaopatrzony jest w system RFID, czyli system
radiowego zabezpieczenia. Doktadna informacja o miejscu ksigzki znajduje si¢ na panelach
przy okreslonym dziale, oraz w systemie Horizon. Studenci, doktoranci i pracownicy nauki
moga korzysta¢ ze zbior6w na miejscu w czytelni, jak rowniez wypozyczac ksigzki do domu
na okres, ktory szczegdétowo okresla Regulamin Biblioteki.

Pracownicy Biblioteki prowadzg szkolenia dla studentow I roku studidow filologicznych z zasad
korzystania z ksiggozbioru, kwerendy bibliograficzne dla pracownikow 1 studentow.
Biblioteka Uniwersytecka dysponuje pokaznym zasobem zbioréw literatury jezykoznawczej,
kulturowej, historycznej, translatoryczej dla omawianego kierunku zar6wno na no$nikach
papierowych, jak i elektronicznych.

7. Sposéb, czestos¢ i zakres monitorowania, oceny i doskonalenia bazy dydaktycznej i
naukowej oraz systemu biblioteczno-informacyjnego, a takze udzialu w ocenie réznych
grup interesariuszy, w tym studentow.

Monitorowanie bazy dydaktycznej i naukowej dokonywane jest przez pracownikéow, a w
szczegolnosci Kierownikoéw Zaktadow, Pracowni i1 Laboratoriow, a takze koordynatoréw
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przedmiotow oraz studentow. Pracownicy badawczo-dydaktyczni i dydaktyczni przynajmniej
raz do roku zglaszaja zapotrzebowanie na potrzebne w dydaktyce i badaniach naukowych
publikacje (ich zakup odbywa si¢ za posrednictwem BWN) sprzet, programy komputerowe itd.
Natomiast studenci na biezaco zglaszaja dyrekcji IFG swoje potrzeby (np. udzial w
szkoleniach, zakup podrecznikow, dofinansowanie wyjscia na wystawe lub do muzeum,
dofinansowanie wyjazdu zagranicznego czy wilasnej publikacji).

Baza materialna jest monitorowana na biezaco 1 wszelkie potrzeby zwigzane z uzupetlieniem
pomocy dydaktycznych kupowane sa na biezagco z budzetu IFG (wyposazenie sal
dydaktycznych, komputery i sprzet multimedialny do prowadzenia dydaktyki,
oprogramowanie, papier do ksero, pisaki do tablic, itp.) lub zglaszane sa do Kierownika
Gmachu.

Corocznie UAM przeprowadza badanie jakosci ksztatcenia, ktore jest adresowane zarowno do
studentow, jak i nauczycieli akademickich UAM. Jest ono przeprowadzane przez Biuro Jako$ci
ksztatcenia UAM z wykorzystaniem ankiety og6lnouniwersyteckiej. Badanie stluzy zebraniu
opinii spotecznosci akademickiej — uczestnikéw procesu dydaktycznego — na temat procesu
ksztatcenia w skali catego Uniwersytetu oraz poszczegélnych wydzialow. Wyniki ankiet sg
zamieszczane na stronie UAM 1 wydziatléw i sg ogdélnodostepne dla studentow i kadry. W
badaniu studenci oceniajg m.in. warunki i organizacje¢ studiowania.
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Kryterium 6. Wspoélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wplyw na rozwoj kierunku

1. Zakres i forma wspolpracy uczelni z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym z pracodawcami oraz jej wplyw na koncepcje ksztalcenia, efekty uczenia sie,
program studiow i jego realizacje, w tym realizacje praktyk zawodowych.

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza ktadzie nacisk na rozwijanie wspolpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami.

Na Wydziale Neofilologii UAM od 2013 r. istnieje Rada Pracodawcow, ktorej zadaniem jest
zblizanie aktywnosci dydaktycznej i naukowej Wydziatu do potrzeb $rodowiska spoteczno-
gospodarczego. Jej celem jest takze wymiana wiedzy i doswiadczenia, aby w konsekwencji
moc zagwarantowac studentom WN skuteczng pomoc w wejsciu na rynek pracy. W sktad Rady
Pracodawcéw wchodza przedstawicie 15 firm 1 instytucji dziatajacych na wielkopolskim rynku
pracy oraz dwdch pracownikéw Wydziatu Neofilologii — Pelnomocnik Dziekana ds. kontaktow
z otoczeniem gospodarczym i Prodziekan Wydziatu Neofilologii ds. organizacyjnych i
ksztatcenia, jednoczes$nie przewodniczaca Rady (Zalacznik nr VIII). Rada Pracodawcoéw moze
wydawaé opinie dot. zmian programowych 1 kierunkéw studiéw na wniosek Rad
Programowych WN, moze powotywa¢ ekspertéw, zaprasza¢ ich do udziatu w posiedzeniach
odbywajacych si¢ raz w roku.

Ponadto Wydzial Neofilologii na biezaco prowadzi szereg spotkan z pracodawcami oraz w
porozumieniu z nimi organizuje wydarzenia (wyklady, warsztaty, prezentacje itp.) z zakresu
pomocy studentom WN w wejsciu na rynek pracy ( Zatacznik nr X1X — kalendarium spotkan 1
wydarzen). Ww. spotkania 1 wydarzenia skierowane sg do wszystkich studentow WN.

Instytut Filologii Germanskiej nawigzal szereg kontaktow z firmami oraz instytucjami (np.
McKinsey Shared Services, Lidl Polska, Franklin Templeton Investments, Carlsberg Shared
Services, Osram, Majorel, European Media Group, MAN, Miele), ktore przyjmuja studentow
na praktyki 1 zatrudniajg absolwentow kierunku jezyk niemiecki 1 komunikacja w biznesie na
stanowiskach zwigzanych z pracg tlumacza. Program ocenianego kierunku studiow zostat
opracowany w dialogu i po wielu konsultacjach merytorycznych z przedstawicielami firm,
uwzglednione zostaty przedmioty 1 tresci programowe dla tych przedmiotéw zaproponowane
przez przedstawicieli firm. Co roku w listopadzie i grudniu odbywaja si¢ w Instytucie Filologii
Germanskiej spotkania przedstawicieli wyzej wymienionych firm z kierownictwem oraz ze
studentami I roku kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie. W czesci przygotowanej
dla studentow firmy prezentujg swoja dzialalno$¢ oraz przede wszystkim oferte praktyk
zawodowych. Natomiast podczas spotkania z kierownictwem studiow omawiana jest
wspolpraca w danym roku akademickim, firmy zglaszaja propozycje wspotprowadzenia zajeé
1 przeprowadzenia odrgbnych warsztatow dla studentow zwigzanych z tresciami studiow.
Ponadto przedstawiciele przedsigbiorstw uczestnicza jako osoby oceniajace w weryfikacji
osiggniecia efektow uczenia si¢ przez studentow, takich jak projekty (np. w ramach
komunikacji interpersonalnej ocena przemowy przygotowanej przez studentow nt. jubileuszu
firmy, ogloszenia bankructwa firmy itp. lub wspodtocenianie zadania projektowego grupowego
w ramach zaje¢ jezyk specjalistyczny - jezyk ekonomiczno-handlowy polegajacego na
przygotowaniu koncepcji produktu lub ustugi).
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W roku 2020 z inicjatywy firmy Lidl przeprowadzono w Instytucie Filologii Germanskiej
konkurs na najlepsza prace¢ dyplomowa, Lidl ufundowat dla zwycig¢zcy konkursu laptop i pakiet
Office, pakiety Office otrzymali takze autorzy trzech wyrdznionych prac oraz promotor
zwycigskiej pracy.

IFG byt beneficjentem umoéw podpisanych przez UAM 1 firme¢ Lidl dotyczacg wspotpracy w
ramach organizowanego przez IFG jubileuszu stulecia germanistyki poznanskiej (wsparcie
finansowe w wysokosci 8000 zt) oraz konferencji Austrian Studies Association (wsparcie
finansowe w wysokosci 10000 zt).

IFG wspolpracowat takze z Urzedem Miasta Poznania przy tworzeniu filmiku promujacego
nauke jezyka niemieckiego, ktory pokazywany byt w srodkach transportu miejskiego.
Wspotpraca z Biurem Obstugi Inwestoréw Urzedu Miasta Poznania dotyczy takze organizacji
studenckiego konkursu ttumaczeniowego ,,Poznan miastem wielu jezykoéw”. Jest to konkurs na
najlepsze tlumaczenie tekstu przygotowanego przez Biuro Obstugi Inwestoréw UMP oraz
wiersza, jaki mozna znalez¢ na jednym z poznanskich murali (S. Baranczaka, Wistawy
Szymborskiej, Z. Herberta), do tej pory odbyty sie dwie edycje konkursu, ktorego zatozeniem
jest wylonienie najlepszego ttumaczenia, przeprowadzenie akcji informacyjnej o konkursie w
celu uswiadomienia mieszkancom Poznania wielo$ci jezykow, ktore nauczane sa w Szkole
Nauk o Jezyku i Literaturze UAM. Jednocze$nie celem jest zwrdcenie uwagi pracodawcoOw na
studentow 1 absolwentéw SNIJL, ktorzy zdobywaja bardzo dobra znajomos¢ jezykdéw obeych
oraz kompetencje migdzykulturowe, z drugiej za$ strony celem jest takze poinformowanie
studentow 1 absolwentdw o mozliwosciach zdobycia pracy w firmach majacych swoje siedziby
w Poznaniu i1 pracujacych z jezykami obcymi. Ogoélnie mozna podsumowaé, ze celem
inicjatywy jest integracja srodowiska akademickiego z miastem i przedsighiorcami poprzez
popularyzowanie wiedzy na temat dziatalnosci Szkoty Nauk o Jezyku 1 Literaturze w zakresie
ksztatcenia studentow. Nagroda w konkursie jest publikacja najlepszych przektadow.

We wspotpracy z przedsigbiorcami, ktdrzy prowadzili warsztaty 1 szkolenie dla studentow
Szkoly Nauk o Jezyku i Literaturze, w tym dla studentow kierunku jezyk niemiecki i
komunikacja w biznesie, organizowane byty projekty ksztatlcagce kompetencje migkkie
przydatne na rynku pracy: ,Filolog na rynku pracy w s$rodowisku mie¢dzykulturowym?”,
»Filolog w §wiecie kompetencji spolecznych czyli jak zrobi¢ dobre wrazenie na pracodawcy (i
nie tylko)”, ,,Filolog w $§wiecie dialogéw 1 napiséw filmowych”.

Instytut Filologii Germanskiej wspotpracuje rowniez z firma European Media Group przy
organizacji dorocznego konkursu Art of Packaging.

Ponizsza tabela ilustruje wybrane wydarzenia majace miejsce w ramach wspotpracy ocenianego kierunku studiow
z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego od roku 2019:

Data/miejsce | Firma organizujgca warsztaty Temat warsztatow

Franklin Templeton Zawod i etyka thumacza
16.01.2019 MAN Weryfikacja i ksiggowanie faktur
(s. 504)
18.03.2019 Carlsberg facilitation
(s. 505)
19.03.2019 Carlsberg facilitation
(s. 419)
26.03.2019 McKinsey Warsztat z Komunikacji wizualnej
(siedziba Warsztat Human Resources
firmy) Warsztat asystencki
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27.03.2019 wyktad eksperta do spraw Online Marketing:

(s. 504) Marketingu Was treibt Menschen wirklich zum Kauf an?
Before & After Grid

Customer Value Journey

Paid Marketing Strategy, die tatséichlich Geld bringt
Marketing-Workflow

01.04.2019 Lidl Warsztat z kupcami

(s. 412)

02.04.2019 Carlsherg Presentations Skills

(s. 419)

03.04.2019 Carlsherg Presentations Skills

(s. 505)

10.04.2019 OSRAM Prezentacja firmy
(s.505)

17.04.2019 Franklin Templeton Proofreading (w IFG)
(5.504)

15.05.2019 Franklin Templeton Zarzadzanie projektami
(siedziba

firmy)

10/11.2019 Carlsberg wspoOtprowadzenie zajec:

Zawod i etyka thumacza; Komunikacja interpersonalna i
dyplomacja w biznesie

19.12.2019 Lidl Ttumaczenie tekstow znajdujacych sie na opakowaniach
towaréw sprzedawanych w sklepach Lidl
13.01.2020 Franklin Templeton Cultural Awareness
(siedziba
firmy)
20.01.2020 Franklin Templeton proofreading
(siedziba
firmy)
09.11.2022 McKinsey Komunikacja w korporacji
17.01.2022 Lidl Negocjacje handlowe z firma Lidl
02.03.2022
08.06.2022 Lidl Etykietowanie produktow z firma Lidl
(siedziba Majorel Warsztaty nt. rozmow rekrutacyjnych
firmy)
(siedziba Carlsberg Warsztaty nt. rozmow rekrutacyjnych
firmy)
(siedziba McKinsey Warsztaty nt. rozmoéw rekrutacyjnych
firmy)
24.04.2023 McKinsey Komunikacja w korporacji |1
01.02.2023 Majorel Skuteczne prowadzenie rozméw telefonicznych w jezyku
niemieckim
18.03.2024 Miele Warsztaty nt. skutecznej rekrutacji
(siedziba
firmy)
14.05.2024 McKinsey. Workshop pt. ,,Professionelle schriftliche
IFG Biirokommunikation im deutschsprachigen Berufsalltag”

Ponadto IFG prowadzi intensywna, dlugoletnia wspotprace ze szkolami, organizujac dla
uczniow warsztaty i wyktady. Ponizsze zestawienie pokazuje liczbg i réznorodno$¢ oferty
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dydaktycznej kierowanej do dzieci i mlodziezy szkolnej przez pracowniczki i pracownikow
Instytutu:

29.11.2012 - Wyklad i warsztaty dla gimnazjalistow z Zespolu Szkot w Pobiedziskach
(dr Justyna Krauze-Pierz: Bezposrednia, umowna, ,,babska” — czyli o szwajcarskiej
demokraciji)

4,12.2012 - Wyktad i warsztaty dla gimnazjalistow z Publiczne Gimnazjum
Salezjanskie w Poznaniu (dr Justyna Krauze-Pierz: Bezposrednia, umowna, ,,babska” —
czyli o szwajcarskiej demokracji)

10.04. 2013 — Wyktad w ramach Festiwalu Nauki 1 Sztuki nt.: Bezposrednia, umowna,
,,babska” — 0 demokracji w Szwajcarii.(dr Justyna Krauze-Pierz)

29.04.2013 — Wyktad dla gimnazjalistow nt. Strategii uczenia si¢ jezyka niemieckiego.
(dr S. Chudak)

07.06.2013 — Warsztaty ttumaczeniowe dla licealistow. (prof. B. Sommerfeld, dr K.
Kgsicka, dr K. Mausch)

13,201 27.11.2013, 9.04.2014, 28.05.2014 — Warsztaty teatralno-literackie “Literatur
lesen und lesen lassen — Weltgeschichte(n) — Theaterworkshop(s) fiir Schiiler” dla
gimnazjalistow i licealistow (M. Rutzendorfer)

09.12.2013 — Wyktad nt. Weihnachtsbrauchtum in der deutschen Kultur dla
gimnazjalistow i licealistow. (dr J. Krauze-Pierz)

09.04. 2014 - Wyktad w ramach Festiwalu Nauki 1 Sztuki nt.: Cérki Wilhelma Tella,
(dr Justyna Krauze-Pierz)

09.04.2014 - Warsztaty teatralno-literackie “Literatur lesen und lesen lassen —
Weltgeschichte(n) — Theaterworkshop(s) fiir Schiiler” dla licealistow z XX LO w
Poznaniu (mgr M. Rutzendorfer)

05 i 12. 05. 2014 — Wyktad ,Jak osiggna¢ sukces w nauce jezykoéw obcych” (dr S.
Chudak)

23.05. 2014 — Stereotypy o Polakach i Niemcach (warsztaty — dr Justyna Krauze-Pierz
1 Katarzyna Skowronska)

28.05.2014 - Warsztaty teatralno-literackie “Literatur lesen und lesen lassen —
Weltgeschichte(n) — Theaterworkshop(s) fiir Schiiler” dla gimnazjalistow z zespotu
Szkot w Pobiedziskach (mgr M. Rutzendorfer)

17.11. 2014 — Historia dialektow niemieckich (prowadzenie dr Marta Woznicka)
12.01. 2015 — Historia NRD, muru Berlinskiego (D. Gortych z Kotem Kult(ur)owym)
13.04. 2015 i 27 04.2015 — Bajkowo, fantastycznie, romantycznie ... - 0 wybranych
autorach niemieckiego romantyzmu (dr Ewa Greser)

25.05.2015 — konferencja nt. Mtodziez i Trzecia Rzesza, (prowadzenie — dr Marek
Rajch).

23.11.2015 — na czym polega praca ttumacza symultanicznego (prowadzenie — prof. B.
Sommerfeld i dr K. Mausch)

11.01.2016 — "Z niejednego jezyka - kilka stow o 'emigracji' stow z niemczyzny do
polszczyzny" (dr Jarostaw Aptacy)

25.04.2016 — "Euro 2016 z perspektywy jezyka czyli jezykowy obraz pitki noznej",
prof. Janusz Taborek
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- 06.06.2016 - ,,Szlachetny Polak" i ,,pickna Polka" — 0 instrumentalizacji niemieckich
stereotypoéw o Polakach w ,,dlugim XIX wieku", dr Ewa Plominska-Krawiec

- 14.11. 2016 — ,,Muzyka i kultura pop w Niemczech” — dr Michat Stefanski

- 23.01.2017 Ttumacz w tarapatach — prof. B. Sommerfeld i dr K. Mausch

- 27.03.2017 — Dziecinstwo i mtodos¢ w NRD — dr hab. Marek Rajch

- 29.05.2017 — dr Mitosz Wozniak - Czy wymowa niemiecka jest trudna?

- 20.11.2017 — mgr Wactaw Pagorski — Marcin Luter — ojciec Reformacji

- 15.01.2018 — dr Violetta Frankowska - ,Jeste$ the best!" czyli o komplemencie z
perspektywy lingwistycznej

- 12.03.2018 — dr hab. Marek Rajch — Heimat, Gemutlichkeit, Geborgenheit

- 21.03.2018 — prof. dr hab. Lukasz Musiat — Po co Hesse dzisiaj?

- 21.05.2018 — dr hab. Marek Rajch — kobieta i matka w kulturze niemieckiej.

- 04.06.2018 — dr Ewa Pytel-Bartnik - ,,Berlin pod lupg badaczki i spacerowiczki. Miejscy
narratorzy historii"

- 19.11.2018 — dr Karolina Kgsicka — ABC ttumacza

- 28.01.2019 — dr Magdalena Kardach Pytania o tozsamo$¢ i mentalno$¢ u progu XXI
wieku polskich pisarzy emigrantoéw w Niemczech

- 11.02.2019 — mgr Antonina Balfanz, mgr Corinna Kleinke, mgr Astrid Kapler: Niemcy
— (nie)znany sasiad?

- 15.04.2019 — prezentacja IFG — dr hab. Justyna Krauze-Pierz

- 20.05.2019 — prof. Arkadiusz Zychlinski: ,,Przysztem. I wez to przejezycz!", czyli o
thumaczeniu tytutow (literackich).

- 27.05.2019 — dr Ewa Pytel-Bartnik: Nowe media i literatura

- 4.11.2019 - dr hab. Marta Woznicka — Ciagle si¢ zmieniaja

- 20.01.2020 — mgr Martin Stosik - Jezyk niemiecki i polski sa blizniakami dwujajowymi
?)

- 30.03.2021 — dr Anna Fimiak-Chwitkowska - Jak Krol Maciu$ Pierwszy stat si¢ krolem
Hansem. O dwoch niemieckich przektadach powiesci Janusza Korczaka

- 19.04.2021 — dr Michat Stefanski: ,,Zycie migrantéw - motywem niemieckiego rapu”

- 24.04.2021 - dr Dana Piotrowska — Ttumaczenie napisow filmowych

- 14.05.2021 - prof. Stawomir Piontek — ,,Dlaczego nazisci stali si¢ zombie 1 dlaczego
wolno do nich strzela¢? Nieumarli jako kulturowa reprezentacja nazizmu we
wspotczesnych grach w srodowisku cyfrowym”

- 27.01.2022 - Wyktad: Ksztatcenie kompetencji miedzykulturowej z wykorzystaniem
migdzynarodowych gier symulacyjnych online podczas Spotkania z dyrektorami szkot
w Szkole Nauk o Jezyku i Literaturze UAM — prof. - - 31.03.2022 - Maciej Mackiewicz
- Panel dyskusyjny dla Mtlodziezowej rady Miasta Poznania: Gry w cyber§wiecie a
doswiadczenie komunikacji migdzykulturowej — prof. Maciej Mackiewicz

- 11.10.2022 - Warsztaty dla uczniow Uniwersyteckiego Liceum Ogdlnoksztalcagcego w
Stubicach, Wyktad i prezentacja: ,,Niemieckie dokumenty rekopismienne z XIX wieku
— mozliwo$ci odczytania 1 znaczenie dla wspotczesnej wiedzy o relacjach polsko-
niemieckich w przesztosci.” - prof. UAM dr hab. Marek Rajch
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- 11.10.22 - wyktad dla uczniow Uniwersyteckiego Liceum Ogodlnoksztatcagcego w
Stubicach pt. "Lektura i analiza tekstu przy pomocy sztucznej inteligencji” — dr Wactaw
Pagorski

- 30.11.2023 - Warsztaty dotyczace memoéw internetowych dla uczniow II LO w
Poznaniu, Zespolu Szkoét im. D. Chtapowskiego w Bolechowie i Uniwersyteckiego
Liceum Ogolnoksztalcagcego w Stubicach — dr Violetta Frankowska i dr Mitosz
Wozniak

- 23.05.2022 - Organizacja i poprowadzenie warsztatow dla szkot pt. Gry w nauce jezyka
obcego, dr Karolina Kesicka

- 23.05.2022 - Warsztaty dla uczniow klasy VII Szkoty Podstawowej nr 1 w
Zalasewie: Basniowo, fantastycznie, romantycznie ... - 0 wybranych autorach
niemieckiego romantyzmu i ich dzietach (prowadzenie: dr Ewa Greser,

- 18.03.2022 - Warsztaty dla nauczycieli jezyka niemieckiego "O mozliwosci
wykorzystania wielojezycznosci w szkole na przyktadzie projektu Malwe™ — dr Renata
Rybarczyk

- 8.04.2022 - Warsztaty dla nauczycieli jezykow obcych w ramach Szkoty Nauk o Jezyku
i Literaturze: ,,Scenariusze uczenia si¢ — nowe podejscie do aktywizacji ucznidéw na
lekcjach jezykow obcych: jezyk, kultura i media” — dr Sebastian Chudak

- 10.12.2022 - Szkolenie dla nauczycieli jezyka niemieckiego ,,Lernszenarien im DaF-
Unterricht — neue Wege zur Aktivierung und Motivierung von Schiilerinnen und
Schiilern" — dr Sebastian Chudak

- 24.03.2023 - Pierwszy Dzien wiedzy o Niemczech: — prof. UAM dr hab. Justyna
Krauze-Pierz

- 24.03.2024 — warsztaty ,,Kobieta w kulturze niemieckiej” — prof. UAM dr hab. Justyna
Krauze-Pierz

- 17.10.2023 — warsztaty ,,Deutsch bewegt” prof. UAM dr hab. Maciej Mackiewicz

- 20.03.2024 — Drugi Dzien wiedzy o Niemczech: Berlin — centrum niemieckiej historii
— prof. UAM dr hab. Justyna Krauze-Pierz

- 20.03.2024 — warsztaty ,,Szalone lata XX — prof. UAM dr hab. Justyna Krauze-Pierz

- 7.06.2024 — warsztaty ,,Memy jako jezyk mtodziezy”’- Sekcja Lingwistyczna Kota
Naukowego Germanistow

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze podmioty otoczenia gospodarczego maja duzy wptyw na
dydaktyke prowadzong na ocenianym kierunku studiow, poczawszy od koncepcji studidw i
realizowanych w programie zaje¢, poprzez przebieg, tresci i metody prowadzenia tych zajeé, w
ktorych mowa jest o ich wspotprowadzeniu przez ekspertow zewnetrznych (przedstawicieli
firm).
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku

1. Rola umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia w koncepcji ksztalcenia i planach
rozwoju kierunku (przy uwzglednieniu kazdego z ocenianych poziomow studiow).

Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia na Wydziale Neofilologii jest spojne z dziatalnoscig
badawczo-dydaktyczng i wpisuje sie w koncepcje jednosci badan i ksztalcenia. Jedng z form
mobilnosci zagranicznej studentow jest udziat w programie Erasmus+, ktory pozwala osobom
studiujagcym spedzi¢ semestr lub dwa na jednej z uczelni zagranicznych i zdoby¢ ciekawe
doswiadczenia jezykowe i interkulturowe. Studentki/ci ocenianego kierunku odbywaja za
granicg takze swoje obowigzkowe praktyki zawodowe. Przygotowaniu studentéw chcacych
wzig¢ udzial w programie Erasmus+ stuza spotkania i warsztaty poswiecone kwestiom
interkulturowym, dotyczacym rdznic kulturowych miedzy Polska i Niemcami, ktore
prowadzita pani Anna Lassonczyk, trenerka interkulturowa wyktadajagca na uniwersytetach
niemieckich, a takze Wicekonsul Republiki Federalnej Niemiec Jana Orlowski, ktéra
opowiedziata studentom o swoich dyplomatycznych do§wiadczeniach interkulturowych. Tresci
poruszane na tego rodzaju spotkaniach wpisuja si¢ tematycznie w program studiow jezyk
niemiecki i komunikacja w biznesie. Studenci II roku kierunku jezyk niemiecki i komunikacja
w biznesie uczestniczg w zajeciach prowadzonych przez Konsul Honorowa Republiki Austrii,
Izabelg Seidel-Kwiatkowska, ktora dzieli si¢ z nimi swoimi do§wiadczeniami z zakresu
dyplomacji i komunikacji interpersonalnej i interkulturowej w biznesie.

W kazdym semestrze Instytut Filologii Germanskiej gosci wyktadowcow z uniwersytetow
zagranicznych (np. prof. Giinther A. Hofler z Uniwersytetu Graz w Austrii z cyklem wyktadow
,Literarische Tendenzen seit 2000” w maju 2022; prof. David Luft z Horning Endowed Chair
in Humanities na Oregon State University z wyktadem otwartym zorganizowanym w ramach
projektu Akademicki Poznan pt. ,,Writing Central European Intellectual History” w styczniu
2023; prof. Dirk Oschmann z Uniwersytetu w Lipsku z prezentacja ksiazki ,,Jak niemiecki
Zachod wymyslit swoj Wschod” we wrzesniu 2023; prof. Siegfried Lokatis z Uniwersytetu w
Lipsku z wyktadem ,,Cenzura literacka w NRD - instytucja i procedury” w czerwca 2023;
profesor Khrystyna Dyakiv z Narodowego Uniwersytetu im. lvano Franko ze Lwowa z
wyktadem "Krise - Konflikt - Krieg aus kontrastiver Sicht Ukrainisch - Deutsch™ czyli obraz
wojny w prasie i mediach ukrainskich i niemieckich) niemieckojezycznych pisarzy (np. wizyta
szwajcarskiego pisarza Petera Stamma z wyktadem pt. ,,Latwo mi wcieli¢ si¢ w kobiete”
zorganizowanym w ramach Akademickiego Poznania w listopadzie 2022; spotkanie z
szwajcarskg pisarkg i dziennikarkg Clare O’Dea nt. ,,Szwajcarki chodza na wybory” w kwietniu
2023; wizyta Simone Trieder, niemieckiej pisarki i dziennikarki radiowej, zwigzanej od lat z
miastem Halle an der Saale, autorkg m.in. szeregu publikacji regionalistycznych o kraju
zwigzkowym Saksonia-Anhalt w maju 2024), politykow (np. spotkanie autorskie z Markusem
Meckelem, wschodnioniemieckim dziataczem opozycji demokratycznej i ostatnim ministrem
spraw zagranicznych NRD, poswigcone ksigzce ,,Osobista historia wolnosci. Wspomnienia” W
grudniu 2023), w ktorych mogli uczestniczy¢ wszyscy studenci, takze studenci kierunku jezyk
niemiecki i komunikacja w biznesie.
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2. Aspekty programu studiow i jego realizacji, ktore sluza umiedzynarodowieniu, ze
szczegolnym uwzglednieniem ksztalcenia w jezykach obcych.

Koncepcja programu studiow jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie opiera si¢ na
ksztatceniu thumaczy w zakresie jezyka niemieckiego, w szczegdlnosci jezyka niemieckiego
specjalistycznego. Od absolwentéw oczekuje si¢ znajomosci jezyka niemieckiego na poziomie
C1li umiejetnosci postugiwania si¢ nim przy wykonywaniu zadan thumacza oraz w sytuacjach i
srodowisku interkulturowym 1 wielojezycznym. Wigkszos¢ zaje¢ zawartych w programie
studiow prowadzonych jest w jezyku niemieckim (i z udziatem j¢zyka polskiego podczas
zadan/¢wiczen thumaczeniowych).

Ponadto studenci/tki kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie uczestniczg przez
cztery semestry w zajegciach z jezyka angielskiego w biznesie. Przedmiot jezyk angielski w
biznesie ma na celu przygotowanie studentow/ki do pracy w komercyjnym s$rodowisku
anglojezycznym. Poprzez zintegrowany rozwdj makroumiejetnosci jezykowych, uczestnik
zaje¢ buduje kompetencje do czynnego uczestnictwa w funkcjonowaniu firmy na rynkach
migdzynarodowych.

Ksztalcenie w obu jezykach (niemieckim 1 angielskim) z cala pewno$cig stuzy
umi¢dzynarodowieniu kierunku, stwarza studentom mozliwosci zarOwno wyjazdu i
studiowania na uniwersytetach zagranicznych, jak i podjgcia pracy w zagranicznych firmach w
kraju lub za granica.

3. Stopien przygotowania studentow do uczenia si¢ w jezykach obcych i sposoby
weryfikacji osiagania przez studentéw wymaganych kompetencji jezykowych oraz ich
oceny.

Na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie ktadzie si¢ szczegdlny nacisk na wysoki
poziom znajomosci 1 poprawnosci jezykowe] w zakresie jezyka niemieckiego, co jest wazne W
skutecznym realizowaniu zaje¢ przygotowujacych do zawodu tlumacza. Od kandydatow na
oceniany kierunek wymagana jest udokumentowana znajomo$¢ j¢zyka niemieckiego na
poziomie B2, ponadto kandydaci uczestnicza w rozmowie kwalifikacyjnej prowadzone; w
jezyku niemieckim, co ma dodatkowo potwierdzi¢ predyspozycje jezykowe kandydatow.
Bardzo dobra znajomo$¢ jezyka niemieckiego jest waznym Kryterium przy wyborze
kandydatéw, ktorzy ksztalci¢ si¢ beda na przysztych ttumaczy, poza tym jest to jedno z
wazniejszych kryteriow przyjecia na praktyke zawodowa i rekrutacji do pracy. Absolwenci
poznanskiej germanistyki cieszg si¢ bardzo dobrg renoma wsrod pracodawcoOw wiasnie z uwagi
na wysoki poziom i poprawnos¢ znajomosci jezyka niemieckiego, a absolwenci kierunku jezyk
niemiecki i komunikacja w biznesie dodatkowo takze wyposazeni sa w znajomos¢ stownictwa
fachowego i jezykow specjalistycznych oraz rozwinigte kompetencje interkulturowe.

Podczas studiow studenci/tki uczestniczg gtownie w zajgciach prowadzonych w jezyku
niemieckim, ponadto przez cztery semestry biorg udziat w obowigzkowych zajgciach z jezyka
angielskiego w biznesie, ktore prowadzg studentow do uzyskania poziomu B2 znajomosci
jezyka angielskiego.

Ksztalcenie w ramach przedmiotu jezyk angielski w biznesie stosuje si¢ do zasady progresu:
| Semestr | | Semestr 11 | Semestr 111 | Semestr IV
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Tresci: Tresci: Tresci: Tresci:
Stownictwo specjalistyczne | 1.Zawody i umiejetnosci 1.Ryzyko w biznesie, | 1.Pozyskiwanie Srodkow
z uzyciem tekstow | jutra, _ ) zarzadzanie  ryzykiem; finansowychi
w1aé.ciwych . dla 2:F0rmy1 funkcje spotkan 2.Style zarzadzania; 2.0bstuga kl.lenta;
studlovy?nego kierunku, ze gIZRr;T-(SIZVn\jI);(}g;kO o 3.Budowanie zespotu. i-garzadzam? kryzysowe;
szczegOlnym . . .Fuzje 1 przejecia.
uwzgiquniyeniem komunikacji; 451.II\</I.0tywow.an1e zesp ?lu. 5.Zarzadzanie
nastepujacej tematyki: 4.Dokumentacja spotkan ~haerowanie  ZeSpotem | reyjamacjami, skargami i
1. Etyka w biznesie; biznesowych led.ZYnar.OdOWYm zazaleniami
Budowanie marki; 5.Przeglad form i 6.0sigganic 6.Rozwigzywanie sytuacji
Przeprowadzanie zmian konwencji wypowiedzi porozumienia W | konfliktowych w
2.Formy informacji | pisemnych w $rodowisku kwestiach  zarzadzania | Srodowisku
graficznej i ich interpretacja | biznesowym ze ryzykiem miedzynarodowym
3.Przeglad form i konwencji | szczegdlnym 7.Negocjacje w biznesie
tworzenia tekstow | uwzglednieniem CV 8.Elementy i specyfika
akademickich oraz tekstow | funkcjonalnego i prezentacji biznesowej
zwigzanych ze | chronologicznego oraz listu 9.Wypowiedzi pisemne
studiowanym kierunkiem motywacyjnego zwiazane z obstuga klienta
4.Negocjacje biznesowe 6. Poszukiwanie pracy:
5.Komunikacja otwarte i ukryte rynki ofert
interkulturowa pracy
6.Problemy komunikacyjne | 7.Proces rekrutacji:
i rozwigzywanie konfliktow | Wsparcie psychiczne, samo-

motywacja, przygotowanie

techniczne, najnowsze

trendy podczas rekrutacji

8.Rozmowa o prace
Metody i formy | Metody i formy | Metody i formy | Metody i formy

prowadzenia zajeé:
Dyskusja, Praca z tekstem,

prowadzenia zajeé:
Dyskusja, Praca z tekstem,

prowadzenia zajeé:
Dyskusja, Praca z tekstem,

prowadzenia zajeé:
Dyskusja, Praca z tekstem,

Metoda analizy | Metoda analizy Metoda analizy | Metoda analizy
przypadkow, Metoda | przypadkéw, Metoda przypadkow, Metoda | przypadkéw, Metoda
aktywizujaca -  "burza | aktywizujaca - "burza aktywizujaca -  "burza | aktywizujaca - "burza
mozgow", Metoda | mozgoéw", Metoda mozgow", Metoda | mozgdéw", Metoda
aktywizujaca - | aktywizujaca - aktywizujaca - | aktywizujaca -
konstruowanie "map mysli", | konstruowanie "map konstruowanie "map mysli", | konstruowanie "map
Praca w grupach mysli", Praca w grupach, Praca w grupach, Korekta | mysli", Praca w grupach,
Korekta indywidualna indywidualna Korekta indywidualna
Metody weryfikacji | Metody weryfikacji | Metody weryfikacji | Metody weryfikacji
osiagniecia  kompetencji | osiagni¢cia  kompetencji | osiagniecia  kompetencji | osiagni¢cia  kompetencji
jezykowych i ich oceny: jezykowych i ich oceny: jezykowych i ich oceny: jezykowych i ich oceny:
akademickim Zaliczenie wszystkich zadan | Zaliczenie wszystkich zadan | Zaliczenie wszystkich zadan

Zaliczenie wszystkich zadan
realizowanych w trakcie

zajec.
Zaliczenie wszystkich
testow na  przynajmniej
60%.

Koncowa ocena sktada si¢ z

nastepujacych elementow:
1. wypowiedzi ustne (w

tym prezentacja

multimedialna) — 20%,

2. testy/kolokwia pisemne —

60%

3. praca pisemna - 10%

4. Kolokwium ustne — 10%

Skala ocen obowiazujaca w

SJ UAM:

1. bardzo dobry (bdb, 5,0) -

od 91 % punktow;

2. dobry plus (dobry plus,

4,5) - od 86 % punktow;

3. dobry (dobry, 4,0) - od 76

% punktow;

4. dostateczny plus (dst plus,

3,5) - od 70 % punktow;

realizowanych w trakcie

zajeé.
Zaliczenie wszystkich
testow na  przynajmniej
60%.

Koncowa ocena sktada si¢ z
nastepujacych elementow:
1. wypowiedzi ustne (w tym
prezentacja multimedialna)
—20%,

2. testy/kolokwia pisemne —
60%

3. praca pisemna - 10%

4. Kolokwium ustne — 10%
Skala ocen obowigzujaca w
SJ UAM:

1. bardzo dobry (bdb, 5,0) -
od 91 % punktow;

2. dobry plus (dobry plus,
4,5) - od 86 % punktow;

3. dobry (dobry, 4,0) - od 76
% punktow;

4. dostateczny plus (dst plus,
3,5) - od 70 % punktow;

realizowanych w trakcie
zajeé.
Zaliczenie wszystkich
testow na  przynajmniej
60%.

Koncowa ocena sktada si¢ z
nastepujacych elementow:

1. wypowiedz wustna /
kolokwia ustne — 40%,

2. testy / kolokwia pisemne /
praca pisemna — 40%

3. aktywne uczestnictwo w
zajeciach - 20%

realizowanych w trakcie
zajec.
Zaliczenie wszystkich
testow na  przynajmniej
60%.

Koncowa ocena sktada si¢ z
nastepujacych elementow:

1. wypowiedz ustna — 30%,
2. testy/kolokwia pisemne —
50%

3. aktywne uczestnictwo w
zajeciach - 20%
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5. dostateczny (dst, 3.0) - od | 5. dostateczny (dst, 3.0) - od
60 % punktow; 60 % punktow;

6. niedostateczny (ndst, 2.0) | 6. niedostateczny (ndst, 2.0)
- ponizej 60 % punktow. - ponizej 60 % punktow.

Stopien osiggnigcia wymaganych kompetencji jezykowych weryfikowany jest za pomoca
takich metod, ktore pozwalajg sprawdzi¢ zarowno kompetencje jezykowe pisemne jak i ustne:

e rozwijanie poprawnosci gramatycznej, sktadniowej 1 stylistycznej jezyka angielskiego
w konkretnych wypowiedziach ustnych i pisemnych; ksztaltowanie podstawowych
umiejetnosci samodzielnego redagowania tekstow w jezyku angielskim z uzyciem
nieskomplikowanego stownictwa specyficznego dla danej dziedziny; ¢wiczenie
umiejetnosci sprawnego thumaczenia z jezyka polskiego na angielski i z angielskiego
na polski; ksztaltowanie zrebow dobrej §wiadomosci jezykowej - kazdorazowy
feedback po wypowiedzi ustnej, ze wskazaniem mocnych i stabych stron oraz usterek
jezykowych (gramatycznych i stylistycznych); w przypadku prac pisemnych ich korekta
1 omowienie na kolejnych zajgciach; prace pisemne przekazywane studentom w ramach
aktywizowania autonomii uczenia si¢, w celu poglebiania refleksji nad wlasnym
procesem uczenia si¢,

e kolokwium pisemne/test (zaliczenie krotkich testdow obejmujacych opracowane
stownictwo) — orientacyjna ocena procentowa, min. 60% - testy sprawdzane przez
prowadzaca badz wspdlnie na zajeciach; cel — wspieranie autonomii uczenia sig,
ewentualne wskazanie na stabe strony 1 konieczno$¢ nadrobienia zaleglosci
leksykalnych),

e praca pisemna (na zaj¢ciach badz zadan domowych, m.in. opis wybranej kampanii
reklamowej; mocne i stabe strony kandydata w rozmowie kwalifikacyjnej; aplikacja
na wybrane stanowisko pracy) — prace pisemne skorygowane przez prowadzaca i
omowione kazdorazowo ze studentami;

e prezentacja multimedialna (przygotowanie prezentacji ustne] wraz z prezentacja
multimedialng na wybrany temat; ustny feedback ze wskazaniem na merytoryczng
zawarto$¢ prezentacji oraz jej poprawno$¢ jezykowa, ocena umiejetnosci retorycznych
studenta),

W zalaczniku nr III przedstawione w formie tabeli zestawienie Sposobow weryfikacji osiggania
przez studentéw wymaganych kompetencji jezykowych oraz ich oceny.

4. Skala i zasieg mobilnosci i wymiany miedzynarodowej studentéw i kadry.

Studenci kierunku jezyk niemiecki 1 komunikacja w biznesie ubiegajg si¢ o stypendia w ramach
programu Erasmus+ i majg mozliwo$¢ studiowania przez semestr na jednym z niemieckich
uniwersytetow: Diisseldorf, Berlin, Greifswald, Freiburg, Koln, Kiel, Gottingen, Mainz,
Bamberg, Bielefeld, Giessen, Hannover, Mannheim, a takze na innych uniwersytetach niz w
Niemczech: Praga, Usti, Maribor, Budapest, Pecs, Szeged, Rzym.
Od roku akademickiego 2019/2020 co roku studenci ocenianego kierunku znajduja si¢ wsrod
stypendystow programu Erasmus+, co dokumentuje ponizsze zestawienie:
W roku akademickim 2019/20:

- Jagoda Gajewska - Otto-Friedrich-Universitidt Bamberg;

- Adrian Walentowicz - Gottfried Wilhelm Leibniz Universitidt Hannover;
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- Patryk Zep - Universitdt Mannheim.

W roku akademickim 2020/21:
- Alina Kniota — Universitit Koln;
- Stawomir Sikora — Humboldt Universitit Berlin.

W roku akademickim 2021/22
- Greczylo Patrycja,
- Kwarciana Kinga,
- Mackiewicz Eryk,
- Wolny Maria.

W roku akademickim 2022/23 o stypendia na wyjazd na uniwersytet niemiecki w ramach
programu Erasmus+ nie ubiegat si¢ zaden student/studentka kierunku jezyk niemiecki i
komunikacja w biznesie.

W roku akademickim 2023/24 stypendia na wyjazd na uniwersytet niemiecki w ramach
programu Erasmus+ otrzymato o$mioro studentow kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w
biznesie:

- Ciesielczyk Kalina,

- Deng Yujing,

- Hoffmann Weronika,

- Janiak Agata,

- Luo Yujun,

- Szrajner Aleksandra,

- Wagner Julia,

- Wittbrodt Julia

W roku akademickim 2024/25:
- Malinski Kevin,
- Plachetka Hanna

Studenci kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie korzystali takze z mozliwosci
odbywania praktyki zawodowej za granica:

Niemcy:

- 2 osoby w roku akademickim 2022/23

- 1 osoba —2021/22

Chiny:

- 1 osoba—2023/24
Takze pracownicy badawczo-dydaktyczni i dydaktyczni zatrudnieni w Instytucie Filologii
Germanskiej uczestniczag w procesie mobilnosci i wymiany mi¢dzynarodowej. Nalezy tu
wymienic:
- wspotprace z Uniwersytetem Christiana-Albrechta w Kilonii, w ramach ktérej prowadzona
jest wymiana pracownikoéw: lektor z Kilonii prowadzi zajecia dla studentow IFG, podczas gdy
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wyktadowca z Poznania pracuje w Lektoracie Jezykow Obcych w Kilonii uczac studentow
obcokrajowcow jezyka niemieckiego jako obcego (DaF). W ramach wspoélpracy z
Uniwersytetem w Kilonii naukowcy z IFG otrzymuja takze stypendia na trzymiesi¢czny pobyt
badawczy na Uniwersytecie Christiana Albrechta w Kilonii.

Ponadto do mobilnosci kadry dydaktycznej IFG zaliczy¢ mozna rowniez:

- wyjazdy na konferencje zagraniczne

- pobyty badawcze finansowane ze srodkow zewnetrznych

- wyjazdy zagraniczne w ramach programu Erasmus+.

5. Udzial wykladowcéw z zagranicy w prowadzeniu zaje¢ na ocenianym kierunku.

Od poczatku funkcjonowania kierunku zajecia prowadzg zatrudnieni w IFG lektorzy z Niemiec
I Austrii (Maximilian Weiss, MA i Karolin Toledo Flores, MA — lektorzy DAAD; Martin
Stosik, MA — lektor OeAD, Carolin Schuster ).

6. Sposoby, czestos¢ i zakres monitorowania i oceny umi¢dzynarodowienia procesu
ksztalcenia oraz doskonalenia warunkow sprzyjajacych podnoszeniu jego stopnia, jak
rowniez wplywu rezultatéw umi¢dzynarodowienia na program studiow i jego realizacje.

Zarowno Wydzial Neofilologii jak i Instytut Filologii Germanskiej jednoznacznie wspieraja
ide¢ umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. Umiedzynarodowienie kierunku jezyk
niemiecki i komunikacja w biznesie jest wpisane w jego charakter jako studiéw ksztatcacych
thumaczy dziatajacych w $rodowisku migdzynarodowym, wielojezycznym (w szczegodlnosci
polsko-niemiecko-angielskim) i wielokulturowym.

Ocena procesu umiedzynarodowienia przez rade programowg grupy kierunkéw studiow
filologia germanska oraz jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie ma miejsce pod koniec
kazdego roku akademickiego w potaczeniu z przygotowaniem obcigzen na kolejny rok. Analiza
1 ocena jest rOwniez przeprowadzana w czasie okresowych ocen pracowniczych na poziomie
indywidualnym, a takze podczas przygotowan corocznych sprawozdan z dziatalnosci
statutowej Instytutu.

Ponadto uwaznie wshuchujemy si¢ w opinie 1 recenzje ekspertow zewnetrznych
wspotprowadzacych zajecia oraz glosy studentow, zwlaszcza tych wracajacych z pobytow
stypendialnych na uczelniach zagranicznych w ramach programu Erasmus+. Opinie te
zarowno pozytywne jak i1 krytyczne pozwalajag nam zauwazy¢ potencjalne aspekty procesu
ksztatcenia, ktére wymagaja ewentualnej modyfikacji.

Wiyniki opisanego wyzej projektu badajacego losy absolwentow i stopnien nabycia przez nich
kluczowych kompetencji pozwola takze lepiej oceni¢ umigdzynarodowienie programu studiéw
1 wskaza¢ kierunki jego dalszego rozwoju.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub
zawodowym i wejSciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia
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1. Dostosowanie systemu wsparcia do potrzeb réznych grup studentéw, w tym potrzeb
studentow z niepelnosprawnoscia.

Wsparcie studentow przybiera rézne formy w zaleznosci od potrzeb poszczegdlnych
studentow/grup studentow. Dotyczy ono zaréwno pomocy w prowadzeniu dziatalno$ci
naukowej (stypendia i granty studenckie, system nagrod za dziatalno$¢ naukows, warsztaty,
wymiana mi¢dzynarodowa, praktyki zawodowe), wspieraniu studentow ze szczegdlnymi
potrzebami (system wsparcia dla studentéw z niepetnosprawno$ciami, wsparcie dla studentow
z problemami natury psychicznej i studentéw z problemami w nauce), wspieraniu studentow
mi¢dzynarodowych (koordynator ds. Erasmus+) pomocy materialnej (stypendia, zapomogi,
miejsca w domach studenckich), czy wspieraniu studentéw wchodzacych na rynek pracy
(spotkania z pracodawcami).

Wszyscy studenci majg zapewnione wsparcie organizacyjne, administracyjne i techniczne:

e Biuro Obstugi Studentow Wydziatu Neofilologii (BOS),

e zastepca dyrektora ds. dydaktycznych w Instytucie Filologii Germanskiej (pomoc w
kwestiach regulaminowych, opiniowanie wnioskow studenckich adresowanych do
prodziekana ds. studenckich),

e koordynatorka kierunku studiow jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie
(przekazywanie informacji o programie studiéw, praktykach zawodowych, formie i
zasadach studiowania czy kwestiach regulaminowych, organizowanie spotkan
studentow z przedstawicielami firm oraz warsztatow dla studentow prowadzonych
przez firmy.),

e koordynatorka ds. praktyki zawodowej (organizowanie spotkan z praktykodawcami,
weryfikowanie dokumentacji z odbycia praktyk, przeprowadzanie hospitacji praktyk),

e koordynatorka ds. USOS (pomoc w kwestiach zwigzanych m.in. z rejestracjg na
zajecia),

e koordynator ds. programu Erasmus+(informowanie, przeprowadzanie rekrutacji,
weryfikowanie dokumentacji studenckiej, rozliczanie z pobytow zagranicznych),

W  Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza dziala Biuro Wsparcia Osoéb z
Niepelnosprawno$ciami, oferujace pomoc i wsparcie dla studentdw z niepetnosprawnoscia
stuchu, wzroku, ruchu, z niepelnosprawnoscia neuror6znorodng oraz z trudno$ciami
psychicznymi, szczegotowe informacje dostepne sg na stronie: https://bwon.amu.edu.pl/

Racjonalne dostosowania procesu ksztatcenia (w skrocie RD) przystuguja kazdemu studentowi
UAM z niepelnosprawnos$ciag lub neuror6znorodnoscig lub w ztym stanie zdrowia, ktory
otrzyma stosowng zgode wtadz dziekanskich swojej jednostki. Osoby te w ramach racjonalnych

dostosowan moga wnioskowaé o adaptacje w zakresie uczestnictwa w zajeciach, w zakresie
organizacji egzaminow 1 zaliczen, czy w zakresie prowadzenia dziatalno$ci naukowo-
badawczej. Wsparcie, jakie mozna otrzymaé¢ w ramach RD, nie powoduje obnizenia poziomu
wymagan akademickich.

RD w zakresie adaptacji zaj¢¢ oznacza:
e Zmiang sposobu uczestnictwa w zajeciach (np. poprzez odrobienie nadliczbowych
godzin absencji w wyniku spraw zwigzanych z niepetnosprawnoscia)
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Mozliwos$¢ korzystania w trakcie zajec i/lub egzaminu z pomocy 0s6b wspomagajacych,
np. thumacza jezyka migowego, stenotypisty, lektora lub asystenta dydaktycznego
Mozliwos¢ stosowania alternatywnej formy zapisu na uzytek wiasny i/lub korzystania
z dodatkowych urzadzen wspomagajacych, m.in.: dyktafonow, komputeroéw,
komputeréw specjalistycznych, tabletow, oprogramowania udzwigkawiajacego,
urzadzen brajlowskich, klawiatur alternatywnych oraz urzadzen ttumaczacych w czasie
rzeczywistym (konieczne jest poinformowanie prowadzacego przed rozpoczeciem
zajec), w trakcie nauczania zdalnego mozliwo$¢ nagrania zaje¢ z uzyciem systemu
Microsoft Teams

Mozliwo$¢ udziatu w lektoratach jezyka angielskiego w Multimedialnej Pracowni
Nauki Jezykéw Obcych

Mozliwo$¢ udzialu w lektoratach dla studentow z dodatkowymi potrzebami
edukacyjnymi

Mozliwo$¢ korzystania z zasobow Akademickiej Biblioteki Cyfrowe;j

Inne (po uzgodnieniu z Psychologicznym konsultantem ds. trudno$ci w procesie
studiowania).

RD w zakresie adaptacji egzaminow i zaliczen oznacza:

Zmiany terminu zaliczenia/egzaminu

Zmiany formy egzaminu/zaliczenia (z ustnej na pisemng lub odwrotnie)

Wydtuzenia czasu trwania egzaminu/zaliczenia (o 50% czasu podstawowego)

Zmiany organizacji sesji egzaminacyjnej

Mozliwos¢ przygotowania pisemnego konspektu odpowiedzi w czasie egzaminu
ustnego

Mozliwos$¢ korzystania z krétkich przerw podczas egzaminu

W przypadku egzamindéw o obszernej tresci mozliwos¢ roztozenia ich na czgséci
Mozliwos$¢ korzystania z dodatkowych urzadzen wspomagajacych, m.in.: komputerow,
komputeréw specjalistycznych, tabletow, oprogramowania udzwigkawiajacego,
urzadzen brajlowskich, klawiatur alternatywnych

Mozliwo$¢ wypetniania arkusza odpowiedzi sporzadzonego w alfabecie Braille’a
Mozliwo$¢ wypetniania arkusza odpowiedzi w powigkszonym druku

Mozliwo$¢ korzystania z pomocy o0s6b wspomagajacych, np. tlumacza jezyka
migowego, asystenta akademickiego

Inne (po uzgodnieniu z Psychologicznym konsultantem ds. trudnosci w procesie
studiowania)

2. Zakres i formy wspierania studentéw w procesie uczenia sie.

Wsparcie studentdéw w procesie uczenia si¢ zapewnia osoba opiekuna roku, kierownika
studiow, wicedyrektora ds. dydaktyki w Instytucie. Opiekun roku i kierownik studiow
spotykaja sie ze studentami podczas Dnia Studenta I Roku, jest to moment, w ktorym studenci

po raz pierwszy otrzymuja kompleksowe informacje o procesie studiowania i uczenia si¢ na
wybranym kierunku. Na pierwszych zaje¢ciach z kazdego przedmiotu nauczyciele akademiccy
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przedstawiaja szczegotowe warunki zaliczenia, informujac o treSciach, metodach 1
wymaganiach zaliczeniowych oraz sposobie oceniania pracy studentow. Wyktadowcy
przekazuja studentom materialy dydaktyczne za posrednictwem platformy MS-Teams i kieruja
ich do biblioteki po wskazang w sylabusie literature. Studenci informowani sg takze o
mozliwosciach indywidualnego zaplanowania czg¢sci swojego planu studiow poprzez wybor
specjalnosci i/lub zaje¢ do wyboru oferowanych zar6wno na poziomie instytutowym, jak i
wydziatowym, a takze w ramach Szkoty Nauk o Jezyku i Literaturze.

Pomoc studentom z problemami w uczeniu si¢ oferuje TELL. Program TELL, czyli Techniques
of Effective Language Learning, powstal na Wydziale Anglistyki i Neofilologii UAM w 2018
roku. Jego celem jest wsparcie studentow i studentek filologii obcych w zakresie szeroko
rozumianych technik uczenia si¢. W ramach programu wsparcie otrzymuja tez wyktadowcy i
wyktadowczynie.

Jego celem jest wsparcie studentéw filologii obcych w zakresie szeroko rozumianych technik
uczenia si¢, ktore obejmujg m.in. zarzadzanie swoim czasem, planowanie, radzenie sobie ze
stresem, stawianie sobie celow 1 dazenie do ich realizacji, strategie uczenia si¢ i motywacji.

Organizowane sg warsztaty i tutoringi z zakresu w/w tematow, np. jak uczy¢ si¢ skutecznie, jak
zarzadza¢ swoim czasem, jak poradzi¢ sobie ze stresem, jak zmotywowac si¢ do pracy i
przesta¢ odktadac¢ rzeczy na p6zniej. Dzigki nieustannemu wsparciu Dziekanow, Prorektorow
1 JM Rektora, wszystko jest dla studentow bezptatne.

Wszyscy studenci UAM majg prawo do korzystania z bezplatnych ushug i programow
informatycznych wspomagajacych proces uczenia sig, takich jak Office 365 1 Moodle.

3. Formy wsparcia:
a) krajowej i miedzynarodowej mobilnosci studentow,
Wspieranie krajowej i migdzynarodowej mobilnosci studentéw odbywa sie poprzez
informowanie przy uzyciu plakatow, folderow informacyjnych, ulotek a takze za
posrednictwem FaceBooka i1 rekrutowanie, przygotowanie dla studentow opinii, pism
polecajacych w ramach projektow:

EPICUR: Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu realizuje w ramach
projektu EPICUR nastepujace zadania:

* Promowanie wielojezycznosci we wszystkich aspektach zycia uczelni

* Wprowadzenie wielojezycznosci w dokumentach dydaktycznych

* Rozwdj wzorcowej polityki jezykowe;j

* Promowanie nauczania jezykow mniejszosci

MOST: program mobilnosci studentow i doktorantow. Od 1999 r. cieszy si¢
niestabnagcym zainteresowaniem, umozliwiajac studiowanie przez semestr lub caly rok
akademicki na jednym z dwudziestu polskich Uniwersytetow.

Udzial w Programie jest bezptatny i niezalezny od trybu studiow. MOST daje mozliwo$¢:
* realizacji programu studidéw na uczelni innej nizZ macierzysta;
* wyboru dodatkowych, zwigzanych z zainteresowaniem Studentki/Studenta, zajeé
dydaktycznych;
* nawigzania kontaktu ze specjalistami w danej dziedzinie, pracujacymi na uczelni
innej niz macierzysta;
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» korzystania z ksiggozbioru innej uczelni, wykonywania kwerend bibliotecznych
poza os$rodkiem macierzystym,;

« prowadzenia badan do pracy seminaryjnej, magisterskiej, czy dysertacji doktorskiej
w srodowisku powigzanym z przedmiotem analiz;

* nawigzania kontaktéw ze $rodowiskiem naukowym innego wydziatu, instytutu,
katedry;

* wykazania si¢, takze przed przyszlym pracodawcg, umiejetnoscig adaptacji do
nowych warunkow, mobilnos$cia.

Uczestniczka/Uczestnikiem Programu moze zostac:

» studentka/student po wukonczeniu drugiego semestru jednolitych studiéw
magisterskich;

» studentka/student po ukonczeniu drugiego semestru studiow I stopnia;
 studentka/student po ukonczeniu pierwszego semestru na studiach II stopnia;

POMOST: to program wymiennego ksztatcenia studentow pomiedzy partnerskimi
uczelniami Miasta Poznania. Jest to pierwszy tego typu projekt w skali kraju, ktéry
umozliwia osobom studiujagcym realizacje wybranego przedmiotu na partnerskiej uczelni.
W programie PoMost biorag udziat nastepujace uczelnie:

Akademia Muzyczna im. Ignacego Jana Paderewskiego w Poznaniu,

Akademia Wychowania Fizycznego im. Eugeniusza Piaseckiego w Poznaniu,

Politechnika Poznanska,

Uniwersytet Artystyczny im. Magdaleny Abakanowicz w Poznaniu,

Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu,

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu,

Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu,

Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu.
Program PoMost ma zwigkszy¢ mozliwosci rozwoju osob studiujacych w Poznaniu oraz
wzmocni¢ wspotprace 1 integracje poznanskich uczelni.

Erasmus + - w ramach tego projektu studenci i studentki majg mozliwos¢ studiowania
na jednej z partnerskich uczelni w Niemczech realizujac tam jeden lub dwa semestry.

DAAD — program wymiany akademickiej, dzigki ktéoremu studenci korzystaja z
mozliwo$ci udzialu w letnich kursach jezykowych lub jezykowo-kulturowych
organizowanych na uczelniach niemieckich. Wsparcie ze strony wyktadowcow IFG dla
ubiegajacych si¢ o stypendia DAAD studentéw/ek polega na przygotowaniu listow
polecajacych.

b) Formy wsparcia we wchodzeniu na rynek pracy lub kontynuowaniu edukaciji,

Istotnym elementem wsparcia studentow we wchodzeniu na rynek pracy jest dziatalnos¢
Biura Karier UAM. W biurze zatrudnieni sg doradcy zawodowi, ktorzy dysponuja
aktualizowanymi bazami ofert praktyk, stazy oraz pracy. Biuro promuje i wspomaga
studentow w dziatalnosci zawodowej, miedzy innymi przez szkolenia, konsultacje
doradcze, spotkania z pracodawcami. Biuro organizuje takze targi pracy. Dla studentéw
kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie szczegodlne istotne sg wiosenne targi
pracy ,,Kariera na jezykach”. Szczegély dzialalno$ci Biura s dostgpne na stronach
internetowych https://biurokarier.amu.edu.pl/
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Instytut Filologii Germanskiej nawigzat szereg kontaktow z firmami oraz instytucjami (np.
McKinsey Shared Services, Lidl Polska, Franklin Templeton Investments, Osram,
Carlsberg, Majorel, Arvato, European Media Group, MAN, Miele, Biuro Obstugi
Inwestoréw Urzedu Miasta Poznania). W ramach wspotpracy z tymi firmami 1 instytucjami
organizowane sg liczne spotkania i1 warsztaty dla studentow, majace im przyblizy¢
pracodawcow obecnych na poznanskim rynku pracy, ich oferte i mozliwos$ci zatrudnienia.
Sa to przede wszystkim firmy i przedsigbiorstwa zatrudniajace absolwentow ze znajomoscia
jezyka niemieckiego, na stanowiskach zwigzanych z wykonywaniem zadan tlumacza,
potrafigcego komunikowac si¢ z pracodawcg, teamem i klientem niemieckojezycznym.
Studenci kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie mogli uczestniczy¢ w
projektach organizowanych przez Rade ds. Ksztalcenia Szkoty Nauk o Jezyku i Literaturze,
ktorych celem byto wyksztalcenie kompetencji praktycznych przydatnych na wymagajacym
rynku pracy. Rekrutacja do tych projektow odbywalta si¢ za posrednictwem komunikatow i
plakatéw umieszczonych na stronie Szkoty Nauk o Jezyku i1 Literaturze oraz na stronach
BOSo6w wszystkich wydzialow wchodzacych w sktad SNJL. Przekazywanie materiatow i
informacji podczas trwania projektow odbywato si¢ w zespole utworzonym na platformie
MS-Teams i dedykowanym jego uczestnikom. Przeprowadzone projekty to:

Filolog na rynku pracy w $rodowisku miedzykulturowym - projekt miat na celu
wyposazenie miodych adeptéow filologii w kompetencje kluczowe na rynku pracy w
srodowisku migdzykulturowym, a zatem przede wszystkim kompetencje komunikacyjne ze
szczegolnym uwzglednieniem komunikacji miedzykulturowej, w tym umiejetno$¢ pracy w
grupie migdzykulturowej oraz umiejetnosci interpersonalne. Poniewaz projekt kierowany
jest do studentéw studiow filologicznych zaktada takze przekazanie studentom wiedzy na
temat zarzadzania i1 praktycznego wykorzystania kompetencji jezykowych. Uwzgledniajac
powyzsze projekt Filolog na rynku pracy w $srodowisku miedzykulturowym obejmuje trzy
moduly warsztatow, ktore prowadzone beda przez pracownikow UAM specjalizujacych sie
w komunikacji miedzykulturowej, dyplomatéw pracujacych na co dzieh w $srodowisku
mi¢dzykulturowym oraz ekspertow-praktykéw przedstawicieli globalnych korporacji,
majacych swoje siedziby w Polsce, w tym takze w Poznaniu:

a) Komunikacja w $§rodowisku migdzykulturowym
b) Kompetencje interpersonalne
c) Praktyczne wykorzystanie kompetencji jezykowych
Ponadto czescia projektu byty wizyty studyjne w siedzibach firm. Celem tego rodzaju wizyt
jest lepsze zrozumienie przez studentdw sposobu funkcjonowania i $rodowiska pracy
danego przedsigbiorstwa, oferty dziatlow i stanowisk oraz zwigzanych z nimi zadan, co moze
przetozy¢ si¢ na podniesienie u studentow kompetencji zawodowych. Projekt zaktada
wyposazenie mtodych adeptéw filologii w kompetencje kluczowe na rynku pracy w
srodowisku miedzykulturowym, a zatem przede wszystkim kompetencje komunikacyjne ze
szczegdlnym uwzglednieniem komunikacji miedzykulturowej, w tym umieje¢tnos$¢ pracy w
grupie migdzykulturowej oraz umiejetnosci interpersonalne. Poniewaz projekt kierowany
jest do studentow studiow filologicznych zaktada takze przekazanie studentom wiedzy na
temat zarzadzania 1 praktycznego wykorzystania kompetencji jezykowych (glownie
zarzadzanie stownictwem fachowym i1 ttumaczeniem). Planowane wizyty studyjne pozwola
na lepsze zrozumienie przez studentow sposobu funkcjonowania 1 sSrodowiska pracy danego
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przedsigbiorstwa, oferty dzialow i1 stanowisk oraz zwigzanych z nimi zadan, co moze
przetozy¢ si¢ na podniesienie u studentéw kompetencji zawodowych.

Filolog w $wiecie kompetencji spolecznych, projekt zakladat wyposazenie mtodych
adeptow filologii w kompetencje kluczowe na rynku pracy, a zatem przede wszystkim
kompetencje  komunikacyjne ze  szczegélnym  uwzglgdnieniem — komunikacji
mie¢dzykulturowej, w tym umiejetnos$¢ pracy w grupie migdzykulturowej, komunikowanie
si¢ bez przemocy oraz umiejetnos$ci interpersonalne i dyplomacja.

Poniewaz projekt kierowany byt do studentéw studiow filologicznych jego celem byto
rowniez wzmocnienie kompetencji jezykowych uczestnikow projektu. Warsztaty jezykowe
koncentrowaty si¢ na dwoch aspektach: wystgpieniach publicznych i retoryce praktyczne;,
oraz na umiejetnosci prowadzenia korespondencji biznesowej/urzedowej zarowno w jezyku
polskim, jak 1 wybranym jezyku obcym (jezyk angielski lub niemiecki).

Uwzgledniajgc powyzsze projekt Filolog w $wiecie kompetencji spotecznych obejmowat
cztery moduly warsztatow. Moduly ksztattujace kompetencje interpersonalne i
komunikacyjne prowadzone byty przez przedstawicielke pracodawcow — prezes firmy
European Media Group (Izabele Kwiatkowska-Seidl), a takze przez trenerke interkulturowa
(Anne Lassonczyk) oraz specjalistke od Porozumienia bez Przemocy (Joanng Dembinska).
Natomiast moduly wzmacniajace kompetencje jezykowe u§wiadomig studentom, jak mowic¢
aby ich sluchano oraz jak pisa¢, aby osiggna¢ zamierzony cel w urzgdzie, czy w ramach
korespondencji biznesowej. Warsztaty jezykowe poprowadza nauczyciele akademiccy
reprezentujacy wszystkie trzy wydziaty SNJL: (WFPiK), Michal Kapis (WA), dr Karolina
Kesicka (WN).

Projekt zaktadal wyposazenie mtodych adeptéw filologii w kompetencje kluczowe na rynku
pracy, a zatem przede wszystkim kompetencje komunikacyjne ze szczegdlnym
uwzglednieniem komunikacji miedzykulturowej, w tym umiejetno§¢ pracy w grupie
miedzykulturowej, komunikowanie si¢ bez przemocy 1 umiejetno$¢ rozwigzywania
problemow oraz umiejetnosci interpersonalne 1 dyplomacja. Poniewaz projekt kierowany
jest do studentow studidw filologicznych jego celem jest rOwniez wzmocnienie kompetencji
jezykowych uczestnikow projektu w zakresie wystgpien publicznych 1 retoryki praktyczne;,
oraz umiejetnosci prowadzenia korespondencji biznesowej/urzedowej zarowno w jezyku
polskim, jak i w jezyku obcym. Uczestnicy projektu otrzymali certyfikaty poswiadczajace
uzyskane przez nich kompetencije.

Filolog w poszukiwaniu miejsca pracy. - projekt miat na celu:

1) wyposazenie mtodych adeptéw filologii w wiedz¢ o firmach / przedsigbiorstwach /
korporacjach zatrudniajacych absolwentow kierunkow filologicznych dziatajacych w
Poznaniu 1 najblizszym sasiedztwie (spotkanie informacyjne prowadzone przez
pracownikow Biura Obstugi Inwestoréw Miasta Poznan),

2) stworzenie studentom mozliwosci bezposredniego kontaktu z przedstawicielami
wybranych firm, prezentacj¢ ich dzialalno$ci, mozliwosci odbywania stazy, praktyki
zawodowej oraz stanowisk pracy dla filologéw (udzial w wizytach studyjnych),

3) przekazanie studentom praktycznej wiedzy na temat aplikowania o miejsce pracy,
zaprezentowania si¢ podczas rozmowy kwalifikacyjnej oraz praktycznych umiejetnosci
przygotowania osobistego portfolio (zajecia teoretyczne oraz praktyczne + symulowane
rozmowy kwalifikacyjne prowadzone przez pracownikow dzialow rekrutacyjnych firm).
Uwzgledniajac powyzsze cele projekt Filolog w poszukiwaniu miejsca pracy obejmowat
trzy moduty kompetencji (w zakresie przedsiebiorczosci, zawodowe i komunikacyjne) i
dziatan o charakterze spotkan informacyjnych, praktycznych zaje¢ 1 warsztatow
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prowadzonych przez pracownikéw Biura Obstugi Inwestoréw Miasta Poznan oraz
ekspertow-praktykow przedstawicieli globalnych korporacji, majacych swoje siedziby w
Poznaniu. Ponadto waznym dziataniem byly wizyty studyjne w siedzibach firm. Celem
wizyt studyjnych bylo lepsze zrozumienie przez studentdw sposobu funkcjonowania i
srodowiska pracy danego przedsiebiorstwa, oferty dzialow i stanowisk oraz zwigzanych z
nimi zadan, co moze przetozy¢ si¢ na podniesienie u studentéw kompetencji zawodowych.

C) Formy wsparcia aktywnoS$ci studentow: sportowej, artystycznej, organizacyjnej, w
zaKresie przedsiebiorczosci,

Studenci kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie moga w zalezno$ci od swoich
zainteresowan 1 czasu, jakim dysponujg, uczestniczy¢ w réznego rodzaju wydarzeniach oraz
zaangazowac¢ si¢ w dzialalno$¢ réznego rodzaju organizacji stowarzyszen o charakterze
sportowym, artystycznym, organizacyjnym czy w zakresie przedsigbiorczosci.

Wsrdd najbardziej popularnych wérod studentow organizacji nalezy wymieni¢: Klub Uczelniany
AZS UAM, Chor Kameralny UAM czy Zrzeszenie Studentéw Niepelnosprawnych UAM Ad
Astra.

Informacje na temat mozliwo$ci udziatu studentow w aktywnosciach sportowych, artystycznych
czy organizacyjnych znajduja si¢ na stronie Facebook Instytutu Filologii Germanskiej i Wydziatu
Neofilologii.

Jako przyktadowe wydarzenia, ktore odbywaja si¢ cyklicznie lub okazjonalnie mozna wymienic:

e Miedzywydziatowe rozgrywki sportowe: https://www.rozgrywkiuam.pl

e Seminarium online dotyczace wzajemnego postrzegania si¢ Polakow 1 Niemcow:
https://www.daad.pl/de/seminar_dt-pl-barometer/

e Warsztaty dla studentow w ramach projektu ,,Wespot w zespot” -
https://amu.edu.pl/.../warsztaty-dla-studentow-w-ramach...

e Magia sukcesu z Biurem Karier UAM - inspirujace webinaria, prelekcje i spotkania -
https://tinyurl.com/MagiaSukcesu

W ramach Szkoty Nauk o Jezyku i Literaturze, organizowany jest dla wszystkich studentow,
w tym dla takze dla studentow kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie, konkurs
thumaczeniowy.

Przeprowadzenie konkursu na najlepsze ttumaczenie tekstu przygotowanego przez Biuro
Obstugi Inwestorow Urzedu Miasta Poznania oraz wiersza, jaki mozna znalez¢ na jednym z
poznanskich murali (S. Baranczaka, Wistawy Szymborskiej, Z. Herberta) w celu wytonienia
najlepszego tltumaczenia. Celem konkursu jest zwrocenie uwagi pracodawcow na studentow i
absolwentow SNIJL, ktérzy zdobywaja bardzo dobrg znajomo$¢ jezykdéw obcych oraz
kompetencje migdzykulturowe, z drugiej zas$ strony poinformowanie studentow i absolwentow
o mozliwosciach zdobycia pracy w firmach majacych swoje siedziby w Poznaniu i pracujacych
z jezykami obcymi. (Wigcej informacji na temat konkursu thumaczeniowego podano w
Kryterium 6).

Studentom Instytutu Filologii Germanskiej oferowane byly zajecia teatralne prowadzone przez
lektorke DAAD — Karoline Toledo Flores. W okresie pandemii zaj¢cia takie odbywaty sie¢
online, a studenci po ich zakonczeniu prezentowali swoj indywidualny performance. W
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kolejnych latach zajecia teatralne konczyty si¢ wystawieniem sztuki: ,,Heimat” — czerwiec
2022, ,,Leonce i Lena”, ktory odbyt si¢ 03. 06. 2023 r.

Na Wydziale Neofilologii aktywnie dziata Rada Samorzadu Studentow Wydziatu Neofilologii
UAM. Rada wydata w ostatnich dwoch latach akademickich tacznie 23 opinie w sprawie
utworzenia lub wprowadzenia zmian programowych na kierunkach studiéw. Ponadto we
wspomnianych latach RSS WN zorganizowata mi¢dzy innymi:

- Szkolenia z Praw i Obowigzkow Studenta (pazdziernik 2022, pazdziernik 2023);

- Maraton Pisania Listéw Amnesty International (1.12.2022, 30.11.2023);

- Eurowizji Night (13.05.2023, 11.05.2024);

- Dzien Roéznorodnosci Kulturowej w Ogrodzie Botanicznym UAM (21.05.2023)
(wydarzenie organizowane przez Wydzial Neofilologii, Rada pomagata przy
organizacji warsztatow);

- Bal Filologa (12.05.2023, 8.06.2024);

- Targi Kot Naukowych WN&WE (10.04.2024);

- zbiorke nakretek na cele charytatywne (akcja caloroczna).

Rada stworzyla i stale aktualizuje rowniez bazy kontaktowe do starostow, kot naukowych oraz
przedstawicieli studentow w Radach Programowych Wydziatu Neofilologii.

4. System motywowania studentéw do osiagania lepszych wynikéw w nauce oraz
dzialalnos$ci naukowej oraz sposobow wsparcia studentéw wybitnych.

Motywowanie studentéw do osiggania lepszych wynikow w nauce oraz dzialalno$ci naukowej
przebiega dwutorowo. Z jednej strony sg to dzialania podejmowane w Instytucie Filologii
Germanskiej, a z drugiej — to szereg dziatan i mozliwosci oferowanych przez Uniwersytet im.
Adama Mickiewicza w Poznaniu wszystkim studentom. Sg to dzialania zwyczajowe, obecne w
procesie dydaktycznym w wigkszosci uczelni w Polsce, ale takze mozliwosci, ktore od krotszego
lub dluzszego czasu praktykowane sg w UAM czy IFG.

Studenci moga wiec liczy¢ na wsparcie prowadzacych zajecia i pozostatych pracownikow
badawczo-dydaktycznych zatrudnionych w Instytucie Filologii Germanskiej nie tylko w ramach
zaje¢, ale rowniez indywidualnych konsultacji dla studentéw. Do innych standardowych dziatan
zachgcajacych studentéw do osiggania lepszych wynikow w nauce to mozliwo$¢ organizowania
trybu studiowania w ramach indywidualnej organizacji studiéw lub indywidualnego toku studiéw.
Przy Instytucie Filologii Germanskiej dzialaja dwa kota naukowe, w ktorych studenci moga
rozwija¢ swoje zainteresowania naukowe oraz zdobywac¢ wiedzg¢ 1 umiejetnosci wychodzace poza
program studiéw (Koto Naukowe Germanistow Sekcja Lingwistyczna oraz Kult(ur)owe Koto
Naukowe). Takze na Wydziale dziata wiele kot naukowych, informacje na ich temat dostepne sa
na Stronie internetowej Kot Naukowych:
https://amu.edu.pl/studenci/kola-naukowe-i-organizacje-studenckie/kola-naukowe/wydzial-
neofilologii

Od kilku lat w Instytucie Filologii Germanskiej organizowany jest Konkurs na najlepsza prace
dyplomowa — prace zglaszane sg przez promotoréw lub recenzentdéw 1 oceniane przez kapitute
konkursowa, ztoz3 co roku spos$rod pracownikow nie bedacych w danym roku promotorami.

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu prowadzi programy, ktére maja na celu
motywowanie studentéw do osiggania lepszych wynikow w nauce i wspiera¢ studentow
wybitnych:
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Best Student Grant — jest konkursem grantowym skierowanym do najlepszych studentow
UAM pierwszego roku studiow licencjackich i1 jednolitych magisterskich, planujacych
realizacj¢ swoich pierwszych projektow badawczych. Jego celem jest zachecenie studentéw do
podjecia badan naukowych na poczatkowym etapie studiow. Konkurs organizowany jest w
ramach Programu ,,Inicjatywa Doskonatosci — Uczelnia Badawcza” (ID-UB) — 032 konkurs
BESTStudentGRANT na realizacje zadania 39: Wyszukiwanie studentow wybitnie
uzdolnionych oraz wsparcie talentow poprzez wiaczenie ich do badan naukowych od
pierwszego roku studiow. Przedmiotem konkursu jest realizacja indywidualnego studenckiego
projektu badawczego.

Do zdobycia sa granty na realizacj¢ studenckich projektow badawczych, 5000 zi dla
najlepszych studentow.  Mozliwos¢ sfinansowania udziatu w konferencjach, seminariach i
warsztatach, zakupu literatury oraz oprogramowania, Honorarium dla grantobiorcy.
https://amu.edu.pl/studenci/programy-studenckie/best-student-grant-1/best-student-grant

Best Student Camp - Konkurs skierowany jest do najlepszych studentek i studentow
pierwszych lat studiow I stopnia i1 jednolitych magisterskich. Jego celem jest wsparcie
studentéw na poczatkowym etapie studidw poprzez wyposazenie ich w umiejetnosci badawcze
1 kompetencje migkkie przydatne w pracy naukowe;.

Uczestnicy Szkotly Letniej BESTStudentCAMP, biorg udziat w zajgciach m.in. z: umiejetnosci
prezentowania wraz z tworzeniem prezentacji PowerPoint, umiejetnosci aplikacji o studenckie
granty, emisji gltosu i jej wptywu na wizerunek zawodowy, etykiety akademickiej, umiejetnosci
efektywnego myslenia i dzialania, wykorzystania mozliwo$ci sztucznej inteligencji.

Zajecia przeprowadzane sa w formie warsztatow 1 poprowadzone przez wykwalifikowang
kadrg akademicka UAM oraz przez specjalistow spoza UAM.

ADVANCEDBestStudentGRANT - Konkurs skierowany jest do studentow 2 roku studiow I
stopnia lub jednolitych studiow magisterskich, ktorzy w roku poprzedzajacym konkurs uzyskali
wysoka $rednig ze studiow.
https://amu.edu.pl/studenci/programy-studenckie/advancedbeststudentgrant

Study@research - Konkurs skierowany jest do studentéw I roku studiow drugiego stopnia lub
IV roku jednolitych studidw magisterskich, wspierajacy ksztatcenie w powigzaniu z badaniami
przez stymulowanie pracy naukowej studentow systemem grantow — indywidualnych lub
zespolowych, realizowanych np. przez kota naukowe.
https://amu.edu.pl/studenci/programy-studenckie/study@research

Study@research. Publikacje - Konkurs skierowany jest do osob z aktualnym statusem
studenta UAM i obejmuje dofinansowanie kosztow wydania artykutdéw naukowych
publikowanych w renomowanych periodykach naukowych lub monografii naukowych lub
rozdziatbw w monografiach publikowanych w prestizowych wydawnictwach naukowych.
https://amu.edu.pl/studenci/programy-studenckie/study@research.-publikacje

5. Sposoby informowania studentow o systemie wsparcia, w tym pomocy materialnej.
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Informowanie studentéw o systemie wsparcia odbywa si¢ za posrednictwem uniwersyteckiej
strony internetowej:

https://amu.edu.pl/studenci

https://amu.edu.pl/studenci/programy-studenckie

Informacje te zawarte sg takze w Intranecie Studenta, w systemie USOS, odnosniki do tych
informacji znajdujg si¢ na stronie wydziatlowej, a takze na instytutowej stronie Facebook.
Ponadto wicedyrektorzy i koordynatorzy ds. studenckich prowadzg spotkania ze studentami,
poczawszy od spotkan ze studentami I roku, poprzez spotkania dotyczace konkretnych form
wsparcia.

Takze informacje o mozliwosci otrzymania pomocy materialnej znajduja si¢ na uniwersyteckiej
stronie internetowej: https://amu.edu.pl/studenci/przewodnik_studenta/pomoc-materialna-i-
domy-studenckie

oraz na stronie Wydziatu Neofilologii: https://wn.amu.edu.pl/studenci/biuro-obslugi-studentow

Na stronie Uniwersytetu znalez¢ mozna takze wazne informacje dotyczace zakwaterowania w
domach studenckich UAM: https://amu.edu.pl/studenci/przewodnik studenta/pomoc-
materialna-i-domy-studenckie/domy-studenckie

Pomoc materialna dotyczy: Swiadczenia pomocy socjalnej, Pomocy dla studentow -
uchodzcow z Ukrainy, Stypendium rektora, Stypendium Ministra, Stypendium dla studentéw z
Biatorusi

https://amu.edu.pl/studenci/przewodnik_studenta/pomoc-materialna-i-domy-
studenckie/swiadczenia-pomocy-socjalnej, a takze stypendium dla oséb z
niepelnosprawnosciami: https://bwon.amu.edu.pl/stypendia/

6. Sposéb rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskéw zglaszanych przez studentow
oraz jego skutecznosci.

Wszystkie sprawy studenckie sg rozstrzygane zgodnie z Regulaminem Studiow UAM. Studenci
moga zgtosi¢ swoje problemy staro$cie grupy, przedstawicielom Rady Samorzadu Studentow,
Rzecznikowi Praw Studenta przy Samorzadzie Studenckim, koordynatorce kierunku studiow
praktycznych lub petnomocniczce ds. studenckich. Jesli dana sprawa tego wymaga, osoby te
zglaszaja problem do prodziekana ds. studenckich.

Studenci mogg sktada¢ swoje wnioski w BOS lub tez skorzysta¢ z systemu USOS. Wnioski
zwigzane z przebiegiem studiow kierowane sg do prodziekana ds. studenckich, natomiast
wnioski o umorzenie lub obnizenie oplat kierowane sg do prorektora ds. studenckich i
ksztatcenia po zaopiniowaniu przez prodziekana ds. studenckich. Skargi 1 wnioski studentow
sg analizowane i rozstrzygane w mozliwie krotkim terminie przez prodziekana ds. studenckich.
Od decyzji dziekana przysluguje odwotanie do prorektora ds. studenckich i ksztalcenia w
terminie 14 dni od otrzymania decyzji.

Studenci mogg takze zwracac si¢ o pomoc do rzecznika ds. studentéw dziatajacego przy RSS.

7. Zakres, poziom i skuteczno$¢ systemu obslugi administracyjnej studentéw, w tym
kwalifikacji kadry wspierajacej proces ksztalcenia.

Obstugg administracyjng studentéw zajmuje si¢ Biuro Obstugi Studentéw na Wydziale
Neofilologii, koordynatorka ds. USOS, informatycy wydziatowi. Biuro Obstugi Studentow na
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WN czynne jest od poniedziatku do srody w godzinach 10:00 do 14:00 oraz w piatki w
godzinach 8:15 do 12:15. Pracowniczki BOS odpowiadaja studentom takze na zapytania
mailowe i telefoniczne. Sktadanie poda¢ do prodziekana ds. studenckich odbywa si¢ poprzez
system USOS, wzory podan dostepne s na stronie Wydziatu:
https://wn.amu.edu.pl/studenci/biuro-obslugi-studentow

Pracownicy BOS na Wydziale Neofilologii (BOW WN) majg duze doswiadczenie w pracy
administracyjnej 1 obstudze studentéw, jednoczesnie podnoszg swoje kompetencje poprzez
udzial w szkoleniach i warsztatach. W latach 2022-24 nacisk potozono przede wszystkim na
rozwo0j otwartosci pracownikow BOW WN w kontaktach ze studentami ze szczegdlnymi
potrzebami (pkt. 1, 2, 10, 11 1 12 zatl. nr. IV), w tym ze studentami cudzoziemcami (pkt. 4 zal.
nr. 1). Ze wzgledu na wysoki stopien internacjonalizacji WN pracownicy BOS szkolg si¢ takze
w zakresie potrzeb studentdw zagranicznych studiujacych na WN (pkt. 6 zat. nr. IV). O

znakomitym efekcie ww. szkolen $§wiadczy tendencja rosngca oceny jakosci pracy BOW WN
w ogolnouniwersyteckich ankietach studenckich przeprowadzanych corocznie w systemie
Ankieter-USOS — w latach 2020-24 byt to wzrost o 0,6 pp., a ocena ogdlna pracy BOS WN
(Collegium Novum) w 2024 r. uksztaltowata si¢ na znakomitym poziomie 4,45 (w skali do 5)
(patrz zal. nr V). Zadowolenie studentow z obstugi administracyjnej WN ma niewatpliwe
przetozenie na jakos$¢ studiowana na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie.

8. Dzialania informacyjne i edukacyjne dotyczace bezpieczenstwa studentow,
przeciwdzialania dyskryminacji i przemocy, zasad reagowania w przypadku
zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy wobec
studentéw, jak rowniez pomocy jej ofiarom.

Wszyscy studenci rozpoczynajacy nauke na UAM sg zobowigzani odby¢ szkolenia i
przestrzega¢ przepisoOw BHP. Na spotkaniach organizacyjnych na poczatku roku prowadzacy
zajecia omawiajg kwestie zasad pisania prac etapowych 1 dyplomowych. Wszelkie przypadki
plagiatu sg zgtaszane do pani prorektor ds. studenckich i ksztatcenia.

UAM przeciwdziata wszelkim przejawom dyskryminacji 1 przemocy (wyrazone w wizji
Strategii UAM na lata 2020-2030 oraz celach operacyjnych 3.7 oraz 4.2). W razie zaistnienia
konfliktu, przemocy lub jakiegokolwiek przejawu dyskryminacji student lub wyktadowca
informuje o zaistnialym problemie prodziekana Wydziatu Neofilologii ds. studenckich
osobiscie lub za posrednictwem starosty roku, przedstawiciela Rady Samorzadu Studenckiego
lub koordynatorki studiow. Prodziekan analizuje zgloszenie, a nastgpnie kontaktuje si¢ z osobg
zglaszajacq oraz — w razie koniecznosci — z pozostatymi stronami 1 Swiadkami zdarzenia. W
sytuacjach wymagajacych dalszych dziatan prodziekan sporzadza odpowiednia dokumentacje
i kieruje sprawe do biura prorektor ds. studenckich i ksztalcenia, ktora, po rozpoznaniu sprawy,
podejmuje dziatania zmierzajace do wyjasnienia i rozwigzania zgtoszonego problemu zgodnie
z procedurami obowigzujacymi na UAM.

Na UAM dziata Pelnomocnik ds. rownego traktowania, ktory przewodniczy Komisji ds.
Przeciwdziatania Dyskryminacji. Komisja zajmuje si¢ przypadkami nierownego traktowania
m.in. ze wzgledu na pte¢, orientacje seksualnag, wiek, pochodzenie etniczne, wyznanie, poglady
polityczne czy przynalezno$¢ zwigzkowsg. Praca pelnomocnika ma na wzgledzie fundamentalng
dla systemu prawa zasad¢ rownosci, wypracowane w Srodowisku akademickim standardy
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prorownosciowe 1 zobowigzania wynikajace z przyjecia przez uczelni¢ Europejskiej Karty
Naukowca.

Polityka rowno$ciowa i antydyskryminacyjna zawarta jest w Zarzadzeniu Rektora UAM nr nr
232/2021/2022 z dnia 6 czerwca 2022 rok. Dostgpna pod linkiem:
https://amu.edu.pl/__data/assets/pdf file/0029/464960/Polityka-Rownosciowa-i-
Antydyskryminacyjna-UAM.pdf

Rektor UAM powotuje Komisje ds. przeciwdziatania dyskryminacji, w sktad ktorej wchodza:

Rzecznik Praw i Wolno$ci Akademickich jako przewodniczacy oraz dziewigciu cztonkéw. Co
najmniej jedna z osob jest pracownikiem nieb¢dacym nauczycielem akademickim. W sktad
komisji wchodzi przedstawiciel studentow i doktorantow.
https://bezdyskryminacji.amu.edu.pl/rzecznik/sklad-komisji

UAM aktywnie wspiera studentéw z niepetnosprawnosciami. Szczegodlnie istotna jest

dziatalno$¢ Biura Wsparcia Osob z Niepetnosprawno$ciami. Organizuje ono warsztaty i
szkolenia dla wyktadowcow, ktore pozwalaja wyktadowcom przygotowac si¢ do pracy ze
studentami z niepetnosprawnosciami (na przyktad studentami z niepetnosprawnoscia stuchu
lub wzroku), a takze nauczy¢ sie, jak reagowac, je$li student do$wiadcza kryzysu
psychologicznego. Na stronie UAM dostepne sg informacje na temat wsparcia studentow z
niepetnosprawnosciami https://amu.edu.pl/studenci/studenci-z-niepelnosprawnosciami

W sytuacjach probleméw natury psychologicznej wsparcia moze udzieli¢ Poradnia Rozwoju i
Wsparcia Psychicznego. Wszelkie informacje na temat dziatania Poradni dostgpne sg na stronie
https://amu.edu.pl/studenci/Poradnia-Rozwoju-i-Wsparcia-Psychicznego W poradni dyzury
petnig psychologowie, psychoterapeuci i psychiatra. Pracownicy Poradni wspdlpracuja $cisle z
koordynatorami na poszczeg6lnych wydziatach.

Istotng role w zapobieganiu dyskryminacji, przemocy czy konfliktom odgrywaja szkolenia dla
pracownikow — zarowno wykladowcow, jak 1 pracownikow administracji — ktorzy uczg si¢
odpowiednio reagowac¢ w trudnych sytuacjach. Szkolenia dotyczg takze: pracy ze studentami z
trudnosciami natury psychicznej i poznawczej, pracy ze studentami w spektrum autyzmu /
Zespotu Aspergera, pracy ze studentami z niepetnosprawnoscig stuchu oraz tworzenia
odpowiednich materiatow dydaktycznych.

Dyrekcja Instytutu Filologii Germanskiej zorganizowata dla nauczycieli akademickich
zatrudnionych w Instytucie szkolenie z Porozumienia bez Przemocy NVC, pierwsze szkolenie
odbylo si¢ w 17 maja 2021, drugie 15 grudnia 2021. Szkolenia prowadzila trenerka NVC
Agnieszka Pietlicka, ktora miala to szczgs$cie pracowac osobiscie z Marshall B. Rosenbergiem,
tworcg Porozumienia bez Przemocy NVC. Jako wykladowczyni, a pdzniej trenerka, A.
Pietlicka pracuje od 1999 r.

9. Wspélpraca z samorzadem studentow i organizacjami studenckimi.

Zadania Rady Samorzadu Studentow sa okreslone w Regulaminie Samorzadu Studentow UAM
(art.68):

https://zssuam-samorzad.web.amu.edu.pl/wp-content/uploads/2024/01/Regulamin-
Samorzadu-Studentow-UAM-z-dnia-7-sierpnia-2023-r.pdf
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Przedstawiciele RSS reprezentuja interesy studentow Wydziatu Neofilologii. Zasiadaja w
Senacie, Uniwersyteckiej Radzie ds. Ksztatcenia, Radzie ds. Ksztatcenia Szkoty Nauk o Jezyku
I Literaturze i innych organach i gremiach uniwersyteckich. Przedstawiciele studentow
zasiadajg takze w radzie programowej grupy kierunkéw studiow filologia germanska oraz jezyk
niemiecki 1 komunikacja w biznesie. Ich rola jest szczegolnie istotna, gdyz opiniuja zmiany
programowe oraz nowe programy studiow, biorg udziat w dyskusjach na temat ksztatcenia i
organizacji ksztalcenia jak réwniez w posiedzeniach komisji stypendialnych. Rada Samorzadu
Studentéw zglasza wiadzom uczelni kandydatury uznanych przez studentéw nauczycieli
akademickich do nagrody dziekana za osiagniecia w dziedzinie dydaktyki. RSS
odpowiedzialna jest rdwniez za szkolenia z zakresu praw i obowigzkéw studentow dla
studentow pierwszego roku i udzial w organizacji absolutorium oraz inauguracji roku
akademickiego na WN. Poza tym RSS pomaga w organizacji wydarzen studenckich, czy akcji
promocyjnych i informacyjnych na WN. Prodziekan ds. studenckich prowadzi systematyczne
konsultacje z Rada Samorzadu Studentéw WN. Terminarz spotkan statych przewiduje
spotkanie na poczatku roku akademickiego (pazdziernik/listopad), na ktérym Rada przedstawia
zadania ciggle i nowe inicjatywy na dany rok akademicki, omawia z prodziekanem mozliwosci
ich realizacji i sygnalizuje swoje potrzeby w zakresie wsparcia finansowego. Pozostale
spotkania prodziekana ds. studenckich z Rada odbywajg si¢ w miarg potrzeb (zwykle co 3
miesigce) 1 dotycza zwykle biezacych potrzeb studentow tj. warunkow lokalowych Rady,
organizacji imprez i wydarzen w pomieszczeniach budynku WN, poprawy infrastruktury
budynku, zmian godzin otwarcia Biblioteki WN, organizacji miejsca odpoczynku studentow.
Efektem tych rozméw jest stworzenie w 2021 r. miejsca wypoczynku studentow w hallu
glownym Collegium Novum tzw. czerwona kanapa, miejsce to zostato w 2024 r. poszerzone o
nowe fotele (tzw. brazowe fotele). Czgstos¢ korzystania z obu miejsc przez studentow wskazuje
na trafnos¢ podjetych wspdlnie z Samorzadem inicjatyw.

Odrebnym tematem spotkan Samorzadu z prodziekanem ds. studenckich jest problematyka
relacji student-wyktadowca, wymagajaca mediacji ze strony prodziekana. Zdarzajg si¢ takze
rozmowy dotyczace poprawy jakosci prowadzenia zaje¢. Z informacji prodziekana ds.
studenckich w kadencji 2020-2024 prof. UAM dr hab. Andrzeja Narlocha wynika, Ze zadna z
tych spraw nie dotyczyta studentow kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie.

10. Sposoby, czestos¢ i zakres monitorowania, oceny i doskonalenia systemu wsparcia
oraz motywowania studentow, jak rowniez oceny kadry wspierajacej proces
ksztalcenia, a takze udzialu w ocenie réznych grup interesariuszy, w tym studentow.

Nadzor nad biezaca praca BOS sprawuje koordynator BOS. Dziatania pracownikow BOS
oceniane s3 w procesie corocznej ankietyzacji (,,Przyjazny Dziekanat”). Jest to coroczne
badanie ankietowe oceniajace prace Biur Obstugi Studentow (wczesniej Dziekanatéw) oraz
samodzielne sekcje ds. studenckich UAM. Gtownym celem inicjatywy jest ewaluacja jakosci
pracy kadry administracyjnej — wskazanie pozytywnych sytuacji, ktore nalezaloby chwali¢ i
propagowac oraz sytuacji niepozadanych, ktore nalezatoby zniwelowaé. Regularno$¢ badania
pozwala na sprawdzanie relacji, jakie zachodza migdzy studentami Uniwersytetu a
pracownikami Biur Obstugi Studentow oraz dostosowanie sposobu przeprowadzenia
ankietyzacji, tak aby dotarta do jak najwigkszej grupy odbiorcow.
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Wyniki ankietyzacji przedstawiane sg i omawiane na spotkaniu Prodziekanéw ds. studenckich
1 ksztalcenia oraz na posiedzeniu Uniwersyteckiej Rady ds. Ksztalcenia, a nastepnie
przekazywane Wydziatom.

Takze coroczne badanie jakos$ci ksztatcenia (ktore jest adresowane zardwno do studentow,
doktorantoéw, jak i nauczycieli akademickich UAM) zawiera oceng systemu wsparcia studenta
oraz pracy administracji wydziatu. Wyniki badania stanowig podstawe¢ do doskonalenia (a)
systemu wsparcia i motywowania studentow oraz (b) doskonalenia procesu ksztalcenia.
Badanie stuzy zebraniu opinii spolecznosci akademickiej — uczestnikow procesu
dydaktycznego — na temat mocnych i stabych stron ksztatcenia w skali catego Uniwersytetu
oraz poszczegbdlnych wydziatow.

Ogo6lnouczelniane badanie jakos$ci ksztatcenia jest catkowicie anonimowe, a udziat w nim jest
dobrowolny. Przeprowadza si¢ je za pomocg programu Ankieter dostepnego online w
Uniwersyteckim Systemie Obstugi Studiow (USOS), do ktérego dostep maja wylacznie
zidentyfikowani przez system respondenci. Ocena ogolna jakosci ksztatcenia daje obraz
procesu dydaktycznego w szerszym wymiarze. Z kolei odpowiedzi na pytania otwarte, w
ktorych osoby ankietowane proszone sg o uzasadnienie oceny pewnych wybranych elementow
sktadajacych sie na jako$¢ ksztalcenia, pozwalajg sproblematyzowac zebrane informacje.
Zmiany w jako$ci ksztatcenia w skali uczelni dokonuja si¢ stopniowo dzigki wspolpracy
zaangazowanych w ten proces gremiow uniwersyteckich, wiadz wydziatow, pracownikow
dydaktycznych i administracyjnych oraz samych studentéw. Dopiero jednak perspektywa
wydzialowa pozwala wlasciwie interpretowa¢ wyniki 1 wdraza¢ ewentualne dzialania
naprawcze.

Ankieta ogélnouniwersytecka sktada si¢ z pytan zamknigtych i otwartych. Pytania zamknigte
podzielone sg na kilka kategorii, porzadkujacych najistotniejsze kwestie zwigzane z dydaktyka
odrebnie dla kazdej badanej grupy. Wspdlna dla wszystkich jest ocena ogdlna jakosSci
ksztatcenia. Studenci dokonujg oceny swojego kierunku studiéw, a nauczyciele akademiccy —
dydaktyki na swoim wydziale. Skala ocen miesci si¢ w przedziale od 2 (niedostateczna) do 5
(bardzo dobra).

Wyniki badania jako$ci ksztalcenia, po opracowaniu 1 przekazaniu ich wiladzom
uniwersyteckim 1 wydzialowym, co roku sa publikowane na stronie internetowej jakos$ci
ksztatcenia UAM. Prezentowane sg w formie raportéw sporzadzonych osobno dla kazdej grupy
respondentow oraz w postaci porownawczego zestawienia wynikéw ankiet z poprzednich lat.
https://jakosc.amu.edu.pl/badania-jakosci-ksztalcenia/coroczne-badanie-jakosci-ksztalcenia/
https://uam.sharepoint.com/sites/4504000000/wewnetrzna/SitePages/Jako%C5%9B%C4%87 -
kszta%C5%82cenia.aspx

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego
realizacji i osigganych rezultatach

1. Zakres, sposoby zapewnienia aktualnos$ci i zgodnosci z potrzebami réznych grup
odbiorcow, w tym przyszlych iobecnych studentéw, udostepnianej publicznie
informacji o warunkach przyje¢ na studia, programie studiow, jego realizacji i
osigganych wynikach.
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Witryna internetowa UAM wraz z dodatkowymi serwisami wewnatrzuczelnianymi, takimi jak
Uniwersytecki System Obstugi Studiéw
(https://usosweb.amu.edu.pl/kontroler.php? action=news/default), EPICUR
(https://epicur.amu.edu.pl/), Erasmus+ (https://erasmus.amu.edu.pl/), Bilateral Agreements and
Exchange Programs (https://amu.edu.pl/en/outreach/billateral-agreements-and-exchange-
programs), AMU-PIE (https://amupie.amu.edu.pl/?t=amupie&year=2024%2F2025),
Archiwum Prac Dyplomowych (https://apd.amu.edu.pl/?_s=1), witryna internetowa Szkoty
Nauk o Jezyku i Literaturze (https://helio.web.amu.edu.pl/), jak i gtéwna witryna WWW
Uniwersytetu im. A. Mickiewicza (https://amu.edu.pl/), zapewniaja kompleksowy dostep do
najwazniejszych informacji potrzebnych studentom do wypetniania ich obowigzkéw

nalozonych z tytulu Regulaminu Studiow. Wymienione wyzej serwisy tworzg wspolnie
repozytorium wiedzy o kierunku, ktore obejmuje: plany zaje¢, programy studidow, propozycje
zaje¢ do wyboru, tymczasowe zmiany w planach zaje¢, terminy dyzurow pracownikoéw, dane
kontaktowe potrzebne w sprawach zwigzanych ze stypendiami, wyjazdami stypendialnymi,
zapisami na zaj¢cia organizowane przez zewng¢trzne wzgledem Wydziatu jednostki (Studium
Jezykowe UAM, Studium Wychowania Fizycznego), harmonogram egzamindéw w sesji,
rejestracja na zajecia, podglad ocen uzyskanych w ramach catych studiéw na kierunku, wnioski
dot. studiow rozpatrywane przez Biuro Obstugi Studiow (przedtuzenia sesji, warunkowe
zaliczenia semestru), dostep do wewnetrznej poczty email udostepnianej kazdemu ze studentow
oraz pracownikow, zdalny serwis zglaszania prac dyplomowych z wbudowanym systemem
antyplagiatowym, zasady dyplomowania, warunki uczenia si¢, sylabusy przedmiotow.

Publiczny dostep do informacji realizowany jest poprzez Internet, na poziomie
ogolnouniwersyteckim, a takze wydzialowym i instytutowym. Wszelkie istotne informacje o
ofercie ksztatcenia, rekrutacji, programach, procesie i jakosci ksztatcenia (w tym odpowiednie
akty prawne) s3a publicznie dostgpne w gltownej witrynie WWW  Uniwersytetu
(https://amu.edu.pl/) — w szczegodlnosci, w jego Biuletynie Informacji Publicznej dostgpna jest
zaktadka ,,Studia na UAM” (https://bip.amu.edu.pl/studia-na-uam) dajaca dostep do zasad
rekrutacji, regulaminéw studiow i informacji o optatach. Szczegdétowe informacje o warunkach
przyje¢ na studia dostgpne sa, w jezyku polskim oraz w jezyku angielskim, w witrynie Systemu
Internetowej Rekrutacji  (https://rekrutacja.amu.edu.pl/Kierunki-studiow). Po wybraniu
kierunku, poziomu i trybu studiow (w przypadku kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w
biznesie: magisterskie, stacjonarne), dla ktorych uruchomiona jest rekrutacja na nadchodzacy
rok akademicki, potencjalny kandydat uzyska wyczerpujaca informacj¢ o harmonogramie
rekrutacji, limicie miejsc, szczegélowych zasadach rekrutacji (dla studidw jezyk niemiecki 1
komunikacja w biznesie: ocena na dyplomie ukonczenia studiow wyzszych, punkty mozliwe
do uzyskania na rozmowie kwalifikacyjnej, informacje o tematyce rozmowy kwalifikacyjnej),
schemat postgpowania kwalifikacyjnego punkt po punkcie, wykaz wymaganych dokumentow
oraz formularz kontaktowy do podkomisji rekrutacyjnej.
https://rekrutacja.amu.edu.pl/kierunki-studiow

Informacje o programach studiéw prowadzonych w Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w
Poznaniu dostepne sg na stronie: https://sylabus.amu.edu.pl/pl

Informacje o programie studiow na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie mozna
znalez¢ pod bezposrednim linkiem: https://sylabus.amu.edu.pl/pl/20/3/3/9/27,
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A takze na stronie Instytutu Filologii Germanskie;j:
http://germanistyka.amu.edu.pl/pl/index.php/studia/studia-stacjonarne-mainmenu-
30/ma/3635-efekty-uczenia-sie-dla-kierunku-jezyk-niemiecki-i-komunikacja-w-biznesie.
Witryna instytutowa (http://germanistyka.amu.edu.pl/pl/) zapewnia publiczny dostep do
wszelkich istotnych informacji dotyczacych studiow na kierunku jezyk niemiecki i
komunikacja w biznesie.

Szczegdtowe informacje o programie studiéw, jego realizacji i osigganych wynikach na
kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie sg publicznie dostepne na instytutowe;j
stronie (http://germanistyka.amu.edu.pl/pl/index.php/studia). Na podstronie Studia Il stopnia
dwuletnie magisterskie http://germanistyka.amu.edu.pl/pl/index.php/studia/studia-stacjonarne-
mainmenu-30/ma znalez¢é mozna dodatkowe informacje: Plan studiéw, Wymogi stawiane
pracom magisterskim, Zasady dyplomowania w I[FG, harmonogram zajeé, opisy przedmiotow
do wyboru.

Dodatkowym zrédlem publicznego dostgpu do informacji jest witryna USOS-Web
Uniwersytetu (usosweb.amu.edu.pl), w ktorej publicznym katalogu oferowana jest informacja
0 wszystkich kierunkach i przedmiotach objetych programem studiow. USOS-Web podaje dla
kazdego przedmiotu w programie studiéw m.in. skrocony opis, pelny opis, literature, cele
ksztatcenia, naktad pracy studenta (wyrazony w punktach ECTS), efekty uczenia si¢ oraz
metody i kryteria oceniania.

Ponadto, studenci majg dostep do dalszej, szczegdtowej informacji poprzez witryng USOS-
Web. Dla zapewnienia ochrony ich danych osobowych studenci majg dostep do
indywidualnego konta w USOS-Web po zalogowaniu. Konto indywidualne pozwala na
przeniesienie na plaszczyzne elektroniczng  wielu  ushlug, czynnosci 1  procedur
wykonywanych przez nauczycieli akademickich i studentéw, ktore sa zwigzane z organizacja
1 dokumentacjg przebiegu studiéw. Studenci majg dostep do wszystkich niezbednych dla nich
informacji 1 ustug, takich jak informacja o uzyskanych ocenach i1 zaliczeniach, faczenie

(podpinanie) zaliczanych przedmiotéw z realizowanymi programami studiow, terminéw i
zasad zapisywania si¢ na zajg¢cia, egzamindw, rejestracji, skladania podan 1 o$wiadczen
oraz monitorowania przebiegu ich realizacji, uzyskiwania informacji o ptatnosciach za ustugi
edukacyjne, otrzymanej pomocy materialnej itp. Ponadto za posrednictwem USOS-Web
studenci moga komunikowac si¢ z uczestnikami swoich grup zajeciowych i ich prowadzacymi.
Informacje o kontakcie bezposrednim (dyzury), jak 1 za pomoca poczty elektronicznej z
prowadzacymi sg takze publicznie dost¢pne poprzez wydziatowa witryng WWW, na ktorej
istnieja wydzielone podstrony profilowe kazdego pracownika Wydzialu zawierajagce m.in.
adres poczty elektronicznej, lokalizacje gabinetu oraz numer telefonu stuzbowego. W ramach
publicznego dostepu do informacji na instytutowej stronie WWW znajduja réwniez, m.in.,
tygodniowy plan zajec¢ dla kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie oraz kKierunku
filologia germanska, a takze serwis informacyjny (dostepny poprzez strony WWW, jak i kanaty
RSS) dla poszczegdlnych grup odbiorcow (ogélny, dla studentow, dla pracownikéw, dla
kandydatow, dla wydarzen publicznych). Istotne dla przebiegu studiow ogloszenia biezace sa
zamieszczane w komunikatach (z dostgpem publicznym).

Miejscem, w ktorym dostgpne sg informacje dla studentéw jest takze Intranet — uczelniany, jak
1 wydziatowy.
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Dodatkowa formg rozpowszechniania informacji publicznej sa: profil Instytutu Filologii
Germanskiej w serwisie spoteczno$ciowym Facebook (https://www.facebook.com/Instytut-
Filologii-Germa%C5%84skiej-UAM-w-Poznaniu-1055698217918883/).

Sektor publiczny, a zatem takze Uniwersytet im. Adama Mickiewicza jest zobowigzany do
zapewnienia dostepnosci, usuwania barier oraz zapobiega ich powstawaniu.

Standardy dostepnosci obowigzujace w UAM stanowig zestawienie minimalnych wymagan
zapewniajagcych réwne traktowanie roznorodnych uzytkownikéw. Przyczyniaja si¢ do
promowania réwnego, sprawiedliwego dostepu do dobr i ustug, z uwzglgdnieniem potrzeb
uzytkownikow, ktorych funkcjonowanie jest w pewnym aspekcie ograniczone. Przy czym, nie
chodzi tu jedynie o osoby z niepetnosprawnos$ciami, ale réwniez inne osoby majace trwale lub
czasowo naruszong sprawno$¢ w zakresie mobilnosci czy percepcji, seniorzy, osoby z
unieruchomionymi ztamanymi konczynami, kobiety w cigzy, osoby z wéozkiem dziecigcym, z
cigzkim bagazem itp.

UAM zapewnia dostepno$¢ w trzech obszarach: dostepnosci architektonicznej, dostgpnosci
cyfrowej oraz  dostgpnosci informacyjno- komunikacyjnej. Zapisane jest to w Zarzadzeniu
nr 373/2022/2023 Rektora Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu z dnia 20
wrzesnia 2023 roku w sprawie zapewniania dostgpnosci w Uniwersytecie im. Adama
Mickiewicz w Poznaniu: https://bip.amu.edu.pl/ _data/assets/pdf_file/0015/471030/ZR-373-
2022-2023.pdf

Szczegotowe informacje skierowane do kandydatow na studia, studentow, pracownikow
dostepne s3 na  stronie Instytutu  Filologii = Germanskiej pod  adresem

http://germanistyka.amu.edu.pl/pl/.

2. Sposoby, czestos¢ i zakres oceny publicznego dostepu do informacji, udzialu w ocenie
roznych grup interesariuszy, w tym studentow, a takze skutecznosci dzialan
doskonalacych w tym zakresie.

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, zgodnie z wymogami prawnymi dot.
instytucji publicznych, prowadzi Biuletyn Informacji Publicznej w oparciu o Scentralizowany
System Dostepu do Informacji Publicznej. Na stronie BIP UAM (bip.amu.edu.pl/studia-na-
uam) dostepne sg wszystkie informacje na temat dziatalnosci naukowej i dydaktycznej Uczelni,
w tym rowniez regulacji wewngtrznych dotyczacych trybow studiow oraz programow studiow.
Najwazniejszym i najbardziej aktualnym zrodtem informacji dla studentow kierunku jezyk
niemiecki i komunikacja w biznesie jest oficjalna witryna WWW Instytutu Filologii
Germanskiej, aktualizowana na biezagco oraz korzystajaca z szeregu udogodnien dla
uzytkownikéw, np.: sortowanie informacji dla poszczegdlnych grup odbiorcéw. Instytutowa
witryna WWW prowadzona jest przez jej tworce i webmastera dr. Macieja Borkowskiego,
komunikaty przygotowywane przez zaktady, pracownie itp. Umieszczane sg na stronie gldwne;j
lub w komunikatach przez instytutowego webleadera. Informacje publiczne dostgpne w
wydziatowej witrynie WWW sg aktualizowane w zalezno$ci od typu informacji i odbiorcy. Dla
przyktadu, informacje o proponowanych seminariach magisterskich i przedmiotach do wyboru,
plany studiéw, harmonogram egzamindéw aktualizowane s3 corocznie; informacje o dyzurach
pracownikow, o wydarzeniach publicznych tworzone lub aktualizowane s3 na biezaco.
Wszelkie uwagi na temat funkcjonowania witryny moga by¢ kierowane przez dowolnego
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odbiorce, bezposrednio do webmastera zarzadzajacego witryng internetowa Instytutu. Ocena
dostepnosci do informacji odbywa si¢ na drodze bezposredniego kontaktu.

DO systemowych sposobow oceny dostgpu do informacji poszczegdlnych interesariuszy
procesu ksztalcenia zaliczaja si¢ ankiety kierowane do kandydatow w systemie rekrutacji,
ankiety kierowane przez BOSy do absolwentéw kierunkoéw studiow prowadzonych w UAM.
Opinie spotecznos$ci uniwersyteckiej zbierane s3 takze w corocznych ankietach:
https://jakosc.amu.edu.pl/badania-jakosci-ksztalcenia/coroczne-badanie-jakosci-ksztalcenia/

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 96



Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

1. Sposoby sprawowania nadzoru merytorycznego, organizacyjnego i administracyjnego
nad kierunkiem studiéow, kompetencji i zakresu odpowiedzialno$ci o0sob
odpowiedzialnych za kierunek, w tym kompetencje izakres odpowiedzialnosci w
zakresie ewaluacji i doskonalenia jakoS$ci ksztalcenia na Kierunku.

Polityka zapewnienia jakosSci ksztatcenia na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie
jest integralng czes$cig polityki ksztalcenia prowadzonej w Uniwersytecie im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu.

Do roku 2019 nadzér merytoryczny jak 1 administracyjny nad ksztatceniem sprawowaty
Wydziatowy Zespot ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia oraz Wydziatowy Zespét ds. Oceny
Jakos$ci Ksztalcenia, ktore wspotpracowaly w prowadzeniu dziatan projakosciowych.

Obecnie na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza funkcjonuje wewngtrzny system
doskonalenia jakosci ksztalcenia, opisany w Zarzadzeniu nr 68/2020/2021  Rektora
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu w sprawie wewngtrznego systemu
doskonalenia jakosci ksztatcenia z 9.03.2021 r.
(https://bip.amu.edu.pl/__data/assets/pdf_file/0015/201048/68 2020 _2021_Zarzadzenie-
Rektora_jakosc-ksztalcenia.pdf) System ten tworza:

- Uniwersytecka Rada ds. Ksztalcenia

- Rada ds. Ksztatcenia Szkoty Dziedzinowej

- Rady Programowe kierunkéw/grup kierunkoéw studiow
Sprawowaniem nadzoru merytorycznego, organizacyjnego i administracyjnego nad kierunkiem
studiow jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie zajmuje si¢ rada programowa grupy
kierunkow studidéw filologia germanska oraz jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie, ktorej
przewodniczy prof. UAM dr hab. Beate Sommerfeld. W sktad rady wchodza przedstawiciele
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na obu kierunkach studiow reprezentujacy
dyscypliny naukowe: jezykoznawstwo i literaturoznawstwo oraz przedstawiciele studentow
obydwu kierunkow.
Zadania  rad  programowych  wymienione sa w  §133 Statutu ~ UAM
(https://bip.amu.edu.pl/__data/assets/pdf_file/0026/335483/1 Zalacznik-do-
obwieszczenia_statut.pdf) i obejmuja:

e sprawowanie nadzoru nad jako$cig ksztatcenia na kierunku studiow;

e zapewnianie 1 ocenianie jakoS$ci ksztatcenia na kierunku studiow;

e przygotowanie lub modyfikacja zgodnie z aktualnymi aktami prawnymi programu
ksztatcenia, w tym kierunkowych efektow uczenia si¢ oraz planow studiow;

e przygotowanie propozycji zasad rekrutacji oraz limitow przyjec;

e nawigzywanie wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w celu doskonalenia
programéw ksztatcenia;

e przeprowadzenie okresowego przegladu i1 weryfikacja programéw ksztatcenia
realizowanych w ramach kierunku studiow, w szczegolnosci w zakresie: a) wtasciwego
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doboru przedmiotéw oraz form zaje¢ dydaktycznych wymaganych do osiggnigcia
zatozonych efektow uczenia si¢, b) ustalenia zgodnos$ci efektow przypisanych
przedmiotom 1 modulom z efektami kierunkowymi, c) sprawdzania tresci
programowych przedmiotéw w odniesieniu do osiggniecia zatozonych efektow uczenia
sie, d) zatwierdzania kart przedmiotéw prowadzonych na kierunku przedmiotéw, e)
opiniowania tworzenia i1 znoszenia specjalnosci, profili, $ciezek dydaktycznych na
danym kierunku, f) opiniowania kandydatury promotoréw prac dyplomowych, g)
zatwierdzania tematow prac dyplomowych, h) dokonywania okresowej oceny jakosSci
prac dyplomowych realizowanych na kierunku, 1) ustalania zasad procesu
dyplomowania, j) ustalania zasad obsady kadrowej poszczegdlnych przedmiotow, z
uwzglednieniem wynikow ankiet studenckich, K) ustalania strategii promocji kierunku,
1) ustalania zasad hospitowania zaje¢ realizowanych przez pracownikow badawczo-
dydaktycznych i1 dydaktycznych na kierunku studiow.
Poszczegdlne dziatania projakosciowe sa realizowane przez koordynatorow studidw,
opiekunéw lat, koordynatorke USOS, a takze opiekunow praktyk. Na poziomie prowadzenia
zaje¢ nadzor nad jakoscia ksztalcenia sprawuja nauczyciele akademicey, ktorzy zapewniaja
realizacj¢ efektow uczenia si¢ zapisanych w sylabusach. Zgodnos¢ realizacji tresci ksztalcenia
z efektami uczenia si¢ jest monitorowana przez koordynatoréw przedmiotow, kierownikow
zaktadow podczas hospitacji, posiedzen rady programowej. Innym dziataniem wspomagajacym
monitorowanie jakoSci ksztalcenia sg przeprowadzane co semestr studenckie ankiety
oceniajace, pozwalajace weryfikowac tresci ksztatcenia, ich przydatnos¢, organizacje procesu
ksztatcenia, kompetencje nauczycieli akademickich do nauczania danego przedmiotu.
Rada programowa grupy kierunkéw studiow filologia germanska oraz jezyk niemiecki i
komunikacja w biznesie jest zobowigzana do przygotowania corocznego raportu
przedktadanego Radzie ds. Ksztalcenia Szkoly Nauk o Jezyku i Literaturze. W raporcie
uwzglednione jest wykonanie dziatan wynikajacych ze statutu, a takze wykonanie
rekomendacji przygotowanych przez Rad¢ ds. Ksztalcenia 1 uszczegdétowionych przez rade
programowa.
Rada ds. Ksztalcenia Szkoty Dziedzinowej przygotowuje raport z dzialalnosci rad
programowych 1 przesyta go do Uniwersyteckiej Rady ds. Ksztalcenia. Raport URK
prezentowany jest przed Senatem UAM.
W celu zapewnienia, monitorowania i doskonalenia jakos$ci ksztatcenia wprowadzono na UAM
nastgpujacy harmonogram dziatania:
1) rady programowe:
a) w terminie do 28 lutego kazdego roku opracowuja rekomendacje dla kierunku studiéw
uwzgledniajac stabe 1 mocne strony realizacji procesu dydaktycznego. Przy formutowaniu
rekomendacji uwzglednia si¢ roéwniez rekomendacje rady ds. ksztalcenia szkoty
dziedzinowej,
b) w terminie do 31 grudnia kazdego roku przeprowadzaja analiz¢ jako$ci ksztalcenia na
kierunku studidw na podstawie danych z monitoringu jako$ci ksztalcenia oraz opracowuja
sprawozdanie roczne uwzgledniajac realizacj¢ rekomendacji na kierunku studiow oraz
wytyczne uniwersyteckiej rady ds. ksztatcenia. Sprawozdanie przedklada si¢ radzie ds.
ksztatcenia szkoty dziedzinowe;j;
2) rady ds. ksztalcenia szkot dziedzinowych:
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a) w terminie do 31 stycznia kazdego roku analizuja jakos$¢ ksztalcenia na kierunkach
studiow realizowanych w szkole dziedzinowej na podstawie sprawozdan rocznych
przedlozonych przez rady programowe, przygotowuja i przekazuja radom programowym
rekomendacje rady ds. ksztatcenia szkoty dziedzinowej uwzgledniajace stabe i mocne strony
realizacji procesu dydaktycznego w szkole,
b) w terminie do 28 lutego kazdego roku przedktadaja uniwersyteckiej radzie ds. ksztatcenia
sprawozdanie na temat zapewniania, monitorowania oraz doskonalenia jakosci ksztatcenia
w ramach kierunkow studiow prowadzonych w szkole dziedzinowe] uwzgledniajac
realizacj¢ rekomendacji rady ds. ksztalcenia szkoty dziedzinowej;

3) uniwersytecka rada ds. ksztatcenia:
a) w terminie do 31 pazdziernika kazdego roku przeprowadza, opracowuje i udostepnia
wyniki ogolnouniwersyteckiej ankiety badania jako$ci ksztatcenia na Uniwersytecie,
b) w terminie do 31 marca kazdego roku analizuje sprawozdania rad ds. ksztatcenia szkot
dziedzinowych na temat zapewniania, monitorowania oraz doskonalenia jakosci ksztalcenia
w ramach kierunkow studiow prowadzonych w szkole dziedzinowej. Opracowuje
sprawozdanie na temat funkcjonowania Systemu i przedktada je rektorowi

Regulamin organizacyjny Uniwersytetu, stanowigcy zalacznik do Zarzadzenia nr
323/2022/2023 Rektora Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu z dnia 18 maja 2023
roku w sprawie wprowadzenia regulaminu organizacyjnego
(https://bip.amu.edu.pl/__data/assets/pdf_file/0031/448609/ZR-323-2022-

2023 Zal._Regulamin.pdf), okresla zadania Centrum Wsparcia Ksztatcenia (§ 57), ktore dzieli
sie na poszczegdlne sekcje, ktore realizujg w szczeg6lnosci nastgpujace zadania:

* Biuro Jakos$ci Ksztalcenia — prowadzenie i koordynacja ogélnouniwersyteckich badan jakosci

ksztalcenia, promowanie dobrych praktyk w zakresie ksztalcenia, prowadzenie badan
ankietowych wsrod osob przerywajacych studia, wsparcie wydziatow w monitorowaniu losow
absolwentow, planowanie 1 organizacja zaje¢ podnoszacych umiejetnosci dydaktyczne
nauczycieli akademickich, organizacja szkolen i inicjowanie dzialan w zakresie jakosci
ksztatcenia;

* Sekcja Obstugi Procesu Ksztatcenia — obstuga dziatah uniwersyteckiej rady ds. ksztatcenia
m.in. zwigzanych ze zmianami programéw studiéw na istniejacych kierunkach studiow, nadzor
nad funkcjonowaniem systemu zarzadzania programami studidow i administrowanie tym
systemem;

* Sekcja Obstugi Studentow (dziatajaca w formie jednostki administracji centralnej oraz przy
pomocy Biura Obstugi Studentéw) — rozwigzywanie spraw zwigzanych z obstuga studentow
studiow stacjonarnych 1 niestacjonarnych, prowadzenie dokumentacji przebiegu studidow,
prowadzenie spraw studenckich w zakresie stypendiéw i innych swiadczen pomocy

Waznym aspektem zapewniania, nadzorowania jakosci 1 stymulowania dzialan zwigzanych z
jakoscig ksztalcenia s3:

Konkursy prorektora ds. ksztalcenia:

Narzedziem wspierajacym oddolne inicjatywy w poszczegdlnych jednostkach 1 zwigkszajace
skuteczno$¢ realizacji rekomendacji w obszarach, ktére zostaly zdiagnozowane jako
wymagajace dziatan doskonalgcych jakosc¢ ksztatcenia sg Konkursy prorektora ds. ksztatcenia,
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zostaly one zapoczatkowane w 2013 r. W dotychczasowych edycjach poszukiwano rozwigzan
majacych doskonali¢ metody ksztalcenia i oceniania, rozwija¢ umiejetnos$ci dydaktyczne
nauczycieli akademickich, upowszechnia¢ systemy hospitacji, promowac rezultaty dzialan
projakosciowych, poszerza¢ pulg zaje¢ do wyboru, a takze zwigksza¢ mozliwosci rozwoju
umiejetnosci praktycznych i kompetencji migkkich w trakcie studiow.
https://jakosc.amu.edu.pl/dzialania-projakosciowe/konkursy-projakosciowe-prorektora/

Projekt Doskonalo$é¢ Dydaktyczna Uczelni, realizowany przez Uniwersytet im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu w roku akademickim 2022/2023, pozwolil na wdrozenie dziatan
stuzacych kompleksowemu i systemowemu doskonaleniu jako$ci ksztalcenia na UAM.
Planowane efekty:

e doskonalenie kompetencji kadry w zakresie projektowania i weryfikacji osiggania
zaktadanych efektéw uczenia si¢ doskonalenie kompetencji kadry w zakresie wdrozenia
do zaje¢ metody problemowej (problem-based learning)

e doskonalenie kompetencji kadry w zakresie wdrozenia do zaje¢ metody ,,odwrocone;j
klasy” (flipped-classroom) wsparcie dzialan stuzacych rozwojowi narzedzi i metod
dydaktyki szkoty wyzszej

e doskonalenie systemu oceny jako$ci procesu dydaktycznego

e opracowanie materialdow informacyjno-edukacyjnych stuzacych dalszej popularyzacji
wdrazanych innowacji dydaktycznych

e rozwo0] Biura Jako$ci Ksztalcenia jako elementu systemu rozwoju kompetencji
dydaktycznych nauczycieli akademickich.

https://jakosc.amu.edu.pl/dzialania-projakosciowe/doskonalosc-dydaktyczna-uczelni/

Kontynuacja wyzej opisanej inicjatywy byt projekt Dydaktyka Akademicka: Rozwdj, , w
ktorym nauczyciele akademiccy mogli aplikowac o granty dydaktyczne z przeznaczeniem na
wdrozenie metody problem-based learning (PBL) Iub metody odwroconej klasy
(ang. flipped classroom) do zajec.

W roku akademickim 2017/2018 pilotazowy projekt Warsztaty Dydaktyczne UAM
zapoczatkowat cykl kurséw adresowanych do nauczycieli akademickich oraz doktorantow.
Celem tego ogodlnouniwersyteckiego projektu jest wzajemne samoksztalcenie w zakresie
kompetencji dydaktycznych na poziomie akademickim, a takze nawigzanie kontaktow i
integracja srodowiska dydaktykow.

Warsztaty prowadza nauczyciele akademiccy, w mysl koncepcji samoksztalcenia dzielagcy si¢
wiedzg 1 umieje¢tnosciami. W zwigzku z niestabngcym zainteresowaniem warsztatami stale
urozmaicamy i aktualizujemy oferte. https://jakosc.amu.edu.pl/dzialania-
projakosciowe/warsztaty-dydaktyczne/

Nagroda Praeceptor Laureatus zostata ustanowiona w roku akademickim 2016/2017 na
mocy zarzadzenia Rektora UAM. Kandydaci do nagrody wytaniani sg co roku sposrod
nauczycieli akademickich, ktorzy uzyskali najwyzsze noty w ankietach studenckich
oceniajacych zajecia dydaktyczne. Wyboru laureatow dokonuja studenci w tajnym glosowaniu.
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Nagroda przyznawana jest indywidualnie zwyci¢zcom plebiscytu z kazdego wydziatu i filii
Uniwersytetu, chociaz w wyjatkowych sytuacjach wyr6znienie moga otrzymac ex aequo dwie
osoby z tej samej jednostki organizacyjnej. Dodatkowo, zgodnie z nowym zarzadzeniem
Rektora z 2020 r. oraz regulaminem nagrody, trzykrotny laureat otrzymuje nagrode
dydaktyczng Praeceptor Optimus.
https://jakosc.amu.edu.pl/dzialania-projakosciowe/nagroda-praeceptor-laureatus/

Dziatania projakosciowe rady programowej wiasciwej dla kierunku jezyk niemiecki i
komunikacja w biznesie wynikaja takze z wymiany doswiadczen na forum
ogb6lnouniwersyteckim. Stuza temu “Dni Jako$ci Ksztalcenia”, ktore sg cyklicznym
wydarzeniem. Co roku organizatorem tego wydarzenia jest inny wydzial, w jego trakcie
prowadzone sg liczne dyskusje panelowe oraz odbywaja si¢ sesje plakatowe. Gléwng ideg
kazdej edycji tego wydarzenia jest wymiana dobrych praktyk, polegajaca na dzieleniu si¢
doswiadczeniami dydaktycznymi oraz ciekawymi inicjatywami edukacyjnymi przez
poszczegolne wydzialy UAM. W konferencji uczestniczg nauczyciele akademiccy, pracownicy
administracji, doktoranci i1 studenci, a takze przedstawiciele instytucji zewnetrznych.
Dni Jakos$ci Ksztalcenia odbywaja si¢ rowniez w Szkole Nauk o Jezyku i Literaturze. Podczas
pierwszej edycji (2020) tego wydarzenia zaprezentowana zostata koncepcja kierunku studiow
jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie. Kolejne edycje dotyczyty nastepujacych tematow:
e Rolaiznaczenie Studentdéw w badaniach naukowych (2021)
o Ksztalcenie 1 doskonalenie nauczycieli. Dobre praktyki na Wydziale Anglistyki,
Wydziale Filologii Polskiej i Klasycznej oraz na Wydziale Neofilologii (czerwiec 2022)
e Ksztaltowanie programow studiow w potaczeniu z badaniami naukowymi (czerwiec
2023)

e Wykorzystanie sztucznej inteligencji w ksztatceniu studentek i studentow (maj 2024).

Wszystkie informacje o dziataniach projakosciowych prowadzonych w Uniwersytecie im.
Adama Mickiewicza dostepne sg na stronie:
https://jakosc.amu.edu.pl/dzialania-projakosciowe/

2. Zasady projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania programu studiow.

Procedury zwigzane z zatwierdzaniem, zmianami 1 wycofywaniem programéw studiéw sg
regulowane przez Zarzadzenie nr 383/2019/2020 Rektora Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu z dnia 9 grudnia 2019 r. w sprawie wytycznych dotyczacych zasad
tworzenia programéw studidow (wraz ze zmianami wprowadzonymi przez Zarzadzenie nr
49/2020/2021 Rektora Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu z dnia 19 stycznia
2021 r. ), Zarzadzenie nr 21/2020/2021 Rektora Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w
Poznaniu z dnia 15 pazdziernika 2020 r. w sprawie zasad ustalania programoéw studidéw na
okreslonym kierunku, poziomie i profilu oraz Zarzadzenie nr 395/2023/2024 Rektora
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu z dnia 7 listopada 2023 r. w sprawie zmiany
Zarzadzenia nr 383/2019/2020 Rektora UAM z dnia 9 grudnia 2019 r. w sprawie wytycznych
dotyczacych zasad tworzenia programow studiow (z pézn. zm.).
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Od drugiej potowy 2022 r. do przygotowania zatgcznikow do zmian programowych
wykorzystywany jest uniwersytecki system eSylabus, ktéry wspomaga rady programowe
kierunkéw m.in. W spetnieniu kryteriow wypehienia macierzy kierunkowych efektow uczenia

sie.

Nowe programy studiow oraz zmiany programowe przygotowywane sg przez zespoty ztozone
z nauczycieli akademickich, przedstawicieli studentow oraz interesariuszy zewnegtrznych w
odpowiedzi na sugestie i/lub potrzeby ze strony studentéw i pracownikow, propozycje zespotu
inicjatywnego omawiane s3 nastgpnie przez rad¢ programowa. Przy tworzeniu nowych
kierunkow studiéw lub wprowadzania zmian w istniejacych programach niezmiernie wazna i
obligatoryjna  jest opinia Rady Samorzadu Studenckiego. Zatwierdzone uchwatg rady
programowej wnioski o powotaniu nowego kierunku studiéw i/lub zmianach w istniejacych
programach i kierunkach, zostajg skierowane do Rady ds. Ksztalcenia przy Szkole Nauk o
Jezyku i Literaturze, w nastgpnej kolejnosci, po uzyskaniu pozytywnej opinii RdsK wniosek
przekazany jest do Uniwersyteckiej Rady ds. Ksztalcenia i z pozytywng opinig tego gremium
trafia na Senat UAM.

3. Sposoby i zakres biezacego monitorowania oraz okresowego przegladu programu
studiow na ocenianym kierunku oraz zrodel informacji wykorzystywanych w tych
procesach.

Nad monitorowaniem i okresowym przegladem programu studiow jezyk niemiecki i
komunikacja w biznesie czuwa Rada Programowa grupy kierunkow studiéw filologia
germanska oraz jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie.

Podstawowymi zrédtami informacji na temat realizacji programu studiow sa przeprowadzane
co semestr ankiety studenckie (wyniki ankiet opracowuje przewodniczaca rady programowej i
przedstawia na posiedzeniu rady), uwagi zglaszane przez nauczycieli akademickich oraz
studentow w corocznym badaniu jako$ci ksztatcenia. W kategorii ,,Program studiéw” studenci
moga oceni¢ m.in: a) mozliwos¢ uczestnictwa w badaniach naukowych (w ramach pracy
dyplomowej, kota naukowego, pracy w grupie badawczej itp.) b) mozliwo$¢ uczestnictwa w
praktykach zawodowych c) mozliwos¢ uczestnictwa w zajeciach w jezyku obcym (poza
lektoratami z jezyka obcego). Ponadto rada programowa przeprowadza cykliczne
monitorowanie procesu dyplomowania, w tym monitorowanie skutecznosci zasad
dyplomowania, weryfikowanie procesu osiggania efektow uczenia si¢, przeglad cykliczny
sylabusow zwigzany z uaktualnieniem literatury i warunkow zaliczenia.

W Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu tworzenie oraz zmiana programow
studiow odbywa si¢ wyltgcznie z wykorzystaniem systemu e-sylabus. W zatwierdzonych
programach studiow mozna dokonywa¢ zmian w sylabusach zaje¢ bez konieczno$ci
zatwierdzenia programu studidow. Zmiany te mozliwe sg wylacznie dla wybranych sekcji
sylabusa w nastepujacych zakresach: 1) wymagania wstepne 2) cele ksztalcenia dla zajec, 3)
literatura obowigzkowa i dodatkowa, 4) metody i formy prowadzenia zaj¢¢, metody weryfikacji
osiggnigcia efektow uczenia si¢ oraz warunki zaliczenia zajg¢ , 6) powiazanie efektow uczenia
si¢ dla zaje¢ z metodami weryfikacji osiagnigcia tych efektoéw. Na wniosek koordynatora
kierunku w uzgodnieniu z radg programowg kierunku studiow administrator systemu e-sylabus
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moze udostepni¢ do edycji sylabusy zaje¢ zgodnie z nastgpujacym harmonogramem: 1) dla
programow studidw rozpoczynajacych si¢ w semestrze zimowym: w okresie od 1 kwietnia do
31 maja, 2) dla programéw studidw rozpoczynajacych si¢ w semestrze letnim: od 1 grudnia do
31 stycznia.

4. Sposoby oceny osiggniecia efektow uczenia si¢ przez studentow ocenianego kierunku,
Z uwzglednieniem poszczegolnych etapoéw Kksztalcenia, jego zakonczenia oraz
przydatnosci efektow uczenia si¢ na rynku pracy lub w dalszej edukacji, jak tez
wykorzystania wynikow tej oceny w doskonaleniu programu studiow.

Weryfikacja przydatnosci efektow uczenia si¢, kluczowych umiejgtnosci i kompetencji
spotecznych oraz ocena przydatnosci efektow uczenia si¢ na rynku pracy odbywa si¢ przez:
e systematyczny udzial w kolejnych edycjach badan ankietowych zwigzanych z jakoscia
ksztatcenia, realizacja przedmiotow na danym kierunku;
e coroczne wdrazanie rekomendacji Rady ds. Ksztatcenia SNJL oraz rady programowej;
e monitoring i oceng prac dyplomowych.
e analiz¢ ocen i komentarzy wystawianych przez opiekunow praktyk oraz
e rozmowy z absolwentami i pracodawcami i ich ocen¢ przydatnosci osiagnietych
efektow uczenia si¢ w pracy/zawodach, ktore wykonuja.
Ten ostatni element mozliwy jest do przeprowadzenia podczas corocznych spotkan z
przedstawicielami firm, podczas ktorych absolwenci kierunku jezyk niemiecki i komunikacja
w biznesie zachgcaja mtodsze kolezanki i kolegéw do studiowania na tym kierunku.

5. Zakres, formy udzialu i wplyw interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw,
I interesariuszy zewnetrznych na doskonalenie i realizacje programu studiow.

Studenci kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie maja rzeczywisty wpltyw na
doskonalenie i realizacj¢ programu studiow. Przedstawiciel tego kierunku studiow zasiada w
radzie programowej grupy kierunku studidéw, moze przedstawia¢ temu gremium postulaty,
sugestie 1 prosby studentow dotyczace projektowania i realizacji programu studiéw.

Studenci opiniowanego Kierunku uczestnicza w spotkaniach na temat programu studiow,
podczas ktérych wypetniajg ankiety przygotowane przez kierownik studiow.

Interesariusze zewnetrzni to przede wszystkim Rada Pracodawcow istniejagca na Wydziale
Neofilologii, firmy wspotpracujace z IFG w ramach kierunku studidw jezyk niemiecki i
komunikacja w biznesie oraz absolwenci tego kierunku. Ich uwagi i sugestie sa brane pod
uwage przy doskonaleniu procesu ksztalcenia (np. poprzez wspdtprowadzenie zaj¢é, udziat
studentoéw w warsztatach organizowanych przez pracodawcow).

6. Sposoby  wykorzystania wynikéw zewnetrznych ocen jakosci ksztalcenia
| sformulowanych zalecen w doskonaleniu programu ksztalcenia na ocenianym
kierunku.
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Na Wydziale Neofilologii przyktada si¢ duza wage do budowania kultury jako$ci przez cala
spoteczno$§¢ Wydzialu — wszystkich zainteresowanych utrzymaniem wysokiej jakosci
ksztatcenia, rozwojem oferty edukacyjnej oraz nabywaniem przez studentéw kwalifikacji
umozliwiajacych lepszy start na rynku pracy.

Zmiany programowe na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie wynikaja nie tylko
z potrzeby dostosowania programu studiéw do obowigzujacych przepisOw prawa, ale przede
wszystkim sg konsekwencja systematycznej oceny programu studidéw, ktora z kolei jest rowniez
wymuszona rozwojem dyscypliny jezykoznawstwo. Na podstawie ogoélnouniwersyteckiego
Badania Jakosci Ksztalcenia i jego analizy przygotowywane sg rekomendacje na poziomie rad
ds. ksztalcenia, a nast¢gpnie implementowane sg przez rady programowe, ktore przyjmuja je do
realizacji. Rady moga uzupehi¢ je dodatkowymi rekomendacjami wynikajacymi z wlasnych
dziatan w zakresie monitorowania i doskonalenia jako$ci ksztatcenia.

Wyniki ocen jakosci ksztalcenia na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie sa
analizowane przez rad¢ programowa, a dziatania naprawcze 1 doskonalgce system ksztatcenia
wprowadzane sg systematycznie w zycie zgodnie z obowigzujacymi w UAM procedurami.,
Takze wielostronna ocena ksztalcenia na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie
dokonana przez Zesp6t oceniajacy PKA oraz zalecenia i rekomendacje zawarte w Uchwatach
Polskiej Komisji Akredytacyjnej nr 966/2022 z dnia 17 listopada 2022 r. oraz nr 9/2023 z
dnia 12 stycznia 2023 r. zostaly wykorzystane w doskonaleniu programu ksztalcenia na
kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie.

Po otrzymaniu Uchwaly Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej nr 966/2022 z dnia 17
listopada 2022 r. zawierajacej zalecenia dla kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie
rada programowa zorganizowata spotkania w gronie studentéw kierunku, nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia na kierunku oraz przedstawicieli otoczenia gospodarczego
w celu przeanalizowania zalecen PKA 1 podjecia odpowiednich dziatan naprawczych.

W pierwszej kolejnosci ustalono harmonogram dziatan, ktory wpisywat si¢ w proces wdrazania
na UAM systemu e-sylabus. Powotana koordynatorka ds. systemu e-sylabus dla kierunku jezyk
niemiecki 1 komunikacja w biznesie we wspdlpracy z koordynatorami modutow i
nauczycielami prowadzacymi zaj¢cia na ocenianym kierunku przygotowala zmodyfikowany
program studiow uwzgledniajacy zalecenia PKA, a nastgpnie sylabusy przedmiotéw, w tym
nowych przedmiotow.

W programie studidéw wprowadzono zmiany, ktoére uwzglednily uwagi, rekomendacje i
zalecenia zawarte w raporcie Zespotu Oceniajacego PKA z wizytacji przeprowadzonej w
dniach 24 i 25 marca 2022 roku, datowanym na 29 czerwca 2022 r:

1) dookreslenie katalogu zawodow, do wykonywania ktorych przygotowuja studia na kierunku
jezyk niemiecki 1 komunikacja w biznesie

2) Okre$lenie w zestawie kierunkowych efektow uczenia si¢ poziomu docelowego wedlug
ESOKJ drugiego jezyka obcego: Poziom docelowy znajomosci drugiego jezyka obcego —
jezyka angielskiego, zostat okre§lony w przedlozonym zestawie kierunkowych efektow uczenia
pod symbolem K Ul4 i otrzymal brzmienie: absolwent potrafi postugiwaé si¢ jezykiem
angielskim na poziomie zgodnym z wymaganiami okre§lonymi dla poziomu B2+
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

3) Zweryfikowanie poprawno$¢ przypisania i oznaczenia kierunkowych efektow uczenia sie
(EK) do efektow uczenia si¢ sformutowanych dla zaje¢ (EU) w sylabusach przedmiotow:
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zawod i etyka thumacza oraz thumaczenie wspomagane komputerowo i usunig¢to 0znaczenie dla
nieistniejacych efektow K W09 1K W10); a takze przeformutowano efekty uczenia si¢ K U04
oraz K Ull w taki sposob, aby ich brzmienie bylo jednoznacznie specyficzne dla profilu
praktycznego. Ponadto wprowadzono korekty w tabeli pokrycia efektow uczenia si¢ dla
kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w biznesie, dzigki czemu mozliwe jest potwierdzenie
pelnego pokrycia wszystkich uwzglednionych w programie studiow efektow uczenia si¢
zatozonych dla zajec 1 grup zajec.

4) Zastapienie przedmiotu praktyczna nauka jezyka niemieckiego przedmiotem jezyk
niemiecki w komunikacji zawodowej oraz uwzglednienie w przedmiotowych efektach uczenia
si¢ dla tego przedmiotu ksztalcenia kompetencji praktycznych zwigzanych z zawodem
thumacza oraz wprowadzenie takich metod prowadzenia zaj¢¢ (o charakterze ¢wiczeniowym) i
weryfikacji osiagnigcia efektow uczenia si¢ (wykonywanie praktycznych zadan
thumaczeniowych, wykonywanie projektow wdrozeniowych, sprawdzanie w formie pisemnej i
ustnej stopnia opanowania podstawowych i dziedzinowych kompetencji ttumacza), ktore
pozwalaja na uwzglednienie tego przedmiotu w grupie przedmiotow o charakterze
praktycznym.

5) sformulowanie efektow uczenia si¢ dla praktyk oraz dostosowanie zakresu tresci praktyk do
przyjetych dla nich efektow uczenia oraz zgodnie z koncepcja ksztalcenia, okreslenie metod
weryfikacji 1 oceny osiagnigcia przez studentow efektow uczenia si¢ zakladanych dla praktyk;
okreslenie formalnych wymogoéw stawianych zaktadowym opiekunom praktyk zawodowych,
infrastrukturze i wyposazeniu miejsc odbywania praktyk zawodowych, w tym w sytuacji, gdy
realizacja praktyk ma miejsce z wykorzystaniem narzedzi pracy zdalne;.

6) opracowanie dokumentéw regulujacych odbywanie praktyk, w tym: okre§lenie zadan i
zakresu odpowiedzialnosci osoby odpowiedzialnej za organizacje i nadzor nad praktykami na
kierunku, wymagan dotyczacych miejsc odbywania praktyk, zasad zatwierdzania miejsca
odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta, zasad przeprowadzania hospitacji
praktyk, okreslenie zadan opiekuna praktyk w miejscu ich odbywania, zakres wspotpracy osob
nadzorujacych praktyki na kierunku z opiekunami.

7) Wprowadzenie do planu studiéw dodatkowego przedmiotu do wyboru, ktory pozwala
rozszerzy¢ oferte¢ zaje¢ praktycznych o zajecia poglebiajace 1 rozszerzajace kompetencje
thumacza.

Po doktadnym formalnym i merytorycznym zapoznaniu si¢ z dokumentacja wygenerowang z
systemu esylabus rada programowa grupy kierunkéw studiow podjeta uchwate z dn.
22.06.2023 w sprawie pozytywnego zaopiniowania wprowadzonych zmian.

Nastepnie Rada ds. Ksztalcenia SNJL po dyskusji nad propozycja zmian uwzgledniajac
pozytywna opini¢ RSS WN rowniez podjeta pozytywng Uchwale z dn. 31.08.2023 1 przekazata
wniosek do Uniwersyteckiej Rady ds. Ksztatcenia, ktora wraz z pozytywna opinig skierowata
wniosek na Senat UAM, ktory przyjat zmiany w programie studiow ocenianego kierunku.

Po roku funkcjonowania kierunku ze zmienionym programem studiow rada programowa
przeprowadzita kolejng szczegoétowa analize programu studidow 1 zaproponowata
wprowadzenie dodatkowych projako$ciowych zmian w programie:

1) podkreslenie w efektach uczenia sig, opisie absolwenta 1 sylabusach informac;ji o ksztatceniu
do wykonywania zawodu ttumacza,
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2) podkreslenie w sylabusach zaje¢ o charakterze praktycznym aspektu ksztatcenia kompetencji
przygotowujacych do wykonywania zawodu tlumacza i
nabywanych kompetencji.

Zaproponowane zmiany po zaakceptowaniu przez cztonkow rady i przedstawicieli Samorzadu
Studentow zostaly pozytywnie zaopiniowane i uchwalone przez rad¢ programowa 6.9.2024.
Nastepnie takze Rada ds. Ksztalcenia pozytywnie zaopiniowala propozycje zmian rady
programowej i wraz z uchwatg z dnia 10.9.2024 przekazata wniosek do Uniwersyteckiej Rady
ds. Ksztatcenia, ktora wraz z pozytywng opinig skierowata zaproponowane zmiany na Senat
UAM. Senat przyjal zmiany w programie studiow ocenianego kierunku Uchwala nr r
14/2024/2025 Senatu Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu z dnia 30 wrze$nia
2024 r. w sprawie ustalenia programu studiow na kierunku jezyk niemiecki i komunikacja w
biznesie.

Dzigki dobrze funkcjonujagcemu systemowi zapewnienia jakosci ksztalcenia mozliwe bylo
wprowadzenie rozwigzania w pelni skutecznie likwidujacego stwierdzone przez PKA problemy
na poziomie koncepcji ksztalcenia jak i jej realizacji w programie studidow zwlaszcza w
odniesieniu do zakresu prowadzonego na Kierunku celowego przygotowania zawodowego.

uwypuklenie aspektu progresu

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie
oceny programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzila biezacq ocene (jeZeli
dotyczy)

Zalecenia dotyczace
kryterium 10 wymienione

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan
zapobiegawczych podjetych przez uczelni¢ w celu

Lp. we wskazanej wyzej usunigcia bledow 1 niezgodnosci sformutowanych w
uchwale Prezydium PKA zaleceniu o charakterze naprawczym
Rada programowa grupy kierunkéw studiow filologia
1. | Zaleca si¢ pelne i germanska oraz jezyk niemiecki i komunikacja w

efektywne wdrozenie na
kierunku zasad
uczelnianego systemu
zapewnienia jakosci
ksztalcenia implikujace
wprowadzenie
skutecznych dzialan
naprawczych w
odniesieniu do programu
studiow i jego realizacji.

biznesie we wspotpracy z kierownikiem studiow i na
podstawie opinii Rady Samorzadu Studentow WN
oraz po konsultacjach z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego wprowadzita do programu
studiow zalecenia Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej zawarte w Uchwale nr 966/2022 z dnia
17 listopada 2022 r. oraz nr 9/2023 z dnia 12 stycznia
2023 r.

Zgodnie z ustalonym harmonogramem dziatan, po
wprowadzeniu koniecznych zmian do programu
studiow, a programu do systemu esylabus rada
programowa podjeta uchwale z dn. 22.06.2023 w
sprawie pozytywnego zaopiniowania wprowadzonych
do programu zmian. Pozytywng opini¢ wyrazita takze
Rada ds. Ksztalcenia SNJL w Uchwale z dnia
31.08.2023 oraz Uniwersytecka Rada ds. Ksztalcenia,
w konsekwencji czego zmiany zostaly przyjete przez
Senat.

W wyniku kolejnych dziatan monitorujacych program
studiow rada programowa zaproponowata w kolejnym
roku wprowadzenie dodatkowych zmian
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projakosciowych 1 jednoczes$nie uwypuklajagcych
uwzglednienie zalecen Prezydium PKA w odniesieniu
do katalogu zawodow oraz aspektu ksztatcenia
kompetencji przygotowujacych do wykonywania
zawodu tlumacza, jak 1 progresu nabywanych
kompetencji zawodowych.

Po wprowadzeniu do programu studiow w systemie
esylabus przedyskutowanych zmian, zostalty one
pozytywnie zaopiniowane i uchwalone przez rade
programowa 6.9.2024r. Nastepnie takze Rada ds.
Ksztalcenia pozytywnie zaopiniowata propozycje
zmian rady programowej 1 wraz z uchwalg z dnia
10.9.2024r. przekazata wniosek do Uniwersyteckiej
Rady ds. Ksztafcenia, ktora wraz z pozytywna opinia
skierowata zaproponowane zmiany na Senat UAM.
Senat przyjat zmiany w programie studiow ocenianego
kierunku Uchwalg nr r 14/2024/2025 Senatu
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu z
dnia 30 wrze$nia 2024 r. w sprawie ustalenia programu
studiow na kierunku j¢zyk niemiecki i komunikacja w
biznesie.

Wiasciwie funkcjonujacy system zapewniania jakosci
ksztatlcenia umozliwit wprowadzenie rozwigzania
skutecznie likwidujacego stwierdzone przez PKA
problemy na poziomie koncepcji ksztalcenia jak i jej
realizacji w programie studiow, zwlaszcza w
odniesieniu do zakresu prowadzonego na kierunku
celowego przygotowania zawodowego.
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Czes¢ 11. Perspektywy rozwoju kierunku studiow

Analiza SWOT programu studiow na ocenianym kierunku i jego realizacji, z uwzglednieniem
szczegOtowych kryteriow oceny programowej

POZYTYWNE

NEGATYWNE

Mocne strony
1). Opracowany we wspolpracy z

przedstawicielami otoczenia
gospodarczego  program  studiow
pozwalajacy na osiggniecie
umiejetnosci i kompetencji

przydatnych na rynku pracy.

Czynniki zewnetrzne

1). Dzigki nowym kierunkom polityki w
relacjach polsko-niemieckich szansa na
zainteresowanie studiami z jezykiem
niemieckim oraz szansa na nawigzanie
wspotpracy z firmami w Niemczech, w
ktorych studenci mogliby realizowac
praktyke takze za granica;

2). Nawigzanie wspotpracy z kolejnymi
firmami dziatajagcymi w kraju 1 ich
zaangazowanie w oferowanie ciekawych
miejsc praktyki zawodowej dla studentow
kierunku;

3). Nawigzanie wspoipracy z uczelnig
zagraniczng prowadzacg analogiczne
studia praktyczne (wymiana do§wiadczen,
wymiana studencka, wymiana kadry)

2). Absolwenci wyposazeni W
@ znajomos$¢ jezyka niemieckiego na | Slabe strony
E poziomie C1 i kompetencje spoteczne
E:'L — wazne atuty na dzisiejszym | 1). Brak bezposredniej wspolpracy z
z wymagajacym rynku pracy. analogicznym kierunkiem praktycznym
= 3). Wspodlpraca z  ekspertami | prowadzonym na uczelni niemieckiej i
= zewnetrznymi w realizacji programu | staba mobilno$¢ studentow.
= studiow (wspOlprowadzenie zaj¢C, | 2). Niewielki udziat wykladowcow
< prowadzenie dodatkowych warsztatow | zagranicznych w  procesie realizacji
© 1 szkolen dla studentow). programu studiéw na kierunku JNKB.

4). Latwo$¢ znalezienia miejsca

realizacji praktyki zawodowej przez

studentow.

5). Rozpoznawalno$¢ 1 uznanie

absolwentow kierunku przez

pracodawcow.

Szanse

Zagrozenia

2). Kolejne reformy studiow o profilu
praktycznym, ktére moga spowodowac,
ze przestanie on by¢ atrakcyjny dla
kandydatow.

3). Stabngce zainteresowanie studiami Il
stopnia, co moze skutkowa¢ mniejsza
liczbg kandydatow na studia.

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl

108




4). Mozliwo$¢ organizowania dla kadry
dydaktycznej kierunku specjalistycznych
szkolen podnoszacych ich kwalifikacje.

(Pieczg¢ uczelni)

(podpis Dziekana/Kierownika jednostki) (podpis Rektora)

(miejscowosc)
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