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WPROWADZENIE
Niniejszy raport prezentuje wyniki kolejnej edycji badania jakosci ksztatcenia przeprowadzonego na UAM. Raport
dotyczy wynikéw ankiety przeprowadzonej wsréd pracownikéw dydaktycznych i naukowo-dydaktycznych UAM.
Nauczyciele akademiccy brali udziat w badaniu po raz szosty.

Badanie przeprowadzono w okresie od 04.05-07.07.2016 r.

Metodologia badania
Badanie skierowane zostato do wszystkich nauczycieli akademickich (z wykluczeniem doktorantéw), ktérzy prowadza
zajecia ze studentami na UAM. Wypowiedzi miaty charakter dobrowolny i anonimowy.
Badanie zostato zrealizowane za pomocg programu ankietujgcego , Ankieter”.
Ankieta w wersji elektronicznej, do samodzielnego wypetnienia, byta dostepna na w systemie USOS oraz pod linkiem

ankieter.amu.edu.pl.
Kazdy nauczyciel akademicki mégt tylko raz wypetnic¢ ankiete.

Dane
W raporcie zaprezentowane zostaty wyniki dla wszystkich nauczycieli akademickich, ktérzy wzieli udziat w badaniu. Dane
dotyczace wydziatéw zostaty przedstawione w osobnych raportach i przekazane wtadzom dziekanskim poszczegdlnych
Wydziatéw UAM.

Techniki analizy danych i sposéb prezentacji wynikéw
1. Rozktad procentowy odpowiedzi na dane pytanie w postaci poziomych wykreséw stupkowych:
kolorem czerwonym oznaczone sg zwykle opinie zdecydowanie negatywne
kolorem rézowym - oceny raczej negatywne
kolorem zo6ttym - oceny $rednie
kolorem jasnozielonym - odpowiedzi raczej pozytywne
@ kolorem ciemnozielonym odpowiedzi zdecydowanie pozytywne.
2. (N) - Liczba nauczycieli, ktérzy udzielili odpowiedzi na pytanie.
3. Odchylenie standardowe (SD) - miara zmiennosci informujgca o rozrzuceniu wartosci wokét sredniej.
4. Srednia - oznacza $rednig arytmetyczna liczb przypisanych poszczegélnym odpowiedziom.
5. Mediana - oznacza wartos¢ srodkowa zbioru, dzieli wszystkie obserwacje na dwie réwne co do liczby obserwacji
grupy.
6. Dominanta - najczesciej wskazywana odpowiedz.

Informacje dodatkowe
Roznice w liczebnosciach (N) ogdtu nauczycieli akademickich odpowiadajgcych na dane pytanie wynikajg z mozliwosci
przechodzenia do kolejnych pytan bez koniecznosci udzielania/zaznaczania odpowiedzi.

Wszystkie odpowiedzi na pytania podano tylko dla odpowiedzi waznych, z pominieciem: brakéw odpowiedzi oraz
kategorii ,nie wiem", , nie dotyczy”.

Z powodu zaokraglen, wyniki w przypadku niektérych pytan nie sumujg sie do 100%.

Dane dotyczace oceny pracy Prodziekana ds. studenckich nie sg zaprezentowane w niniejszym raporcie ze wzgledu na
ochrone danych osobowych. Odpowiedzi na to pytanie zostaty przekazane przez Biuro Rady ds. Jakosci Ksztatcenia
bezposrednio do Wtadz Dziekanskich.
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FREKWENCIJA
W badaniu wzieto udziat 17%* ogdtu pracownikéw dydaktycznych i naukowo-dydaktycznych na UAM
* na podstawie danych z Dziatu Nauczania, stan na kwiecien 2016

N
UAM UAM 513
WT 84% WA 29
. wWB 25
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Od ilu lat pracuje P. na UAM na etacie naukowo-dydaktycznym lub dydaktycznym:

35% N=505
18% 20% 19%
8%
Mniej niz 5 lat 5-10 lat 10-20 lat 21-30 lat 31 lati wiecej

Na podstawie wykresu mozna stwierdzi¢, ze w badaniu wzieto udziat cate spektrum nauczycieli dydaktycznych i naukowo-
dydaktycznych - 38% dydaktykéw ze stazem pracy krotszym niz 10 lat; 35% nauczycieli akademickich pracujacych na UAM od 10-20
lat oraz 27% osdb z doswiadczeniem dtuzszym niz 21 lat.

lle godzin zaje¢ dydaktycznych realizuje P. w biezagcym roku akademickim na UAM?
UAM Oh 1-90h 91-180 h 181-270h 271-360h >360h

49% N= 507

1-90h 91-180h 181-270h 271-360h >360h

Blisko potowa respondentdw z grona nauczycieli akademickich - 49% w roku akademickim 2015/2016 prowadzita na UAM przecietnie
od 181 do 270h; 31% wiecej niz 271 godzin, a 19% mniej niz 180h.

lle godzin zaje¢ dydaktycznych realizuje P. w biezagcym roku akademickim na_innej uczelni?

Inna uczelnia oh 190h  91-180h 181-270h 271-360h >360h
0,
87% N=469
[»)
8% 3% 1% 0% 0%
r T _ T T T T 1
oh 1-90h 91-180h 181-270h 271-360h >360h

Zdecydowana wiekszo$¢ nauczycieli akademickich bioracych udziat w badaniu nie prowadzi zaje¢ na innej uczelni.
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I. OCENA OGOLNA UCZELNI
I.1a. Jak ogdlnie ocenia P. jakos¢ ksztatcenia na swoim kierunku studiéw? (poréwnanie wynikéw 2010-2016)

3 60 4,00 4,02 Srednia 4,12 4,12 4,16
’ — - —i & il
F
2010/2011 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016
N=550 N=496 N=736 N=626 N=523 N=513

I.1b. Jak ogdlnie ocenia P. jakos¢ ksztatcenia w P. jednostce?

M 5 (Bardzo dobra) 4 (Dobra) 3 (Dostateczna) M 2 (Niedostateczna)

Srednia SD |Mediana|Dominanta N

UAM

60% 10% 1I4, UAM | 4,16 | 0,64 | 4,00 4 513

1.2a. Czy dostrzegt/a P. zmiane jakosci ksztatcenia w stosunku do poprzedniego roku akademickiego?

B Zdecydowanie sie poprawita Raczej sie poprawita N

Pod pewnymi wzgledami sie poprawita, pod innymi pogorszyta  Raczej sie pogorszyta UAM 451

M Zdecydowanie sie pogorszyta M Brak zmian

1.2b. Czy dostrzegt/a P. zmiane jakosci ksztatcenia w stosunku do poprzedniego roku akademickiego?
(poréwnanie wynikéw 2010-2016)

*odpowiedz "bez zmian" zostata wprowadzona w roku 2013/2014
M Zdecydowanie sie poprawita

Raczej sie poprawita

N
Pod pewnymi wzgledami sie poprawita, pod innymi pogorszyta Raczej sie pogorszyta
‘e ) 2012/2013 517
B Zdecydowanie sie pogorszyta M Brak zmian
39% 2013/2014 534
37%
34% 2014/2015 460
29% 29% 2015/2016 451

’l
|
1
|
1
x
|

10%

5%
6%
B

Ankieta 2015/2016

Ankieta 2012/2013 Ankieta 2013/2014 Ankieta 2014/2015

Ogodlna ocena jakosci ksztatcenia wzrasta na przestrzeni lat. W pierwszej edycji badania srednia wynosita zaledwie 3,60, obecnie 4,16.

W roku akademickim 2015/2016 az 89% nauczycieli akademickich ocenito jako$¢ ksztatcenia na UAM dobrze lub bardzo dobrze, 38%
respondentow dostrzega pozytywne zmiany na uczelni w tym zakresie.



Badanie Jakosci Ksztatcenia 2015/2016
nauczyciele akademiccy

Il. ORGANIZACJA DYDAKTYKI
Il. Prosze odpowiedzie¢ na pieciostopniowej skali, jak ocenia P. nastepujgce elementy dotyczace ksztatcenia na

UAM:

Il.1. Powigzanie programéw zajeé/studiéw z badaniami naukowymi

® Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczejzle mBardzo Zle Srednia SD |Mediana|Dominanta N

UAM

40% 23% 7% I UAM | 3,76 1,04 | 4,00 4 466

1

11.2. Mozliwos¢ zgtaszania wiasnego przedmiotu do programu studiow

m Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczejzle  mBardzo zle $rednia sD |MedianalDominanta N

UAM

33% 21% 7% . UAM | 3,80 1,15 | 4,00 54 472

|

11.3. Rbwnomierne obcigzenie pracownikéw zajeciami dydaktycznymi

H Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczejzle  mBardzozle Srednia SD |Mediana|Dominanta N

UAM

31% 21% 16% - UAM | 3,34 1,28 | 4,00 4 482

1

11.4. Mozliwos¢ okresowej koncentracji na pracy naukowej lub dydaktyce

M Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczejzle W Bardzozle .
Srednia SD |Mediana|Dominanta N

UAM

23% 27% 17% - uam| 2,88 | 1,30 | 3,00 3 477

1]

W kategorii organizacja dydaktyki najwyzej ocenianym elementem jest mozliwos¢ zgtaszania witasnego przedmiotu do programu
studiow - 66% ocen dobrych i bardzo dobrych. Najnizej nauczyciele akademiccy ocenili mozliwos¢ okresowej koncentracji na pracy
naukowej lub dydaktyce - ponad jedna trzecia odpowiedzi negatywnych.
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I1l. BADANIA NAUKOWE, A PROCES DYDAKTYCZNY
1ll. Prosze odpowiedzie¢ na pieciostopniowej skali, jak ocenia P. nastepujgce elementy dotyczace ksztatcenia na
UAM:
11.1. Poziom wiedzy i kompetencji nauczycieli akademickich w jednostce

H Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczej zle Srednia SD |Mediana|Dominanta N

UAM 45% 13% 2% | UAM | 4,21 0,76 | 4,00 4 499

111.2. Jako$é prezentacji/dyskusji naukowych na forum zaktadu/katedry lub instytutu

m Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczejzle  mBardzo zle Srednia SD |Mediana|Dominanta N

UAM 37% 16% 8%. UAM| 3,90 | 1,09 | 4,00 4 487

111.3. Zaangazowanie nauczycieli akademickich w jednostce w prace dydaktyczna

M Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczejzle mBardzoZle Srednia SD |MedianalDominanta N

UAM 42% 24% 5%l% UAM | 3,92 0,89 | 4,00 4 503

111.4. Zaangazowanie studentéw w proces ksztatcenia

M Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczejzle W Bardzozle $rednia SD |MedianalDominanta N

UAM _ 28% 39% 20% . UAM | 3,11 1,00 | 3,00 3 508

111.5. Poziom wiedzy studentow

M Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczejzle  mBardzozle Srednia SD |Mediana|Dominanta N

UAM _ 21% 42% 24% - UAM | 2,90 | 0,99 | 3,00 3 509

W kategorii "badania naukowe, a proces dydaktyczny" respondenci najwyzej ocenili wiedze i kompetencje nauczycieli akademickich
w jednostce - $rednia 4,21. Najnizej ocenianym elementem jest natomiast poziom wiedzy studentéw - $rednia 2,90.
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IV. EWALUACJA i POPRAWA JAKOSCI DYDAKTYKI W JEDNOSTCE
IV. Prosze odpowiedziec na pieciostopniowej skali, jak ocenia P. nastepujace elementy dotyczace ksztatcenia na
UAM:
IV. Wsparcie UAM w podnoszeniu kwalifikacji dydaktycznych i zawodowych

M Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczej zle MW Bardzo Zle Srednia SD Mediana|Dominanta N

UAM

28% 30% 19% - UAM | 3,05 1,19 3,00 3 472

1]

1V.2. System hospitacji i kontroli jakosci prowadzonych zaje¢ w jednostce

H Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczejzle  mBardzo Zle Srednia SD |Mediana|Dominanta N

UAM 33% 26% 13% . UAM | 3,44 | 1,18 | 4,00 4 482

1

IV.3. System nagradzania najlepszych dydaktykéw

M Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczejzle  mBardzo zle Srednia SD |Mediana|Dominanta N

UAM

19% 26% 22% - UAM | 2,71 1,28 | 3,00 3 458

1]

IV.4. Wptyw ankiet oceniajgcych zajecia na poprawe jakosci tych zajec

H Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczejzle M Bardzo Zle Srednia| SD |Mediana|Dominanta N

UAM

27% 27% 19% - UAM | 3,01 1,25 | 3,00 4,3 431

1]

W tej kategorii nauczyciele akademiccy najwyzej ocenili system hospitacji i kontroli jakosci prowadzonych zaje¢ w jednostce - Srednia
3,44. Najnizej ocenianym elementem jest system nagradzania najlepszych dydaktykow - srednia 2,71.
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V. WARUNKI PRACY
V. Prosze odpowiedzie¢ na pieciostopniowej skali, jak ocenia P. nastepujace elementy dotyczace ksztatcenia na

UAM:
V.1. Liczebnos¢ grup studenckich
M Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczejzle M Bardzo Zle .
Srednia SD |Mediana|Dominanta N
0, 0, [)
UAM 35% 22% 9% . UAM | 3,64 1,19 4,00 4 506

V.2. Wyposazenie sal, pracowni, laboratoriéw

M Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczejzle mBardzoZle .
Srednia| SD |Mediana|Dominanta N
UAM 34% 18% 8% I
UAM | 3,89 1,12 4,00 5 508
V.3. Dostepnos$¢ komputeréw i Internetu
M Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczejzle  mBardzo Zle .
Srednia SD |Mediana|Dominanta N
UAM — 16% I I uam | 4,01 | 1,08 | 4,00 5 506

V.4. Dostepnosc ksigzek i innych materiatéw (biblioteki, bazy danych)

M Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczejzle mBardzo Zle érednia SD |MedianalDominantal N

UAM

32% 16% 6% lVo UAM | 4,09 | 0,97 | 4,00 5 508

V.5. Funkcjonowanie systemu USOS

M Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczejzle M Bardzo Zle érednia sD |MedianalDominanta N

UAM 39% 17% 6% l% UAM | 4,00 | 0,98 | 4,00 4 507

W kategorii "warunki pracy" najlepiej postrzeganym elementem jest "dostepnosé ksigzek i innych materiatéw" - srednia 4,09. Najnizej
nauczyciele akademiccy ocenili kwestie "liczebnosci grup studenckich" - srednia 3,64.

VI. ADMINISTRACJA
VI.6. Praca Prodziekana ds. studenckich

M Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczejzle  mBardzo zle .

Srednia| SD |Mediana|Dominanta N
0, 0, 0, ()
UAM 22 — 3"’ uam| 427 | 1,02 | 5,00 5 453
VL.7. Praca administracji w jednostce

M Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczej zle M Bardzo zle .
Srednia SD |Mediana|Dominanta N
UAM 36% 13% 2*% UAM | 4,26 | 0,86 | 4,00 5 509

VI.8. Praca administracji ogélnouczelnianej

M Bardzo dobrze Raczej dobrze Srednio Raczej zle M Bardzo zle érednia sD |MedianalDominanta N

UAM 43% 20% 7% I% UAM | 3,90 | 0,97 | 4,00 4 471

W kategorii "administracja" najwyzej ceniona jest praca Prodziekana ds. studenckich, w dalszej kolejnosci praca administracji w
jednostce. Nieco nizej nauczyciele akademiccy oceniajg jakos¢ pracy administracji ogélnouczelnianej.

10
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Vil. PODSUMOWANIE
1. Ranking wszystkich ocenianych elementéw

UAM: - 3,03,49 | 3,53,99 | 4,0-4,49 -

SD N
Praca Prodziekana ds. studenckich 4,27 1,02 453
Praca administracji w jednostce 4,26 0,86 509
Poziom wiedzy i kompeFencji nauczycieli akademickich w 421 0,76 499
jednostce ’
Dostepnos¢ ksigzek i innych materiatéw (biblioteki, bazy danych) 4,09 0,97 508
Dostepno$¢ komputeréw i Internetu 4,01 1,08 506
Funkcjonowanie systemu USOS 4,00 0,98 507
Zaangazowanie nauczycieli akademickich w jednostce w prace
dydaktyczng 3,92 0,89 503
Jako$¢ prezentacji/dyskusji naukowych na forum zaktadu/katedry
lub instytutu 3,90 1,09 487
Praca administracji ogdInouczelnianej 3,90 0,97 471
Wyposazenie sal, pracowni, laboratoriéw 3,89 1,12 508
Mozliwos¢ zgtaszania wtasnego przedmiotu do programu studiéw 3,80 1,15 472
Powigzanie programow zajeé/studiow z prowadzonymi aktualnie
badaniami naukowymi w jednostce 3,76 1,04 466
Liczebno$é grup studenckich 3,64 1,19 506
System hospitacji i kontroli jakosci prowadzonych zaje¢ w 344
jednostce ’ 1,18 482
Réwnomierne obcigzenie pracownikéw zajeciami dydaktycznymi 3,34 128 482
7’
Z 2 ie studentd j ksztatceni
aangazowanie studentéw w swdj proces ksztatcenia 3,11 1,00 508
Wsparcie UAM w podnoszeniu kwalifikacji dydaktycznych i 305
zawodowych ’ 1,19 472
Wptyw ankiet oceniajgcych zajecia na poprawe jakosci tych zajeé 301
pty J3Cy! IS popraweg | y )€ , 1,25 431
Poziom wiedzy studentéw 2,90 0,99 509
Mozliwos¢ okresowej koncentracji na pracy naukowej lub 288
dydaktyce ’ 1,30 477
System nagradzania najlepszych dydaktykow 2,71
1,28 458

Z analizy wszystkich ocenianych w ankiecie elementéw wynika, ze nauczyciele akademiccy najwyzej cenig prace Prodziekana ds.
studenckich - $rednia 4,27, prace administracji w jednostce - 4,26 oraz poziom wiedzy i kompetencji nauczycieli akademickich w
jednostce - srednia 4,21. Bardzo nisko ocenili natomiast trzy elementy: system nagradzania najlepszych dydaktykéw - srednia 2,71,
mozliwos¢ okresowej koncentracji na pracy naukowej lub dydaktycznej - Srednia 2,88 oraz poziom wiedzy studentéw - srednia 2,90.

11



Badanie Jakosci Ksztatcenia 2015/2016
nauczyciele akademiccy

2. Zbiorcze podsumowanie kategorii

vam: [JEEEEI] 30349 [ 353,99 | 40449 [NAss00]

. SD N
ADMINISTRACIA 4,14 0,95 510
WARUNKI PRACY 3,93 1,07 511
BADANIA NAUKOWE, A PROCES DYDAKTYCZNY 3,61 0,95 511
ORGANIZACJA DYDAKTYKI | 3,44 1,19 505
EWALUACJA i POPRAWA JAKOSCI DYDAKTYKI W JEDNOSTCE | 3,05 123 504

Z ogdlnego podsumowania kategorii wynika, ze najwyzej oceniane s3 zagadnienia zwigzane z pracg administracji - $rednia 4,14.
Najnizej ocenianym przez nauczycieli akademickich elementem w skali uczelni jest ewaluacja i poprawa jakosci dydaktyki w jednostce
- $rednia 3,05.

12



Badanie Jakosci Ksztatcenia 2015/2016
nauczyciele akademiccy

13



