Raport z badania jakosci ksztatcenia

przeprowadzonego wsrod

studentéw studiéw niestacjonarnych

w roku akademickim 2023/2024

Biuro Jakosci Ksztatcenia UAM, wrzesien 2024



Wprowadzenie

Niniejszy raport dotyczy wynikéw pietnastej edycji badania jakosci ksztatcenia przeprowadzonego na UAM.
Badanie przeprowadzono w okresie od 13.05 do 15.07.2024 .

W raporcie przedstawiono wyniki ankiety przeprowadzonej wsréd studentéw |, Il stopnia i jednolitych studidéw
magisterskich studiujgcych w trybie niestacjonarnym.

Metodologia badania

Badanie skierowane zostato do wszystkich studentéw studiéw niestacjonarnych. Wypowiedzi miaty charakter
dobrowolny i anonimowy.

Badanie zostato zrealizowane za pomoca programu ankietujgcego ,Ankieter”.

Ankieta w wersji elektronicznej, do samodzielnego wypetnienia, byta dostepna w systemie USOS oraz pod linkiem
ankieter.amu.edu.pl. Kazdy student mogt tylko raz wypetni¢ ankiete.

Zastosowany podziat danych

1. UAM - dane dla ogétu studentéw studidéw niestacjonarnych UAM, bez podziatu na stopnie.

2. Dane dla ogétu studentéw studidw niestacjonarnych UAM w podziale na stopnie.

3. Dane dotyczace wydziatéw przedstawione sg w osobnych raportach i przekazane wtadzom dziekariskim
poszczegdélnych wydziatéw UAM.

Techniki analizy danych i sposéb prezentacji wynikow

Rozktad procentowy odpowiedzi na dane pytanie w postaci poziomych wykreséw stupkowych:

e kolorem czerwonym oznaczone sg zwykle opinie zdecydowanie negatywne
e kolorem pomaranczowym — oceny raczej negatywne

e kolorem zottym — oceny $rednie

e kolorem jasnozielonym — odpowiedzi raczej pozytywne

e kolorem ciemnozielonym — odpowiedzi zdecydowanie pozytywne.

(N) - liczba respondentoéw, ktérzy udzielili odpowiedzi na pytanie.
(N*) - liczba respondentdw, ktdrzy udzielili odpowiedzi innej niz ,nie wiem” i ,nie dotyczy”.
Odchylenie standardowe (SD) — miara zmiennosci informujgca o rozrzuceniu wartosci wokét $redniej.

Srednia oznacza $rednig arytmetyczng liczb przypisanych poszczegélnym odpowiedziom.
Informacje dodatkowe

Réznice w liczebnosciach (N) i (N*) ogdtu studentéw odpowiadajgcych na dane pytanie wynikajg z mozliwosci
przechodzenia do kolejnych pytan bez koniecznosci udzielania/zaznaczania odpowiedzi.

Z powodu zaokraglen wyniki w przypadku niektorych pytan nie sumujg sie do 100%.

W tegorocznym raporcie, podobnie jak w ubiegtych latach, na wykresach obrazujgcych rozkiad odpowiedzi
uwzgledniono kategorie ,nie wiem” ze wzgledu na fakt znaczacej liczby osob, ktére jg wybieraty. Podobnie jak we
wczesniejszych raportach odpowiedz ta nie jest brana pod uwage przy obliczeniach sredniej.



Frekwencja

UAM

W badaniu wzieto udziat 314 studentéw z 6652* wszystkich studentéw studidéw niestacjonarnych UAM, co stanowi 5%
ogotu tych studentéw na UAM.

* Dane z CWK, stan na grudzien 2023 r.

Udziat w badaniu wszystkich studentéw studiéw niestacjonarnych UAM - ogélnie i w podziale na wydziaty**

UAM 5% (N=314)

WT 27% (N=16)

WCh

13% (N=4)
WFPIK 9% (N=16)

WB 8% (N=7)

WE 7% (N=17)
WPIA 7% (N=98)
WFiz 5% (N=5)

WARN 5% (N=12)

WN 4% (N=16)

WNGIG 4% (N=12)
WMil 4% (N=10)
WSE 3% (N=38)
WPIK 3% (N=22)
WPAK 3% (N=8)
WNPiD 3% (N=27)
WGSEIGP 3% (N=5)
Odmowa odpowiedzi | 0% (N=1)
0% 10% 20% 30% 40% 42%

** Analizujgc dane dotyczace frekwencji, nalezy takze zwréci¢é uwage na liczbe studentéw studiujgcych w danej
jednostce.

Najwieksza frekwencje odnotowano na Wydziale Teologicznym (27%). Stosunkowo wysoka frekwencja byta rowniez
na Wydziale Chemii (13%) i Wydziale Filologii Polskiej i Klasycznej (9%). Nalezy przy tym zauwazy¢, ze liczba oséb
studiujgcych na studiach niestacjonarnych na Wydziale Teologicznym i na Wydziale Chemii wynosi odpowiednio 59 i
30 studentéw, w zwigzku z czym nawet niewielka liczba respondentéw z tych wydziatéw podnosi do$¢ mocno
frekwencje. Pozostate jednostki odnotowaty frekwencje 8% i nizsza.

Studia | stopnia

W badaniu wzieto udziat 151 studentéw z 2735* wszystkich studentéw | stopnia studiéw niestacjonarnych UAM, co
stanowi 6% ogotu tych studentéw na UAM.

* Dane z CWK, stan na grudzien 2023 r.



Udziat w badaniu studentéw UAM I stopnia studiéw niestacjonarnych — ogélnie i w podziale na wydziaty**

UAM 6% (N=151)

WB 12% (N=6)
WFPiK 10% (N=10)
WPIA 8% (N=41)
WE 7% (N=15)
WPAK 7% (N=5)
WAR 6% (N=11)
WSE 5% (N=9)
WN 5% (N=9)
WNGIG 4% (N=11)

WFiz 4% (N=2)

WNPID 3% (N=19)
WMil 3% (N=5)
WGSEIGP 3% (N=4)
0% 5% 10% 15% 20% 25% 27%

** Analizujgc dane dotyczace frekwencji, nalezy takze zwréci¢ uwage na liczbe studentéw studiujgcych w danej
jednostce.

Studia Il stopnia

W badaniu wzieto udziat 58 studentéw z 1712* wszystkich studentéw Il stopnia studiéw niestacjonarnych UAM, co
stanowi 3% ogoétu tych studentéw na UAM.

* Dane z CWK, stan na grudzien 2023 r.



Udziat w badaniu studentéw UAM Il stopnia studiéw niestacjonarnych — ogdlnie i w podziale na wydziaty**

UAM 3% (N=58)

WCh 10% (N=3)
WMil 7% (N=5)
WFiz 6% (N=3)
WFPIK 6% (N=5)
WE 5% (N=2)
WNGIG 5% (N=1)
WSE 3% (N=14)
WPIA 3% (N=6)
WN 3% (N=7)
WNPID 2% (N=8)
WGSEIGP 2% (N=1)
WB 2% (N=1)

WA 1% (N=1)

0% 5% 10% 15% 20% 25%

** Analizujgc dane dotyczace frekwencji, nalezy takze zwréci¢ uwage na liczbe studentéw studiujgcych w danej
jednostce.

Studia jednolite magisterskie

W badaniu wzieto udziat 101 studentéw z 2205* wszystkich studentéw jednolitych niestacjonarnych studiéw
magisterskich UAM, co stanowi 5% ogétu tych studentéw na UAM.

* Dane z CWK, stan na grudzien 2023 r.

Udziat w badaniu studentéw jednolitych niestacjonarnych studiéw magisterskich UAM - ogélnie i w podziale na
wydziaty**

UAM 5% (N=101)

WT 22% (N=13)
WPiIA 7% (N=51)
WSE 3% (N=14)
WPiK 3% (N=20)

WPAK 1% (N=2)

0% 10% 20% 30% 37%

** Analizujgc dane dotyczace frekwencji, nalezy takze zwréci¢ uwage na liczbe studentéw studiujgcych w danej
jednostce.



Srednia ocen

Srednia ocen ze studiéw na podstawie deklaracji uczestnikéw.

Jaka byta Pana/Pani $rednia ocen ze studiéw w poprzednim roku akademickim? (pytanie z zamknieta skala
odpowiedzi)
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Studia | stopnia (N=67) Studia Il stopnia (N=36) Studia jednolite magisterskie (N=62) UAM (N=167)

Studenci uczestniczacy w badaniu osiggneli w poprzednim roku akademickim w zdecydowanej wiekszosci dobre lub
bardzo dobre wyniki w nauce: 38% respondentéw uzyskato srednig z egzaminéw miedzy 4,01 a 4,50, a 32% — $rednig
miedzy 4,51 i wiecej.

Rozktad odpowiedzi ze wzgledu na stopien studiéw jest podobny: zawsze od 60% do 80% studentéw legitymowato sie
$rednig wyzsza niz 4,0 (w przypadku studiéw Il stopnia byto to 81%).



|. Ocena ogdlna uczelni

Ogodlna ocena uczelni obejmuje nastepujace aspekty:

a) ogdlna ocena jakosci ksztatcenia

b) ocena kierunku zmian jako$ci ksztatcenia w poréwnaniu z rokiem poprzednim
¢) deklaracje ponownego wyboru UAM

d) deklaracje ponownego wyboru kierunku/specjalnosci studiow.

I.1a. Jak ogélInie ocenia Pan/Pani jako$¢ ksztatcenia na swoim kierunku studiéw? (poréwnanie wynikéw 2019-2024)
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I.1a. Jak ogélnie ocenia Pan/Pani jako$¢ ksztatcenia na swoim kierunku studiéw?

- 5 (bardzo dobra) 4 (dobra) 3 (dostateczna) 2 (niedostateczna) .
Sr Me Sd N N*

410 4 0.78 315 315

UAM 47% 17% 3%
Studia | stopnia 45% 15% 3% 415 4 0.79 151 151
Studia Il stopnia 38% 31% 3% 390 4 085 58 58
Studia jednolite magisterskie 53% 13% 2% 415 4 0.71 101 101

Zmiana jakosci ksztatcenia

l.2a. Czy dostrzegl(a) Pan/Pani zmiane jakosci ksztatcenia w stosunku do poprzedniego roku akademickiego?
(poréwnanie wynikéw 2019-2024)



Brak zmian (@l Zdecydowanie sie poprawita Raczej sie poprawita

Pod pewnymi wzgledami sie poprawita, pod innymi pogorszyta Raczej sie pogorszyta ([ Zdecydowanie sie pogorszyta
53 Nie wiem / nie dotyczy*
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* Odpowiedzi studentéw 1 roku studiéw | stopnia i 1 roku studiéw jednolitych magisterskich ujete sg w kategorii ,Nie
wiem / nie dotyczy”.

W poréwnaniu do poprzedniego roku akademickiego rozktad ocen studentéw jest dos¢ stabilny: odnotowane réznice
sg na poziomie 1 lub 2 p.p. i jako takie nie powinny byé podstawg do stawiania wnioskéw o kierunku zmian opinii.
Jedynie w przypadku oceny ,pod pewnymi wzgledami sie poprawita, pod innymi pogorszyta” pojawit sie spadek
odsetka studentéw o 3 p.p. r/r.

1.2b. Czy dostrzegt(a) Pan/Pani zmiane jakosci ksztatcenia w stosunku do poprzedniego roku akademickiego?

Brak zmian (ll Zdecydowanie sie poprawita Raczej sie poprawita
N
Pod pewnymi wzgledami sie poprawita, pod innymi pogorszyta Raczej sie pogorszyta
a Zdecydowanie gie pogorszyta Nie wiem / Nie dotycz

UAM 20% 10% 14% 4 45% 315
Studia | stopnia | 14% 9%  15% 3@ 53% 151
Studia Il stopnia | 14% SEB85% 12% 5% 55% 58
Studia jednolite magisterskie 34% % 17% 14% 6%1]% 26% 101

* Odpowiedzi studentéw 1 roku studidw | stopnia i 1 roku studiéw jednolitych magisterskich ujete sg w kategorii ,Nie
wiem”.

Ponowienie decyzji o wyborze uczelni



1.3. Czy gdyby dzi$ jeszcze raz podejmowat(a) Pan/Pani decyzje o wyborze uczelni, wybrat(a)by Pan/Pani ponownie
UAM?

- Nie - Tak Nie wiem

N
UAM 20% 315

Studia | stopnia 17% 151
Studia Il stopnia 22% 58
21% 101

Studia jednolite magisterskie

Badanych, ktérzy zadeklarowali, ze nie wybraliby ponownie UAM jako swojej uczelni, ale zdecydowaliby sie na uczelnie
konkurencyjna, zapytano o powdd takiej decyzji. Poniewaz respondenci mogli wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3),
taczny odsetek odpowiedzi przekracza 100%.

I.3a. Dlaczego dokonat(a)by Pan/Pani wyboru innej uczelni?

UAM

Jako$¢ nauczania na UAM
Konstrukcja programu studiow
Kadra dydaktyczna

Dobor metod nauczania

Warunki studiowania (administracja,
infrastruktura, wyposazenie)

Oferta dydaktyczna UAM
Motywy osobiste (zmiana
zainteresowan, odlegto$¢ od
domu itd.)

Konkurencyjna oferta innych uczelni

Perspektywy pracy po studiach
peeymy PP Wszystkie odpowiedzi: 38

Inne

Studia | stopnia



Jako$¢ nauczania na UAM
Perspektywy pracy po studiach
Konstrukcja programu studiow

Dobér metod nauczania

Kadra dydaktyczna

Warunki studiowania (administracja,
infrastruktura, wyposazenie)

Konkurencyjna oferta innych uczelni

Oferta dydaktyczna UAM
Motywy osobiste (zmiana

zainteresowan, odlegtos¢ od

domu itd.) Wszystkie odpowiedzi: 13

Inne

Studia Il stopnia

Jakos¢ nauczania na UAM
Kadra dydaktyczna
Konstrukcja programu studiow
Dobér metod nauczania

Oferta dydaktyczna UAM
Motywy osobiste (zmiana
zainteresowan, odlegtos¢ od
domu itd.)

Konkurencyjna oferta innych uczelni

Warunki studiowania (administracja,
infrastruktura, wyposazenie)

Inne

Wszystkie odpowiedzi: 18
Perspektywy pracy po studiach@9

Studia jednolite magisterskie

70

50



Konstrukcja programu studiow
Jakos$¢ nauczania na UAM
Dobér metod nauczania

Kadra dydaktyczna

Warunki studiowania (administracja,
infrastruktura, wyposazenie)

Perspektywy pracy po studiach@%

Oferta dydaktyczna UAMO6
Motywy osobiste (zmiana
zainteresowan, odlegtos¢ od
domu itd.)

Wszystkie odpowiedzi: 7

Konkurencyjna oferta innych uczelni

50 60 70

Ponowienie decyzji o wyborze kierunku/specjalnosci

1.4. Czy gdyby dzi§ jeszcze raz podejmowat(a) Pan/Pani decyzje o wyborze kierunku / specjalnosci, wybrat(a)by

Pan/Pani ponownie ten sam kierunek / t¢ samg specjalnos¢?

- Nie - Tak Nie wiem
N
UAM 21% 315
Studia | stopnia 21% 151
Studia Il stopnia 24% 58
16% 101

Studia jednolite magisterskie

Osoby, ktére zadeklarowaty wybér innego kierunku badz specjalnosci, zapytano o uzasadnienie swojej decyzji.
Poniewaz respondenci mogli wybrac¢ kilka powoddéw (maksymalnie 3), tgczny odsetek odpowiedzi przekracza 100%.

l.4a. Dlaczego dokonat(a)by Pan/Pani wyboru innego kierunku / innej specjalnosci?

UAM



Jakos$¢ nauczania

Perspektywy pracy po studiach

Motywy osobiste (zmiana
zainteresowan, odlegtos¢ od
domu itd.)

Konstrukcja programu studiow
Oferta dydaktyczna
Dobor metod nauczania

Konkurencyjna oferta innych uczelni

Kadra dydaktyczna

Warunki studiowania (administracja,
infrastruktura, wyposazenie)

Wszystkie odpowiedzi: 30

0 10 20 30 40

Studia | stopnia

Motywy osobiste (zmiana
zainteresowan, odlegtos¢ od
domu itd.)

Perspektywy pracy po studiach
Oferta dydaktyczna

Konstrukcja programu studiow
Jakos¢ nauczania

Konkurencyjna oferta innych uczelni
Dobér metod nauczania

Kadra dydaktyczna

Warunki studiowania (administracja,
infrastruktura, wyposazenie)

Wszystkie odpowiedzi: 17

Studia Il stopnia



Jakos¢ nauczania

Konstrukcja programu studiow
Dobér metod nauczania
Perspektywy pracy po studiach

Oferta dydaktyczna

Motywy osobiste (zmiana
zainteresowan, odlegtos¢ od
domu itd.)

Konkurencyjna oferta innych uczelni

Kadra dydaktyczna

Warunki studiowania (administracja,
infrastruktura, wyposazenie)

20 30

40

Wszystkie odpowiedzi: 11

50

60

70

80



Il. Program studiow

W kategorii ,Program studiéw” respondenci mogli oceni¢ nastepujgce aspekty:

1. mozliwo$¢ uczestnictwa w badaniach naukowych (w ramach pracy dyplomowej, kota naukowego, pracy w grupie
badawczej itp.)

2. mozliwos¢ uczestnictwa w praktykach zawodowych

3. mozliwos$¢ uczestnictwa w zajeciach w jezyku obcym (poza lektoratami z jezyka obcego)

4. liczba punktéw ECTS przypisana do przedmiotéw

5. dobdr i utozenie przedmiotéw w nastepujacych po sobie semestrach

6. przydatnos$é zajeé prowadzonych na danym kierunku w przysztej pracy

7. oferta zaje¢ do wyboru.

Ocena formutowana byta w skali od 1 do 5 (5 — bardzo dobrze, 4 — raczej dobrze, 3 — $rednio, 2 - raczej Zle, 1 -
bardzo Zle). Dla kazdego aspektu, dla poszczegdlnych stopni studiéw $rednia i pozostate statystyki zostaty policzone
tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie wiem” / ,Nie dotyczy” / ,Nie korzystatem(-tam)”).

I1.1. Mozliwo$é uczestnictwa w badaniach naukowych [...]

[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam) 3
Sr Me Sd N N*

3.77 4 1.22 315 136

UAM 13% 9% 3‘% 57%

Studia | stopnia 11% 8% 2% 66% 365 4 1.25 151 51

Studia Il stopnia 18% 12% A%%p5 49% 383 4 1.07 58 29

Studia jednolite magisterskie 16% 8% 4% 45% 386 4 1.29 101 56

11.2. Mozliwo$¢ uczestnictwa w praktykach zawodowych

-5 4 3 2 -1 Nie korzystatem(-tam) .
Sr Me Sd N N*

UAM 15% 10% 3@ 49% 3.55 4 1.36 315 161

Studia | stopnia 7% | 9% 3 56% 3.34 4 135151 67
Studia Il stopnia 12%  10% 3%W&0 43% 376 4 139 58 33
Studia jednolite magisterskie 15% 12% 4% 43% 364 4 1.35 101 58

I1.3. Mozliwo$¢ uczestnictwa w zajeciach w jezyku obcym (poza lektoratami z jezyka obcego)
- 5 4 3 2 - 1 Nie korzystatem(-tam) ;
Sr Me Sd N N*

UAM 10% 8% s% 58% 3.02 3 1.43 315 133

3.09 3 1.43 151 57

Studia | stopnia 7% 7% 8% 62%

9% 9%  10% — 276 3 1.48 58 29

13% 9% 6% e 307 3 142 101 46

Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie




11.4. Liczba punktéw ECTS przypisana do przedmiotéw

- 5 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam) .
Sr Me Sd N N*

UAM 32% 20% | 8% 18% 3.56 4 1.13 315 258

Studia | stopnia 31% 19% 8% 21% 361 4 1.08 151 119

Studia Il stopnia 31% 28% 2 16% 359 4 1.10 58 49

Studia jednolite magisterskie 34% 17% 12% 14% 3.48 4 1.19 101 87

11.5. Dobér i utozenie przedmiotéw w nastepujacych po sobie semestrach

- 5 4 3 2 - 1 Nie korzystatem(-tam) .

UAM s 3% Iy e ¢ s s e

Studia | stopnia 40% 26% - % 338 4 1.14 151 149

Studia Il stopnia 33% 14% | 12% % 311 4 145 58 57

Studia jednolite magisterskie 35% 25% 12% % 336 4 1.19 101 98

11.6. Przydatnos¢ zaje¢ prowadzonych na Pana/Pani kierunku w przysztej pracy

- 5 4 3 2 - 1 Nie korzystatem(-tam) .

UAM 33% 26% 13% % 348 4 1.14 315 305

Studia | stopnia 35% 23% 13% MA% 3.50 4 1.14 151 145

Studia Il stopnia 35% 26% 21% 314 3 1.13 58 57

Studia jednolite magisterskie 30% 31% 9% %% 3.62 4 1.08 101 98

Respondentdw, ktorzy nisko ocenili przydatnos$¢ zaje¢ prowadzonych na swoim kierunku w przysztej pracy (odpowiedz
,bardzo Zle” lub ,raczej zle"), zapytano o powdd takiej oceny. Badani mieli mozliwo$¢ wskazania maksymalnie 3
powoddw, stad odsetek odpowiedzi nie sumuje sie do 100%.

Pytanie miato forme pétotwartg, z wyborem argumentéw z przedstawionej listy oraz mozliwoscig dodania wtasnego.
Warto pamietagé, ze ponizszy zbiér uzasadnien pochodzi od okoto 19% respondentéw, w zwigzku z czym powinien by¢
traktowany bardziej jako katalog watkéw niz reprezentatywny obraz sytuacji panujgcej na uczelni.

UAM

brak przedmiotow rozwijajacych
umiejetnosci miekkie /
kompetencje spoteczne |

niewfasciwie dobrana forma zajec

Wszystkie odpowiedzi: 60

Studia | stopnia



niewfasciwie dobrana tematyka 7
/ niewtasciwie dobrane
tresci zajec
niewfasciwie dobrana forma zajec
brak przedmiotéw rozwijajacych
umiejetnosci miekkie /
kompetencje spoteczne -
0 20 40 60 80

Wszystkie odpowiedzi: 29

Studia Il stopnia

niewfasciwie dobrana tematyka 7
/ niewtasciwie dobrane
tresci zajec
niewfasciwie dobrana forma zajec
brak przedmiotow rozwijajacych 7
umiejetnosci miekkie /
kompetencje spoteczne -
0 10 20 30 40 50 60 70 80

Wszystkie odpowiedzi: 17

Studia jednolite magisterskie

niewtasciwie dobrana tematyka |
/ niewtasciwie dobrane
tresci zajec |

niewtasciwie dobrana forma zajec

Wszystkie odpowiedzi: 13

0 10 20 30 40 50 60 70

IL.7. Oferta zaje¢ do wyboru

- 5 4 3 2 -1 Nie korzystatem(-tam) .
Sr Me Sd N N~

336 4 1.22 315 269

UAM 27% 23% 10% [BEF) 15%
Studia | stopnia 28% 20% 13% 21% 340 4 1.14 151 120
Studia Il stopnia 34% 7% 12% 3.00 3 128 58 51
Studia jednolite magisterskie 31% 22% 8% 7% 348 4 1.27 101 94

Respondentdw, ktérzy nisko ocenili oferte zaje¢ do wyboru (odpowiedz ,bardzo Zle” lub ,raczej Zle"), zapytano o powéd
takiej oceny. Badani mieli mozliwo$é wskazania maksymalnie 3 powoddéw, stad odsetek odpowiedzi nie sumuje sie do
100%.

Pytanie miato forme pétotwartg, z wyborem argumentéw z przedstawionej listy oraz mozliwoscig dodania wtasnego.
Warto pamigtac, ze ponizszy zbiér uzasadnien pochodzi od okoto 19% respondentéw, w zwigzku z czym powinien by¢
traktowany bardziej jako katalog watkéw niz reprezentatywny obraz sytuacji panujgcej na uczelni.

UAM



niewtasciwie dobrana tematyka
zajec / nieatrakcyjna oferta
zbyt mate powigzanie

z przedmiotami kierunkowymi
zblyerRsialnessia

zajec¢ do wyboru

— prosze doprecyzowad

SwWojg ocene

sposéb prowadzenia zajeé

pokrywajace sie terminy zajec

brak przedmiotéw rozwijajacych

umiejetnosci miekkie /

kompetencje spoteczne
ograniczona liczba miejsc

w grupie

nieuruchamianie przedmiotu z
powodu braku odpowiedniej
liczby 0s6

Wszystkie odpowiedzi: 60

0 10 20 30 40 50

Studia | stopnia

zbyt mate powiazanie

z przedmiotami kierunkowymi
/ specjalnoscia

niewtasciwie dobrana tematyka
zajec / nieatrakcyjna oferta
zbyt mata liczba

zaje¢ do wyboru

— prosze doprecyzowaé

SWojg ocene

sposob prowadzenia zajed

brak przedmiotéw rozwijajacych

umiejetnosci miekkie /

kompetencje spoteczne

pokrywajace sie terminy zajec
nieuruchamianie przedmiotu z
powodu braku odpowiednie
liczby osé

ograniczona liczba miejsc
w grupie

Wszystkie odpowiedzi: 27

Studia Il stopnia

zbyt mate powiazanie
z przedmiotami kierunkowymi
/ specjalnoscia

sposob prowadzenia zajec

niewtasciwie dobrana tematyka
zajec / nieatrakcyjna oferta
zbyt mata liczba

zajec¢ do wyboru

— prosze doprecyzowad

SwWoja ocene

pokrywajace sie terminy zajec

nieuruchamianie przedmiotu z
powodu braku odpowiedniej
o liczby 0sd

brak przedmiotéw rozwijajacych
umiejetnosci miekkie /
kompetencje spoteczne
ograniczona liczba miejsc qg,

J w grquie

Wszystkie odpowiedzi: 14

Studia jednolite magisterskie



zbyt mata liczba

zajec¢ do wyboru

— prosze doprecyzowac

zbyt mate PHRUA28RNE

z przedmiotami kierunkowymi
/ specjalnoscia

pokrywajace sie terminy zajec

sposob prowadzenia zajed

ograniczona liczba miejsc

w grupie

brak przedmiotow rg;wijajﬁﬁycf}
umiejetnosci miekkie . N
kompjetencje spoleczne Wszystkie odpowiedzi: 19

Zestawienie Srednich dla wszystkich aspektow w kolejnos$ci od najwyzej do najnizej ocenianego prezentuje si¢
nastepujaco (dane dla catej uczelni):

@D 2.99 i mniej [ 3.00-349 3.50-3.99 @0 4.00-449 @D 4.50 i wiecej N*
Vorlosccesniche 377 136
Liczba punktéw ECTS 258
przypisana do prze.. 3.56
Mozliwoé¢ uczestnictwa w 161
praktykach za... 3.55
Przydatnos¢ zaje¢ prowa:az%ra\)r/]cai 348 305
Oferta zaje¢ do wyboru 3.36 269
Dobér i utozenie 309
przedmiotéw w nastepu... 3.33
Mozliwo$¢ uczestnictwa w 3.02 133
zajeciach w j... N




lll. Jakos$c¢ zajec

W kategorii ,Jakos$¢ zajeé” respondenci mogli oceni¢ nastepujace aspekty:

. dostosowanie form pracy zdalnej do przekazywanych tresci

. przydatnos$¢ materiatéw dydaktycznych udostepnionych przez osobe prowadzacy zajecia
. poziom merytoryczny zajeé w trybie stacjonarnym

. poziom merytoryczny zaje¢ w trybie zdalnym

sposob prowadzenia zajeé w trybie stacjonarnym

. sposéb prowadzenia zajeé w trybie zdalnym

. efektywnos$¢ uczenia sig w trybie zdalnym

. mozliwos$¢ interakcji z osobg prowadzaca podczas zaje¢ w formie zdalnej

. efektywnos$é nowoczesnych metod ksztatcenia (np. metoda problemowa/projektowa, odwrdconej klasy — jesli byty
stosowane)

10. zajecia rozwijajgce umiejetnosci praktyczne.

©ONOUTAWN =

Ocena formutowana byta w skali od 1 do 5 (5 — bardzo dobrze, 4 — raczej dobrze, 3 — $rednio, 2 - raczej zle, 1 -
bardzo Zle). Dla kazdego aspektu, dla poszczegdlnych stopni studiéw $rednia i pozostate statystyki zostaty policzone
tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie wiem” / ,Nie dotyczy” / ,Nie korzystatem(-tam)”).

lll.1. Dostosowanie form pracy zdalnej do przekazywanych tresci

-5 4 3 2 -1 Nie korzystatem(-tam) .
Sr Me Sd N N~

UAM 25% 10% 5%% 30% 394 4 1.12 315 221

Studia | stopnia 25% 11% 3% 30% 393 4 1.15 151 106

Studia Il stopnia 10% 10%% 34% 374 4 113 58 38

Studia jednolite magisterskie 25% 11% 4%&% 28% 4.03 4 1.08 101 73

11l.2. Przydatno$¢ materiatéw dydaktycznych udostepnionych przez osobe prowadzacy zajecia

-5 4 3 2 -1 Nie korzystatem(-tam) .
Sr Me Sd N N*

UAM 38% P 6%4% 405 4 098 315 311
Studia | stopnia 38% 14% 3,#% 414 4 0093 151 148
Studia Il stopnia 34% 14% 14% @% 381 4 116 58 57
Studia jednolite magisterskie 39% 18% 6%‘1] 4.04 4 094 101 101
1ll.3. Poziom merytoryczny zaje¢ w trybie stacjonarnym
g 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

Sr Me Sd N N*

38% 16% 4@ 9% 401 4 0.94 315 286

411 4 0.90 151 132

UAM

Studia | stopnia 39% 1% 4%]% 13%

Studia Il stopnia 29% 26% 3434 9% 377 4 1.10 58 353

Studia jednolite magisterskie 41% 19% 5%]%5% 3.98 4 0.91 101 96




1ll.4. Poziom merytoryczny zaje¢ w trybie zdalnym

[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 20% 14% 4"/% 33%
Studia | stopnia 20% 11% 4‘7% 39%
Studia Il stopnia 10% 22% 5%% 33%
Studia jednolite magisterskie 25% 14% 4%]% 27%

1IL.5. Sposé6b prowadzenia zajeé¢ w trybie stacjonarnym

[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 38% 17% 6%/ 7%
Studia | stopnia 42% 15% 3‘?]% 9%
Studia Il stopnia 36% 16% 12% %%

Studia jednolite magisterskie

111.6. Spos6b prowadzenia zajeé¢ w trybie zdalnym

- 5 4 3 2 - 1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 20% 14% 3"/% 35%
Studia | stopnia 21% 13% 4 40%

Studia Il stopnia 14% 14% 3%/ 34%

Studia jednolite magisterskie 20% 15% 3% 28%
lIl.7. Efektywno$¢ uczenia si¢ w trybie zdalnym
- 5 4 3 2 - 1 Nie korzystatem(-tam)
UAM 18% 14% 6% 33%
Studia | stopnia 13% 13% 8% 39%
Studia Il stopnia 26% 10% S%% 33%

23% 16% 3"/@ 26%

Studia jednolite magisterskie

33% 22% 6%%6%

Sr

3.96

3.96

3.74

4.07

3.96

4.04

3.84

3.92

3.92

3.84

3.79

4.08

3.74

3.57

3.87

3.88

Me

Me

Me

Me

Sd

1.21

0.97

Sd

0.95

0.88

1.07

1.01

Sd

1.12

1.09

1.34

1.04

Sd

1.24

1.34

1.13

1.16

N

315

151

58

101

315

151

58

101

315

151

58

101

315

151

58

101

N*

210

92

39

74

N*

292

137

55

95

N*

206

91

38

73

N*

210

92

39

75



111.8. Mozliwos¢ interakcji z osobg prowadzacg podczas zaje¢ w formie zdalnej

- 5 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam) .
Sr Me Sd N N*

UAM 22% 10% 4965 34% 400 4 1.10 315 207

Studia | stopnia 18% 9% 5%% 38% 394 4 1.19 151 93

Studia Il stopnia 22% 12% 5 34% 395 4 1.06 58 38

Studia jednolite magisterskie 27% 9% 2‘% 30% 411 4 1.02 101 71

111.9. Efektywno$é nowoczesnych metod ksztalcenia [...]

- 5 4 3 2 - 1 Nie korzystatem(-tam)

UAM — 6%2@ e 374 4 131 315 145

Studia | stopnia 16% 5%2% 57% 388 4 123 151 65

Studia Il stopnia 29% 5% 36% 376 4 136 58 37

Studia jednolite magisterskie 13%  10% 143 59% 354 4 132101 41

111.10. Zajecia rozwijajace umiejetnosci praktyczne

- 5 4 3 2 - 1 Nie korzystatem(-tam) .

UAM 24% 20% 10% 19% 3.48 4 1.23 315 255

Studia | stopnia 26% 20% 9% 19% 3.57 4 1.7 151 122

Studia Il stopnia 26% 24% 14% 9% 351 4 119 58 53

Studia jednolite magisterskie 19% 20% 7% 25% 332 3 1.36 101 76

Studentoéw, ktérzy negatywnie ocenili zajecia rozwijajgce umiejetnosci praktyczne, zapytano o powdd takiej oceny.
Poniewaz respondenci mogli wybrac¢ kilka powoddéw (maksymalnie 3), tgczny odsetek odpowiedzi przekracza 100%.

Pytanie miato forme pétotwartg, z wyborem argumentéw z przedstawionej listy oraz mozliwoscig dodania wtasnego.
Warto pamigtac, ze ponizszy zbiér uzasadnien pochodzi od okoto 17% respondentéw, w zwigzku z czym powinien by¢
traktowany bardziej jako katalog watkéw niz reprezentatywny obraz sytuacji panujgcej na uczelni.

UAM

zbyt mata liczba
zajec rozwijajacych umiejetnosci praktyczne |

niedostosowany do oczekiwan
dobor oséb prowadzacych zajecia |

_, nieodpowiedni sposéb prowadzenia
zajec rozwijajacych umiejetnosci praktyczne |

brak dostepu do
sprzetu, oprogramowania |

0 20 40 60 80 100

Wszystkie odpowiedzi: 53

Studia | stopnia



zbyt mata liczba

zajec rozwijajacych umiejetnosci praktyczne
, nieodpowiedni sposob prowadzenia
zajec rozwijajacych umiejetnosci praktyczne

niedostosowany do oczekiwan
dobodr osob prowadzacych zajecia

brak dostepu do
sprzetu, oprogramowania

Studia Il stopnia

zbyt mata liczba
zajec rozwijajacych umiejetnosci praktyczne

_, nieodpowiedni sposéb prowadzenia
zajec rozwijajacych umiejetnosci praktyczne
niedostosowany do oczekiwan

dobor oséb prowadzacych zajecia

brak dostepu do
sprzetu, oprogramowania

Wszystkie odpowiedzi: 11

Studia jednolite magisterskie

o o . zbyt mata liczba
zajec rozwijajacych umiejetnosci praktyczne

niedostosowany do oczekiwan

dobor oséb prowadzacych zajecia

_, nieodpowiedni sposéb prowadzenia
zajec rozwijajacych umiejetnosci praktyczne

brak dostepu do
sprzetu, oprogramowania

Wszystkie odpowiedzi: 19

Zestawienie srednich dla wszystkich aspektow w kolejnosci od najwyzej do najnizej ocenianego prezentuje sie
nastepujaco (dane dla catej uczelni):

@D 299 i mniej [ 3.00-3.49 3.50-3.99 @ 4.00-4.49 @D 4.50 i wiecej

Przydatnos¢ materiatéw dydaktycznych
u...

4.05
Poziom meryto&y{c@rg:g{:c: 4.01
Mo ooa prowadsac. 4

spos provisi e pse
Poziom merytc\;lr)t/finlyezzaé:c’“ | 3.96

Dostosowazni;;%r_n;é)[)arcz)fv | 3.94
Sposdb prow\zc&;ggg éa'aellc'" | 3.92

Efektywn‘?vstcr;gizeeglljaalsrﬁ | 3.74

Efektywno$¢ nowoczesnych metod

ksztatc... 3.74

0 1 2 3 4 5

Wszystkie odpowiedzi: 22
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80

100

N*
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286
207
292
210
221
206
210
145
255



IV. Metody oceniania

W kategorii ,Metody oceniania” respondenci mogli oceni¢ nastepujace aspekty:

1. warunki zaliczen i egzamindéw zostaty przedstawione na poczatku kazdego semestru

2. dostosowanie form i metod biezacej oceny postepdw w nauce do zaje¢ w trybie zdalnym
3. dostosowanie form egzamindw/zaliczen do zaje¢ w trybie zdalnym

4. stosowanie przyjetych i podanych do wiadomosci kryteriow oceniania.

Ocena formutowana byta w skali od 1 do 5 (w ktérej 1 oznaczato ,bardzo Zle”, a 5 — ,bardzo dobrze”; tylko w przypadku
pytania o warunki zaliczen skala brzmiata: od 1 — ,nie zostaty przedstawione na poczatku zadnych zaje¢” do 5 -
,Zostaty przedstawione na poczatku kazdego semestru w przypadku wszystkich zajec¢”). Dla kazdego aspektu, dla
poszczegdlnych stopni studidw Srednia i pozostate statystyki zostaty policzone tylko dla odpowiedzi waznych (z

pominieciem ,Nie wiem” / ,Nie dotyczy” / ,Nie korzystatem(-tam)”).

IV.1. Warunki zaliczeri i egzaminéw zostaty przedstawione na poczatku kazdego semestru

[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 39% 8% 39556

Studia | stopnia 39% 5% 4%K%

Studia Il stopnia 36% 16% 3%

Studia jednolite magisterskie 40% 8% 2¥8%6

IV.2. Dostosowanie form i metod biezacej oceny postepéw w nauce do zajeé w trybie zdalnym

[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 16% 10% 3%% 43%
Studia | stopnia 18% 9% 1% 47%
Studia Il stopnia 12% 14% 7% 36%
Studia jednolite magisterskie 17% 11% 21}% 41%

IV.3. Dostosowanie form egzaminéw/zaliczen do zajeé w trybie zdalnym

[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 17% 7% 3% 44%

Studia | stopnia 17% 7% 3‘5% 49%

Studia Il stopnia 26% 7% 36%

Studia jednolite magisterskie 14% 8% 4%% 42%
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IV.4. Stosowanie przyjetych i podanych do wiadomosci kryteriéw oceniania

[ ! 30020881 Nie korzystatem(-tam) 3
Sr Me Sd N

UAM 12% A%
Studia | stopnia
Studia Il stopnia

10% - 409 4 090 58

Studia jednolite magisterskie

Zestawienie srednich dla wszystkich aspektéw w kolejnosci od najwyzej do najnizej ocenianego prezentuje sie
nastepujaco (dane dla catej uczelni):

@ 2.99imniej [ 3.00-349 3.50-3.99 @ 4.00-4.49 (@B 4.50 i wiecej
oS 433
Dostosowanie form e ZZZH‘C'QSX“ 414
oS3y 412
Dostosowanie form i 4.08

metod biezacej oce...

0 1 2 3 4 5

412 4 0.95 315

139% % 413 4 1.01 151

12% ﬁ% 414 4 090 101
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N*
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177
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V. Ksztatcenie jezykowe

W kategorii ,Ksztatcenie jezykowe” respondenci mogli oceni¢ nastepujgce aspekty:

1. oferta jezykdw obcych (lektoraty) do wyboru

2. sposob rekrutacji na poziom nauki jezyka obcego (testy)

3. dobor technik nauczania przez lektora/lektorke

4. dobor materiatéw dydaktycznych przez lektora/lektorke

5. dostosowanie tresci ksztatcenia do poziomu grupy

6. dostosowanie zajec z jezyka specjalistycznego (studia Il stopnia) do kierunku
7. dostepnos$é materiatéw stuzgcych samoksztatceniu jezykowemu

8. dostepnos¢ konsultacji z lektoratu

9. forma egzaminu certyfikacyjnego

10. przyrost wtasnych kompetencji jezykowych.

Ocena formutowana byta w skali od 1 do 5 (5 — bardzo dobrze, 4 — raczej dobrze, 3 — $rednio, 2 - raczej zZle, 1 -
bardzo Zle). Dla kazdego aspektu, dla poszczegdlnych stopni studiéw oraz w podziale na jezyk lektoratu i poziom
biegtosci jezykowej, na ktérym odbywa sie ksztatcenie, Srednia i pozostate statystyki zostaty policzone tylko dla
odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie wiem” / ,Nie dotyczy” / ,Nie korzystatem(-tam)”).

Co wazne, w zestawie ocenianych czynnikéw sg takie, ktére generowaty stosunkowo duzg liczbe odpowiedzi ,Nie
korzystatem(-tam)”, poniewaz dotyczyty aspektéw bardzo dobrze znanych tylko osobom w okreslonym trybie i na
okreslonym roku studiéw (np. forma egzaminu certyfikujgcego czy dostosowanie zaje¢ z jezyka specjalistycznego
(studia Il stopnia) do kierunku).

V.1. Oferta jezykéw obcych (lektoraty) do wyboru

[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam) .
Sr Me Sd N N*

UAM 20% 15% 9% 31% 3.28 3.5 1.34 310 214
Studia | stopnia 20% 16% 6% 35% 346 4 1.28 147 95
Studia Il stopnia 18% 14% 23% 273 3 1.40 57 44
Studia jednolite magisterskie 24% 14% 9% 28% 337 4 133 101 73
Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu
- 5 4 3 2 - 1 Nie korzystatem(-tam)

Sr Me Sd N N*

UAM 15% 9% 31% 3.28 3.5 1.34 310 214
Jezyk angielski 15% 10% 27% 3.24 3 1.36 263 192
Jezyk hiszpanski 25% 13% 25% 433 45082 8 6

27% 18% 356 4 124 11 9

Jezyk niemiecki




Wyniki ze wzgledu na poziom biegtosci jezykowej (ESOKJ) ksztatcenia

B2+ (lektorat jezyka specjalistycznego)

[

4

UAM
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A2

B1

B2

3

2 @1

20%

Nie korzystatem(-tam)

5% |

33%

20%

19%

15%

33%

19%

17% 6% 17%

18% 11%

19% 7%

36

V.2. Sposéb rekrutacji na poziom nauki jezyka obcego (testy)

@

UAM

Studia | stopnia

Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

4

11%

Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu
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Jezyk hiszpanski

Jezyk niemiecki
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Wyniki ze wzgledu na poziom biegtosci jezykowej (ESOKJ) ksztatcenia

[ B 4 3 2 @D

UAM 17%
A0
Al 14%
A2
B1 16%
B2

B2+ (lektorat jezyka specjalistycznego)

V.3. Dobér technik nauczania przez lektora/lektorke

[ B 4 3 2 @1

UAM
Studia | stopnia
Studia Il stopnia

23%

Studia jednolite magisterskie 23%

Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu

[ B 4 3 2 @
UAM 27%
Jezyk angielski 28%
Jezyk hiszpanski 25%
Jezyk niemiecki 27%

i [FEY
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190

41

30

41

46

N*

248

125

48

N*

248

223

7

10



Wyniki ze wzgledu na poziom biegtosci jezykowej (ESOKJ) ksztatcenia

- 5 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 27% 15%  A%NE2 20%
A0 14% 29%
Al 14% 29% 10% 10%
A2 44% 17% % 8%
B1 36% 1% A%NEN 16%
B2 22% 16% 4‘%@ 21%

B2+ (lektorat jezyka specjalistycznego)

19% 15% 8% 15%

V.4. Dobér materiatéw dydaktycznych przez lektora/lektorke

[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 27% 13% 4% 19%
Studia | stopnia 31% 12% 1‘% 14%
Studia Il stopnia 30% 9% 5% 16%
Studia jednolite magisterskie 18% 7% 28%
Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu
[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 13% 4% 19%

14% 4% 14%

13% 13% 13%

Jezyk angielski
Jezyk hiszpanski

Jezyk niemiecki 18% 18% 9% 9%

Sr

3.81

3.40

3.89

3.98

3.84

3.95

3.44

3.92
4.16
3.67

3.71

3.92
3.91

3.86

Me Sd N

4

Me

Me

4

1.21 310

1.52 7

1.10 21

0.93 52

1.17 45

1.15 73

1.48 74

Sd N

1.15 310

0.99 147

1.39 57

1.17 101

Sd N

1.15 310

1.17 263

1.07 8

410 45 1.10 11

N*

248

48

38

58

N*

250

126

48

N*

250

225

7

10



Wyniki ze wzgledu na poziom biegtosci jezykowej (ESOKJ) ksztatcenia

- 5 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 13% 4%% 19%
A0 29%
Al 14% 19% 10% 10%
A2 40% 19% 2%%
B1 36% 9% 4"/‘@ 16%
B2 22% 14% 3"/@ 19%

22% 16% 1% 15%

B2+ (lektorat jezyka specjalistycznego)

V.5. Dostosowanie tresci ksztatcenia do poziomu grupy

[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 21% 13% 6% 19%
Studia | stopnia 28% 14% 3"/@ 14%

Studia Il stopnia 14% 9% 1% 18%

Studia jednolite magisterskie 17% 12% 8% 27%
Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu
[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)
UAM 21% 13% 6% 19%

Jezyk angielski 22% 14% 6% 14%

Jezyk hiszpanski 50% 13% 13%

Jezyk niemiecki

Sr

3.92

3.60

411

4.02

4.00

4.02

3.62

3.90

4.06

3.60

3.91

3.90

3.92

414

3.30

Me Sd N

4 1.15 310

4 152 7

5 110 21

4 090 52

4 1.09 45

4 118 73

4 137 74

Me Sd N

4 1.25 310

4 1.06 147

4 1.58 57

4 1.24 101

Me Sd N

4 1.25 310

4 1.24 263

4 069 8

3.5 170 11

N*

250

N*

250

126

47

N*

250

226

7

10



Wyniki ze wzgledu na poziom biegtosci jezykowej (ESOKJ) ksztatcenia
2 @1

[ B 4 3

UAM
AO
Al
A2
B1
B2

B2+ (lektorat jezyka specjalistycznego)

Nie korzystatem(-tam)

21%

V.6. Dostosowanie zaje¢ z jezyka specjalistycznego (studia Il stopnia) do kierunku

[ B 4 3 2 @1

UAM

7% 5%3@

Studia | stopnia

Studia Il stopnia 16%

8% 5%4"/%

Studia jednolite magisterskie

Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu
[ B 4 3 2 @D

UAM

7% 5% 3%%
7% 6% 3"/@

Jezyk angielski

Jezyk hiszpanski 13%

Jezyk niemiecki [ 9% 9% 18%

Nie korzystatem(-tam)

70%

90%

w [

67%

23%

Nie korzystatem(-tam)

70%

68%

88%

64%

13% 6% 19%

14% 14% 19%
33% 15% 6@10%
18% 18% 4‘%@ 16%

19% 11% 7% 16%

18% 12% 5% 15%

Sr

3.90

3.40

3.89

4.02

4.00

3.93

3.75

3.69

4.20

3.59

3.73

3.69

3.72

4.00

2.75

Me Sd

4 1.25

4 1.52

4 1.24

4 1.01

4 119

4 1.30

4 1.45

Me Sd

4 1.37

5 1.15

4 1.39

4 1.35

Me Sd

4 1.37

4 1.39

4 0.00

2.5 0.96

N

310

21

52

45

73

74

N

310

147

57

101

310

263

11

N*

250

19

47

38

61

63

94

15

44

33

N*

94

85



Wyniki ze wzgledu na poziom biegtosci jezykowej (ESOKJ) ksztatcenia

- 5 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 7% 5%3 70%

A0 14% 14% 43%
Al 10%  10% 76%

A2 10%2% 81%

B1 4 %47% 80%

B2 7%l "/S"/&]% 75%

B2+ (lektorat jezyka specjalistycznego) 1% 12% 5% 41%

V.7. Dostepnos¢ materiatéw stuzacych samoksztatceniu jezykowemu

[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM

21% 17% 6% 30%

24% 16% 5% 29%

Studia Il stopnia 16% 18% 11% 26%
19% 5% 34%

Studia | stopnia

Studia jednolite magisterskie

Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu

[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM

17% 6% 30%
18% 7% 27%

38% 13% 13%

Jezyk angielski
Jezyk hiszpanski

Jezyk niemiecki

Sr

3.69

3.25

3.00

4.30

3.89

3.72

3.59

3.47

3.76

3.12

3.27

3.47

3.44

4.29

3.50

Me Sd N N*

4 1.37 310 94

35171 7 4

3 122 21 5

4 0.67 52 10

4 136 45 9

4 136 73 18

4 144 74 44

Me Sd N N*

4 1.29 310 217

4 1.16 147 105

3 1.42 57 42

3 1.32 101 67

Me Sd N N*

4 1.29 310 217

4 1.29 263 193

4 076 8 7

4 151 11 10



Wyniki ze wzgledu na poziom biegtosci jezykowej (ESOKJ) ksztatcenia

- 5 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)
UAM 21% 17% 6% 30%
a0 = P
Al 19% 29% 10% IO
A2 35% 23% 4%F  17%
B1 27% 16%  4%MER) 24%
B2 14% 14% 5% 38%
B2+ (lektorat jezyka specjalistycznego) 20% 19% 7% 22%
V.8. Dostepnos$¢ konsultacji z lektoratu
[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)
UAM 16% 9% 5% 38%
Studia | stopnia 20% 7% 3‘% 37%
Studia Il stopnia 16% 9% 5% 39%
Studia jednolite magisterskie 11% 13% (7% 37%
Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu
[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)
UAM 9% 5% 38%
Jezyk angielski 9% 4% 35%
Jezyk hiszpanski 25% 13% 13% 13%
Jezyk niemiecki 27% 18% 9%

10%

Sr

3.47

3.50

3.42

3.60

3.59

3.53

3.38

3.85

4.13

3.63

3.59

3.85

3.86

4.00

3.60

Me Sd N

4 1.29 310
4 173 7
3 130 21
4 1.07 52
4 1.28 45

4 139 73

4 137 74

Me Sd N

4 1.29 310

4 1.07 147

4 1.44 57

4 1.42 101

Me Sd N

4 1.29 310

4 1.31 263

4 115 8

3.5 1.17 11

N*

217

19

43

34

45

58

N*

193

N*

193

170



Wyniki ze wzgledu na poziom biegtosci jezykowej (ESOKJ) ksztatcenia

[ B 4 3 2 @D

UAM
AO
Al
A2
B1
B2

B2+ (lektorat jezyka specjalistycznego)

V.9. Forma egzaminu certyfikacyjnego

[ B 4 3 2 @1

UAM

6% 4%2%

7% Z‘ﬁ%

7% 5‘%2
4% 7% 3‘%@

Studia | stopnia
Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu
[ B 4 3 2 @D

UAM

6% 4%%
&

13% 13%

Jezyk angielski

Jezyk hiszpanski

Jezyk niemiecki 18% 9%

24%

Nie korzystatem(-tam)

o S

29% 14% 5% 14%

o [

13% 4‘@
14% 7%1%

14% 5%

Nie korzystatem(-tam)

74%
82%
61%

69%

Nie korzystatem(-tam)

74%
73%
75%

73%

Sr

3.85

3.75

3.94

3.83

3.97

4.07

3.65

3.63

4.08

3.32

3.48

3.63

3.64

3.50

3.33

Me Sd

4 1.29

4.5 1.89

4 1.16

4 1.32

4 1.06

5 1.28

4 143

Me Sd

4 143

4 1.02

4 1.67

4 1.50

Me Sd

4 143

4 1.48

3.5 0.71

4 1.15

N

310

21

52

45

73

74

N

310

147

57

101

310

263

11

N*

193

18

35

32

42

52

79

26

22

31

N*

79

72



Wyniki ze wzgledu na poziom biegtosci jezykowej (ESOKJ) ksztatcenia

- 5 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 6% 4"/2% 74%

0 i
Al 10% | 10% 75%
A2 12% 10% 69%

B1

9% Z%M 78%
8% 3@ 68%

B%7 %61 ¥ 70%

B2

B2+ (lektorat jezyka specjalistycznego)

V.10. Przyrost witasnych kompetencji jezykowych

[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM

22% 19% 8%

Studia | stopnia

16% 16% 11%
17% 19% 12%

Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu

- 5 4 3 2 - 1 Nie korzystatem(-tam)

UAM

% o R
™ o R

Jezyk angielski
Jezyk hiszpanski

Jezyk niemiecki

29% 20% 5%

23%

18%
26%

27%

23%

19%

27% 9% 18% 9%

Sr

3.63

3.33

3.00

4.00

3.60

3.61

3.59

3.41

3.73

3.07

3.12

3.41

3.44

3.00

Me Sd

4 143

4 208

3 1.22

4 0.82

4 1.51

4 1.64

4 1.56

Me Sd

4 1.29

4 112

3 1.45

3 1.34

Me Sd

4 1.29

4 129

3 1.15

3.10 3.5 1.52

N

310

21

52

45

73

74

N

N*

79

16

10

23

22

N*

310 239

147 120

57

101

N

42

74

N*

310 239

263 214



Wyniki ze wzgledu na poziom biegtosci jezykowej (ESOKJ) ksztatcenia

[ ! 30020881 Nie korzystatem(-tam) 3
Sr Me Sd N N*

- 3% 341 4 129 310 239
14% 23% 3.00 35141 7 4
19% 10% 342 4 135 21 19

27% 17% 363 4 1.00 52 43
20% 16% 345 4 125 45 38
19% 16% 354 4 141 73 61
18% 20% 317 3 138 74 59

UAM
A0
Al
A2
B1
B2

B2+ (lektorat jezyka specjalistycznego)

Zestawienie srednich dla wszystkich aspektow w kolejnosci od najwyzej do najnizej ocenianego prezentuje sie
nastepujaco (dane dla catej uczelni):

@D 299 i mniej () 3.00-3.49 3.50-3.99 @ 4.00-4.49 @D 4.50 i wiecej N*
Dobor materiatéw dydaktycznych | 3.92 250
przez|... i .
Dostosowanie tresci ksztatcenia 3.9 250
do poz... .
Dostepnos¢ konsultacji z lektoratu 3.85 193
Doboér technik nauczania | 3.81 248
przez lektora/... i g
Dostosowanie zajec z 94
Jjezyka specjajllistm i 3.69
Forma egzaminu certyfikacyjnego 3.63 79
Dostepnos¢ materiatow stuzacych 1 217
P samo%(sm 347
Przyrost whasnych kompetencji jezykowych 341 239
Sposob rekrutacji na 3.31 190
poziom nauki jezy... - 214
Oferta jezykéw obcych
e do wygoru 3.28

0 1 2 3 4



VI. Kadra akademicka

W kategorii ,Kadra akademicka” respondenci mogli oceni¢ nastepujace aspekty:

1. kompetencje merytoryczne kadry akademickiej

2. kompetencje dydaktyczne kadry akademickiej w zakresie wykorzystania narzedzi do ksztatcenia zdalnego

3. stosunek kadry akademickiej do oséb studiujgcych

4. rowne traktowanie osob studiujgcych bez wzgledu na pochodzenie, wyznanie, wiek, pte¢, orientacje seksualng,
poglady, status materialny czy niepetnosprawnosci

5. zaangazowanie kadry akademickiej w prace dydaktyczng (terminowe odbywanie zajeé¢, punktualnos¢, dostepnosé
na dyzurach)

6. wsparcie promotora/promotorki pracy dyplomowe;.

Ocena formutowana byta w skali od 1 do 5 (5 — bardzo dobrze, 4 - raczej dobrze, 3 - $rednio, 2 — raczej zle, 1 —
bardzo Zle). Dla kazdego aspektu, dla poszczegdlnych stopni studiéw $rednia i pozostate statystyki zostaty policzone
tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie wiem” / ,Nie dotyczy” / ,Nie korzystatem(-tam)”).

Co istotne, jeden z zestawu ocenianych czynnikdéw generowat stosunkowo duzg liczbe odpowiedzi ,Nie korzystatem(-
tam)”, poniewaz odnosit sie do aspektu bardzo dobrze znanego tylko osobom na okreslonym roku studiéw (wsparcie
promotora pracy dyplomowe;j).

VI.1. Kompetencje merytoryczne kadry akademickiej

-5 4 3 2 -1 Nie korzystatem(-tam) ;
Sr Me Sd N N*

UAM 39 1% Sl 425 4 088 315 309

Studia | stopnia o 13% 1§ 425 4 091151 147

Studia Il stopnia 31% 21% 9% 402 4 098 58 58

Studia jednolite magisterskie 34% 11% 298 4.38 5 0.76 101 100

VI.2. Kompetencje dydaktyczne kadry akademickiej w zakresie wykorzystania narzedzi do ksztatcenia zdalnego

-5 4 3 2 -1 Nie korzystatem(-tam) .
Sr Me Sd N N~

UAM 27% 14% 4%% 20% 392 4 1.04 315 224

Studia | stopnia 22% 15% 3‘%% 34% 3.86 4 1.10 151 100

Studia Il stopnia 31% 14% 5‘%@ 24% 393 4 1.00 58 44

Studia jednolite magisterskie 32% 12% 5 25% 3.96 4 1.00 101 76

VI.3. Stosunek kadry akademickiej do oséb studiujgcych

-5 4 3 2 -1 Nie korzystatem(-tam) .
Sr Me Sd N N*

UAM 39% - 5%%% 401 4 1.01 315 310

Studia | stopnia 36% 1% 4@% 416 4 0.97 151 147

Studia Il stopnia 41% 16% 7% 379 4 115 58 58

Studia jednolite magisterskie 41% 21% 6%ks  3.92 4 0.97 101 101




VI.4. Réwne traktowanie oséb studiujacych [...]

- 5 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

17% 7% 374/56%
16% 4%% 6%
21% 9% 7%@6

16% 9% 21}%7%

UAM

Studia | stopnia

Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

VL.5. Zaangazowanie kadry akademickiej w prace dydaktyczna [...]

- 5 4 3 2 - 1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 32% 14% 3%%
Studia | stopnia 34% 13% 1%%
Studia Il stopnia 31% 17% 9% %

Studia jednolite magisterskie

29% 15% 3@)

VI.6. Wsparcie promotora/promotorki pracy dyplomowej
- 5 4 3 2 - 1 Nie korzystatem(-tam)
UAM 61%
76%

Studia | stopnia

Studia Il stopnia 14% 10% 3% 10%

Studia jednolite magisterskie 7% 5% % 67%

Sr

4.50

4.56

4.33

4.53

4.20
4.26
3.95

4.24

Sr

4.37
4.36
4.35

4.39

Me

5

Me

Me

Sd N

0.92 315

0.92 151

1.02 58

0.84 101

Sd N

0.96 315

0.89 151

1.11 58

0.95 101

Sd N

1.00 315

1.02 151

1.08 58

0.86 101

Zestawienie Srednich dla wszystkich aspektow w kolejnos$ci od najwyzej do najnizej ocenianego prezentuje si¢

nastepujaco (dane dla catej uczelni):

@D 2.99 i mniej 3.00-3.49 3.50-3.99 @ 4.00-4.49 @ 4.50 i wiecej

Réwne traktowanie osob
studiujacych be...

Wsparcie promotora/promotorki pracy dypl...

Kompetencje merytoryczne kadry akademick...
Zaangazowanie kadry akademickiej
w pra.

Stosunek kadry akademickiej
do 0s6b st...

Kompetencje dydaktyczne kadry
akademic...

N*

296

142

57

94

N*

308

146

58

100

N*

123

36

52

33

N*
296
123
309
308
310
224



VII. Warunki/organizacja studiowania

W kategorii ,Warunki/organizacja studiowania” respondenci mogli oceni¢ nastepujace aspekty:

1. szkolenia przygotowujgce osoby studiujgce do nauki zdalnej

2. funkcjonalnos¢ platformy Moodle

3. funkcjonalnos¢ platformy MS Teams

4. dostepnosc¢ zasobdw bibliotecznych

5. funkcjonalno$é systemu USOS

6. funkcjonalnos$¢ strony internetowej wydziatu/instytutu

7. funkcjonalnos¢ intranetu studenckiego

8. funkcjonalnos¢ systemu e-sylabus

9. kompletnos¢ i adekwatnos¢ informaciji otrzymywanych przez USOS

10. kompletnos$¢ i adekwatnos¢ informacji otrzymywanych przez strone internetowa wydziatu/instytutu
11. kompletnos¢ i adekwatno$¢ informaciji otrzymywanych przez intranet
12. kompletnos¢ i adekwatnos¢ informaciji otrzymywanych przez e-sylabus
13. organizacja zjazdéw (termin, liczba zaje¢)

14. liczebnos$¢ grup zajeciowych.

Ocena formutowana byta w skali od 1 do 5 (5 — bardzo dobrze, 4 - raczej dobrze, 3 - $rednio, 2 — raczej zle, 1 —
bardzo Zle). Dla kazdego aspektu, dla poszczegdlnych stopni studiéw Srednia i pozostate statystyki zostaty policzone
tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie wiem” / ,Nie dotyczy” / ,Nie korzystatem(-tam)”).

VII.1. Szkolenia przygotowujace osoby studiujace do nauki zdalnej

[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam) .
Sr Me Sd N N*

10% 5%3@ - 3.54 4 1.42 315 114

7% 7%2@ 68% 3.53 4 1.44 151 49

5% 3%MEL 69% 3.22 3.5 1.56 58 18

UAM

Studia | stopnia

Studia Il stopnia 7%

Studia jednolite magisterskie 15% 7%3"/@ 54% 3.74 4 1.31 101 46

VII.2. Funkcjonalno$¢ platformy Moodle

[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam) .
Sr Me Sd N N*

3.84 4 1.13 315 229

UAM 27% 12% (6% 27%

Studia | stopnia 24% 13% 7%% 32% 3.82 4 1.11 151 102

Studia Il stopnia 34% 12% 3% 28% 376 4 110 58 42

Studia jednolite magisterskie 26% 12% 7% 18% 3.90 4 1.20 101 83




VII.3. Funkcjonalno$¢ platformy MS Teams

[ B 4 3

2 @1

UAM
Studia | stopnia
Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

VII.4. Dostepnos$¢ zasobdéw bibliotecznych

[ B 4 3

UAM
Studia | stopnia
Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

VII.5. Funkcjonalno$é systemu USOS

@ 4 3 2 @

UAM
Studia | stopnia
Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

21%

22%

24%

Nie korzystatem(-tam)

34% 8% 3%#%
32% 7%1%6%
41% 10% 5‘%@%
32% 8% 5% %
Nie korzystatem(-tam)
9% 3‘# 33%
5%3# 38%
12% 2‘% 31%
14% 5%]% 25%

Nie korzystatem(-tam)

40% 16% 3"/@%
42% 17%  3%¥A%
29% 22% EYZ 5%

42% 12% 4%%&:

VII.6. Funkcjonalnosé strony internetowej wydziatu/instytutu

@ 4 3 2 @

UAM
Studia | stopnia
Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

Nie korzystatem(-tam)

37% 14% 49@5%
36% 14% 4%@4%
47% 16% 5'%4&%
33% 13% 3%Z67%

Sr

4.33

4.39

4.37

4.16

4.26

4.03

4.13

4.02

3.93

3.95

4.18

Me

5

Me

Me

Sd

0.86

0.85

0.94

0.84

Sd

1.00

0.94

1.07

1.02

Sd

1.01

1.056

1.11

0.87

Sd

0.99

1.04

0.92

0.94

N

315

151

58

101

315

151

58

101

315

151

58

101

315

151

58

101

N*

302

142

56

100

N*

211

93

40

76

N*

312

150

58

100

N*

300

145

57

94



VII.7. Funkcjonalno$¢ intranetu studenckiego

[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 23% 10% 3"/@ 36%
Studia | stopnia 23% 10%1% 40%
Studia Il stopnia 29% 12% 3%NEA 33%
Studia jednolite magisterskie 22% 10% 6% 30%
VII.8. Funkcjonalno$é systemu e-sylabus
[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)
UAM 18% 12% 3% 46%
Studia | stopnia 19% 9% 3%% 47%
Studia Il stopnia 14% 14% 3% 53%
Studia jednolite magisterskie 18% 17% 39% 38%

VIL.9. Kompletnosé i adekwatnos¢é informaciji otrzymywanych przez USOS

- 5 4 3 2 - 1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 36% 17% 4@6%

37% 15% 4%@ 7%
36% 22% 3%%
33% 17% 4%#%

Studia | stopnia

Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

Sr

3.90

3.99

3.64

3.93

3.92

4.04

3.74

3.82

4.01

3.96

3.96

4.10

Me Sd N

4 1.15 315

4 1.10 151

4 1.20 58

4 1.19 101

Me Sd N

4 1.07 315

4 1.02 151

4 1.10 58

4 1.11 101

Me Sd N

4 1.01 315

4 1.07 151

4 094 58

4 0.97 101

VII.10. Kompletno$¢ i adekwatno$¢ informacji otrzymywanych przez strone internetowa wydziatu/instytutu

- 5 4 3 2 - 1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 34% 14% 39% 14%
Studia | stopnia 34% 13% 3 16%
Studia Il stopnia 43% 19% 3% 12%
Studia jednolite magisterskie 30% 14% 39 12%

Sr

4.04

4.05

3.88

4.11

Me Sd N

4 0.97 315

4 0.98 151

4 0.89 58

4 1.02 101

N*

202

90

39

71

N*

171

80

27

62

N*

297

141

55

97

N*

270

127

51

89



VII.11. Kompletnos$¢ i adekwatno$¢ informacji otrzymywanych przez intranet

[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 23% 9% 4‘@ 35%
Studia | stopnia 21% 7% 3‘% 39%
Studia Il stopnia 12% 3"/% 41%
Studia jednolite magisterskie 28% 9% G%ﬂ% 24%

VII.12. Kompletnosé i adekwatno$¢ informacji otrzymywanych przez e-sylabus

[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 15% 10% 3% 49%
Studia | stopnia 15% 5%3‘% 51%
Studia Il stopnia 17% 12% 3% 57%
Studia jednolite magisterskie 15% 14% 3"/@ 39%

VII.13. Organizacja zjazd6éw (termin, liczba zaje¢)

- 5 4 3 2 - 1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 32% 23% 9% %
36% 23% 6% %

Studia Il stopnia 24% 22% 14% %

Studia | stopnia

Studia jednolite magisterskie 30% 26% 11%
VIl.14. Liczebno$¢ grup zajeciowych
- 5 4 3 2 - 1 Nie korzystatem(-tam)

UAM 30% 12% 2‘3%%
Studia | stopnia 34% 8% 2%¥5
Studia Il stopnia 29% 19% %%

26% 15% 3"/@%

Studia jednolite magisterskie

Sr

4.07

4.13

3.79

412

3.96

4.10

3.80

3.87

3.50

3.65

2.89

3.62

4.27

4.33

4.18

4.22

Me

4

Me

Me

Me

Sd

1.04

1.04

112

0.99

Sd

1.12

0.91

1.20

Sd

1.24

1.17

1.40

1.17

Sd

0.95

0.91

0.98

1.02

N

315

151

58

101

315

151

58

101

315

151

58

101

315

151

58

101

N*

205

92

34

77

N*

160

73

25

60

N*

309

146

57

101

N*

311

151

57

99



Zestawienie srednich dla wszystkich aspektow w kolejnosci od najwyzej do najnizej ocenianego prezentuje sie
nastepujaco (dane dla catej uczelni):

@D 2.99imniej [ 3.00-349 3.50-3.99 @ 4.00-449 @D 4.50 i wiecej N*

Funkcjonalno$¢ platformy MS Teams 4.33 302
Liczebnos¢ grup zajeciowych 4.27 31
Dostepnos¢ zasobow bibliotecznych 4.16 2n
Funkcjonalnos¢ strony internetv?,;vde{ 4.08 300
Kompletnost adekuatroié 4.07 205
Kompletno$¢ i ?r?f%kr\lfrvgcr}iogé. 4.04 270
Funkcjonalno$¢ systemu USOS 4.02 312
Kompletnos¢ i ?r?f%kr\;vnz(\giogﬁ 4.01 297
Kompletnos¢ i ?r(]if%l;maaté}ioéc’" 3.96 160
Funkcjonalno$¢ systemu e-sylabus 3.92 171
Funkcjonalnos¢ intranetu studenckiego 3.9 202
Funkcjonalnos¢ platformy Moodle 3.84 229
Szkolenia przygotowujact:tgzci)\ljnj)l/" 3.54 114
Organizacja zjazdow 3.5 309




VIII. Organizacja ksztatcenia zdalnego

Studentom studiow niestacjonarnych zadano dwa pytania o to, co byto najwigkszym problemem i co byto najwigksza
pomoca w trakcie nauki zdalnej. Pytania miaty forme pdtotwarta, z wyborem argumentéw z przedstawionej listy oraz
mozliwoscig dodania wtasnego. Poniewaz badani mogli wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), tgczny odsetek
odpowiedzi zawsze przekracza 100%. W tabelach przedstawiono tylko odpowiedzi wazne, bez ,nie dotyczy”.

Prosze wskazaé, co byto dla Pana/Pani najwiekszym problemem w trakcie nauki zdalnej w tym roku akademickim?

UAM

niska / staba
motywacja do nauki

brak kontaktu bezposredniego

ograniczenia techniczne (problemy
z komputerem, Internetem itp.)

zbyt duzy naktad pracy

uzycie réznorodnych platform

w trakcie nauEi zdalnej

egzaminy / zaliczenia_
w formie zdalnej

Wszystkie odpowiedzi: 313
zbyt maty naktad pracy

Studia | stopnia

niska / staba
motywacja do nauki

ograniczenia techniczne (problemy
z komputerem, Internetem itp.)

brak kontaktu bezposredniego

zbyt duzy naktad pracy

uzycie réznorodnych platform

w trakcie nauEi zdalnej

egzaminy / zaliczenia . X X
¢ w formie zdalnej Wszystkie odpowiedzi: 151

zbyt maty naktad pracy &%

Studia Il stopnia

niska / staba
motywacja do nauki

zbyt duzy nakfad pracy

brak kontaktu bezposredniego

ograniczenia techniczne (problemy
z komputerem, Internetem itp.)

uzycie réznorodnych platform

w trakcie nauEi zdalnej

egzaminy / zaliczenia_
w formie zdalnej

Wszystkie odpowiedzi: 56
zbyt maty naktad pracy



Studia jednolite magisterskie

niska / staba
motywacja do nauki

brak kontaktu bezposredniego

ograniczenia techniczne (problemy
z komputerem, Internetem itp.)

zbyt duzy nakfad pracy

uzycie ré6znorodnych platform

w trakcie nauEi zdalnej

zbyt maty nakiad pracy Wszystkie odpowiedzi: 101

egzaminy / zaliczenia_
w formie zdalnej

Prosze wskazaé, co bylo dla Pana/Pani najwiekszg pomoca lub korzyscia w trakcie nauki zdalnej w tym roku
akademickim? Do wyboru maksymalnie 3 odpowiedzi.

Poniewaz badani mogli wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), taczny odsetek odpowiedzi przekracza 100%.

UAM

dostepnos¢ materiatéw dydaktycznych
w postaci cyfrowej

mozliwos¢ nauki w

dogodnym dla siebie czasie

egzaminy / zaliczenia
w formie zdalnej

wykorzystywane platformy w_
trakcie nauki zdalnej

odpowiedni kontakt z
osoba prowadzaca zajecia

Wszystkie odpowiedzi: 314

wysoka motywacja do nauki

Studia | stopnia

dostepnos¢ materiatéw dydaktycznych
w postaci cyfrowej

mozliwos$¢ nauki w
dogodnym dla siebie czasie

egzaminy / zaliczenia_
w formie zdalnej

wykorzystywane platformy w
trakcie nauki zdalnej

odpowiedni kontakt z
osoba prowadzaca zajecia

Wszystkie odpowiedzi: 151

wysoka motywacja do nauki

Studia Il stopnia



mozliwo$¢ nauki w
dogodnym dla siebie czasie

dostepnos¢ materiatow dydaktycznych
w postaci cyfrowej

egzaminy / zaliczenia
w formie zdalnej

wykorzystywane platformy w_
trakcie nauki zdalnej

Wszystkie odpowiedzi: 57

wysoka motywacja do nauki

odpowiedni kontakt z
osoba prowadzaca zajecia

Studia jednolite magisterskie

dostepnos¢ materiatéw dydaktycznych
w postaci cyfrowej

mozliwoé¢ nauki w

dogodnym dla siebie czasie

egzaminy / zaliczenia
w formie zdalnej

odpowiedni kontakt z
osobg prowadzaca zajecia

wykorzystywane platformy w_
trakcie nauki zdalnej

Wszystkie odpowiedzi: 101

wysoka motywacja do nauki



IX. Wsparcie administracyjne oferowane przez Uczelnie

W kategorii ,Wsparcie administracyjne oferowane przez Uczelnig¢” respondenci mogli oceni¢ nastepujgce aspekty:

. wsparcie prodziekana ds. studenckich/ksztatcenia

. wsparcie Biura Obstugi Studentow

. wsparcie opiekuna roku

. wsparcie Samorzadu Studentéow

. $ciezka biezgcego zgtaszania problemoéw oraz skutecznos¢ reagowania na nie przez wydziat/filie.

a b wN =

Ocena formutowana byta w skali od 1 do 5 (5 — bardzo dobrze, 4 - raczej dobrze, 3 - $rednio, 2 — raczej zle, 1 —
bardzo Zle). Dla kazdego aspektu, dla poszczegdlnych stopni studiéw Srednia i pozostate statystyki zostaty policzone
tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie wiem” / ,Nie dotyczy” / ,Nie korzystatem(-tam)”).

IX.1. Wsparcie prodziekana ds. studenckich/ksztatcenia

g 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam) .
Sr Me Sd N N*

- mi% > 4.22 45 1.03 315 144

14% 4%1% — 419 4 1.02 151 62

UAM

Studia | stopnia

Studia Il stopnia 17% 3%% 50% 414 4 116 58 29
Studia jednolite magisterskie 17% 4%% 50% 429 5 099 101 51
IX.2. Wsparcie Biura Obstugi Studentéw
[ B 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam)

Sr Me Sd N N*

422 5 1.05 315 276

UAM 23% 1% 3% 12%

Studia | stopnia 24% 8% 2@ 15% 428 5 1.05 151 129

Studia Il stopnia 22% 10% 5%% 9% 421 5 1.10 58 53

Studia jednolite magisterskie 24% 16% 5@11% 412 4 1.04 101 90

IX.3. Wsparcie opiekuna roku

@ 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam) |

Sr Me Sd N N*

UAM 14% 9% 4% 4% 3.88 4 1.31 315 182

Studia | stopnia 14% 8% 3@ 44% 391 4 132 151 85

Studia Il stopnia 16% 12% 9% 31% 385 4 1.25 58 40

Studia jednolite magisterskie 13% 8% 4%@ 46% 3.82 4 1.36 101 55



IX.4. Wsparcie Samorzadu Studentéw

- 5 4 3 2 @1 Nie korzystatem(-tam) .
Sr Me Sd N N*

UAM 3.78 4 1.41 315 87

7% A%LSZ 72%
6%3@ — 3.95 45 139 151 38

Studia Il stopnia 9% 5@ 79% 375 4 114 58 12

Studia | stopnia

Studia jednolite magisterskie 8% 6% WA 63% 3.62 4 1.52 101 37

IX.5. Sciezka biezgcego zgtaszania probleméw oraz skuteczno$é reagowania na nie przez wydziat/filie

- 5 4 3 2 -1 Nie korzystatem(-tam) .
Sr Me Sd N N*

UAM I oo 2% - 3.70 4 1.27 315 136

Studia | stopnia 12% 9% 2% 60% 368 4 1.26 151 60

Studia Il stopnia 16% 9% wm 48% 363 4 1.38 58 30

Studia jednolite magisterskie 12% 1% 2% 55% 376 4 1.25 101 45

Zestawienie srednich dla wszystkich aspektow w kolejnos$ci od najwyzej do najnizej ocenianego prezentuje si¢
nastepujaco (dane dla catej uczelni):

@D 2.99 i mniej 3.00-3.49 3.50-3.99 (W 4.00-4.49 @ 4.50 i wiecej N*
Wsparcie prodziekana ds. studenckich/ksz... 4.22 144
Wsparcie Biura Obstugi Studentéw 4.22 276
Wsparcie opiekuna roku 3.88 182
) ) 87
Wsparcie Samorzadu Studentow 3.78
Sciezka bieiqceggé ‘Iaeséaérzlii. 3.7 136

0 1 2 3 4 5



X. Dodatkowe wsparcie oferowane przez Uczelnie

Podczas tegorocznej edycji badania jakosci ksztatcenia po raz pierwszy zaproponowano rozbudowany blok pytan o
dodatkowe wsparcie udzielane przez uczelnie:

a) wsparcie dla 0séb korzystajacych z konsultacji/pomocy psychologicznej
b) wsparcie dla 0séb z niepetnosprawnosciami
c¢) wsparcie dla studentek/studentéw obcokrajowcéw.

Respondenci mieli mozliwos¢ odmowy udziatu w tej czesci badania i przejscia do kolejnych czesci ankiety bez
koniecznosci udzielania/zaznaczania jakichkolwiek odpowiedzi.

Osoby zainteresowane odpowiedzig na pytania o dodatkowe wsparcie mogty dowolnie wskaza¢ jedng, dwie lub
wszystkie trzy kategorie, ktére miaty zosta¢ przez nie ocenione.

Ze wzgledu na mozliwos¢ pominiecia przez respondentéw catego bloku pytan lub jego czesci do oceny
poszczegdlnych kategorii zastosowana zostata skala od 1 do 5 bez opcji odpowiedzi ,Nie wiem” / ,Nie dotyczy” / ,Nie
korzystatem(-tam)”.

Dla wtasciwej interpretacji wynikow tej czesci reportu nalezy wzig¢ pod uwage, ze osoby, ktére zadeklarowaty cheé
oceny danego wymiaru dodatkowego wsparcia uczelni, nie musza by¢ rzeczywistymi beneficjentami tego wsparcia.
Prawdopodobnie cze$é oséb formutowata swoje oceny na podstawie ogdlnej wiedzy lub znajomosci sytuacji oséb, dla
ktérych to wsparcie jest przeznaczone.

X.A. Wsparcie dla os6b korzystajgcych z konsultacji/pomocy
psychologicznej
W kategorii ,Wsparcie dla oséb korzystajgcych z konsultacji/pomocy psychologicznej” respondenci mogli ocenié
nastepujace aspekty:

1. dostepnos¢ informacji o mozliwosci uczestnictwa w konsultacji psychologicznej
2. jakos¢ swiadczonej pomocy psychologicznej

3. poczucie komfortu i bezpieczefnstwa przestrzeni, w ktérej Swiadczona jest pomoc
4. dostepnos¢ terminéw wizyt oraz sposobu ich rezerwowania.

Ocena formutowana byta w skali od 1 do 5 (5 — bardzo dobrze, 4 — raczej dobrze, 3 — $rednio, 2 - raczej zle, 1 -
bardzo Zle).

X.A.1. Dostepnosé informacji o mozliwosci uczestnictwa w konsultacji psychologicznej

@ 4 3 2 @B )
§r Me Sd N N*

3.44 3.5 1.33 315 54

UAM 22% 30% 7%
Studia | stopnia 17% 27% 7% 3.43 3.5 1.45 151 30
Studia Il stopnia 46% 23% 408 4 076 58 13
Studia jednolite magisterskie 50% 20% 250 3 097 101 10




X.A.2. Jako$¢é swiadczonej pomocy psychologicznej

[ B 4 3 2 @B )
Sr Me Sd N

3.50 3.5 1.16 315

UAM 28% 38% z
Studia | stopnia 30% 30% 47 341 4 131 151
Studia Il stopnia 38% 31% 400 4 082 58
Studia jednolite magisterskie 78% 3.00 3 1.00 101

X.A.3. Poczucie komfortu i bezpieczeristwa przestrzeni, w ktérej Swiadczona jest pomoc

@ 4 3 @ )

3.64 4 1.07 315

UAM 43%
Studia | stopnia 48% 352 3 112 151
Studia Il stopnia 38% 23% 415 4 080 58
Studia jednolite magisterskie 56% 322 3 1.09 101

X.A.4. Dostepnosé terminéw wizyt oraz sposobu ich rezerwowania

[ 4 3 2 @ .

UAM 26% 34% 4% 3.34 3 129 315

Studia | stopnia 16% 32% A 20% 3.28 3 1.46 151

Studia Il stopnia 46% 23% 8% 3.85 4 090 58

56% 22% 278 3 1.09 101

Studia jednolite magisterskie

Zestawienie Srednich dla wszystkich aspektow w kolejnos$ci od najwyzej do najnizej ocenianego prezentuje si¢
nastepujaco (dane dla catej uczelni):

@D 2.99 i mniej 3.00-3.49 3.50-3.99 (0 4.00-4.49 @ 4.50 i wiecej

-
Poczucie komfortu i
bezpieczenstwa prz... 3.64

Jakos¢ swiadczonej pomocy psychologiczne... 35
4
Dostepnos¢ informacji o
mozliwosci ucz... A 3.44
Dostepnos¢ termindw wizyt
oraz sposobu... | 334

0 1 2 3 4



X.B. Wsparcie dla 0sdb z niepetnosprawnosciami

W kategorii ,Wsparcie dla oséb z niepetnosprawnosciami” respondenci mogli oceni¢ nastepujgce aspekty:

No o~ wN =

zadania, uelastycznienie form zaliczen i egzaminéw).

. dostosowanie poszczegolnych budynkéw Uniwersytetu do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami
. wypozyczanie specjalistycznego sprzetu wspomagajgcego proces uczenia sie
. dostepnos¢ strony internetowej Uczelni
. dostepnos¢ strony internetowej wydziatu/instytutu
. poczucie przynaleznosci do spoteczno$ci akademickiej

. mozliwos¢ korzystania z pomocy asystenta(-tki) studentow(-tek) z niepetnosprawnosciami

. mozliwo$¢ indywidualizacji procesu ksztatcenia (np. dostosowanie sposobu komunikacji, czasu przeznaczanego na

Ocena formutowana byta w skali od 1 do 5 (5 — bardzo dobrze, 4 — raczej dobrze, 3 — $rednio, 2 - raczej Zle, 1 -

bardzo Zle).

X.B.1. Dostosowanie poszczegéinych budynkéw Uniwersytetu do potrzeb osé6b z niepetnosprawnosciami

[ B 4

UAM
Studia | stopnia
Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

3

41%

2 @1

23% 8%
18% 14%
38% 13%
25% 38%

X.B.2. Wypozyczanie specjalistycznego sprzetu wspomagajgcego proces uczenia sie

UAM
Studia | stopnia
Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

X.B.3. Dostepnos¢ strony internetowej Uczelni

UAM
Studia | stopnia
Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

@ 4

[

3

31%

26%

29%

2 @1

37% 9%
42% 5%
29% 14%
40% 20%
47% 11%
43%
38% 25%

Sr

3.85

3.82

3.88

4.00

Sr

3.57

3.74

3.71

3.25

Sr

4.20

4.32

3.86

4.13

Me Sd

4 1.04

4 1.01

4 136

4 0.93

Me Sd

4 1.01

4 093

4 1.11

3.5 1.04

Me Sd

4 0.76

4 0.67

4 0.90

4 083

N N*

315 39

151 22

58 8

101 8

315 35

151 19

58 7

101 8

315 35

151 19

58 7

101 8



X.B.4. Dostepnos¢ strony internetowej wydziatu/instytutu
[ 4 3 2

UAM 40%
Studia | stopnia 42%
Studia Il stopnia
Studia jednolite magisterskie 38%
X.B.5. Poczucie przynalezno$ci do spotecznosci akademickiej
[ H 4 3 2 @1
UAM 29% 17%

Studia | stopnia 26%

Studia Il stopnia 14%

Studia jednolite magisterskie 50%

11% 6%

5% 1%

29%

13%

13%

Sr

4.20

4.16

4.00

4.38

3.77

3.95

3.00

4.25

X.B.6. Mozliwo$¢ korzystania z pomocy asystenta(-tki) studentéw(-tek) z niepetnosprawnos$ciami

[ 4 3 2 @1

UAM 24% 33%
Studia | stopnia 26% 37%
Studia Il stopnia 33% 33%

Studia jednolite magisterskie

X.B.7. Mozliwo$¢ indywidualizacji procesu ksztatcenia [...]

[ 4 3 2 @1

UAM 34% 31%
Studia | stopnia 29% 41%
Studia Il stopnia 14% 14% 29%
Studia jednolite magisterskie 57%

29%

Sr

3.30

3.42

3.33

3.14

3.59

3.65

3.86

Me Sd

4 0.87

4 0.96

4 0.82

4.5 0.74

Me Sd

4 1.29

4 1.18

3 173

4 071

Me Sd

3 1.31

3 1.22

3.5 1.37

3 1.68

Me Sd

4 1.10

4 1.06

3 1.57

4 0.69

N

315

151

58

101

315

151

58

101

315

151

58

101

315

151

58

101

N*

35

19

N*

35

19

N*

33

19

N*

32

17



Zestawienie srednich dla wszystkich aspektow w kolejnosci od najwyzej do najnizej ocenianego prezentuje sie

nastepujaco (dane dla catej uczelni):

@D 299 i mniej (7 3.00-3.49
Dostepnos¢ strony internetowej wydziatuy...

Dostepnos¢ strony internetowej Uczelni
Dostosowanie poszczegolnych budynkow
U...

Poczucie przynaleznosci do
spotecznosc...

Mozliwos¢ indywidualizacji procesu

ksz...

Wypozyczanie specjalistycznego sprzetu

Mozliwos¢ korzystania z
pomocy asysten...

3.50-3.99 @ 4.00-4.49 @B 4.50 i wiecej

N*
35
35
39
35
32
35
33



X.C. Wsparcie dla studentek/studentéw obcokrajowcow

W kategorii ,Wsparcie dla studentek/studentéw obcokrajowcéw” respondenci mogli oceni¢ nastepujace aspekty:

1. dostepnosc¢ w jezyku angielskim stron internetowych Uczelni

2. dostepnos¢ w jezyku angielskim stron internetowych wydziatu/instytutu
3. przejrzystos¢ komunikatow przekazywanych w jezyku angielskim

4. sprawnos$c¢ obstugi administracyjnej w jezyku angielskim

5. poczucie przynaleznosci do spotecznosci akademickiej.

Ocena formutowana byta w skali od 1 do 5 (5 — bardzo dobrze, 4 - raczej dobrze, 3 - $rednio, 2 — raczej zle, 1 —

bardzo Zle).

X.C.1.Dostepnos$¢ w jezyku angielskim stron internetowych Uczelni

[ B 4 3 )
Sr
UAM 35% 19% 4.27
Studia | stopnia 50% 14% 4.21
Studia Il stopnia 14% 29% 429
Studia jednolite magisterskie 20% 20% 4.40
X.C.2. Dostepnosé w jezyku angielskim stron internetowych wydziatu/instytutu
[ B 4 3 3
Sr
UAM 35% 23% 419
Studia | stopnia 50% 14% 4.21
Studia Il stopnia 14% 29% 4.29
Studia jednolite magisterskie 40% 4.00
X.C.3. Przejrzystosé komunikatéw przekazywanych w jezyku angielskim
[ B 4 3 2 |
Sr
UAM 27% 23% 4% 415
Studia | stopnia 36% 14% 7% 414
Studia Il stopnia 14% 29% 4.29
Studia jednolite magisterskie 40% 4.00

Me Sd

4 078

4 0.70

5 095

5 0.89

Me Sd

4 0.80

4 0.70

5 095

4 1.00

Me Sd

4 092

4 0.95

5 095

4 1.00

N

315

151

58

101

315

151

58

101

315

151

58

101

N*

26

14

N*

26

14

N*

26

14



X.C.4. Sprawno$¢ obstugi administracyjnej w jezyku angielskim

as 4 30002

Sr Me Sd

UAM
Studia | stopnia
29% 429 5 0095

Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

X.C.5. Poczucie przynaleznosci do spotecznosci akademickiej

@ 4 30002 @l )

UAM
Studia | stopnia
14% - 400 4 1.5

Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

Zestawienie srednich dla wszystkich aspektow w kolejnos$ci od najwyzej do najnizej ocenianego prezentuje si¢
nastepujaco (dane dla catej uczelni):

N N*

23% - 4.04 4 1.00 315 26

14% - 407 4 092 151 14

58 7

- 360 3 1.34 101 5

23% 396 4 1.08 315 26

21% 400 4 1.18 151 14

58 7

40% 380 4 084 101 5

@D 299imniej 7 3.00-3.49 3.50-3.99 (0 4.00-4.49 @D 4.50 i wiecej N*
Dostepnos¢ w jezyku
an%’ijelskim thero¥1 i.. 427 26
Dostepnos¢ w jezyku 26
anglijelskim thro)r/1 i 4.19
Przejrzystos¢ komunikatow przekazywanych... 415 26
Sprawnos¢ obstugi administracyjnej 26
P! 9 wn JJ 4.04 o6
Poczucie przynaleznosci do
yspolecznos’c.,. | 3.96




XI. Podsumowanie

Ranking zawiera wszystkie aspekty ocenianych wymiarow:

a) program studiow

b) jako$¢ zaje¢

¢) metody oceniania

d) ksztatcenie jezykowe

e) kadra akademicka

f) warunki/organizacja studiowania

g) wsparcie administracyjne oferowane przez Uczelnie.

Osobne zestawienie przygotowano dla wymiaréw ocenianych w ramach dodatkowego wsparcia uczelni — w
przeciwienstwie do pozostatych elementéw, w odniesieniu do ktérych pytania kierowano do wszystkich respondentéw,
w tym przypadku swojg opinig dzielity sie tylko chetne / zainteresowane dang kwestig osoby (co przektada sie na
znacznie nizsze wartosci N).

W wymiarze wsparcia dodatkowego oceniano:

a) wsparcie dla 0séb korzystajacych z konsultacji/pomocy psychologicznej
b) wsparcie dla 0sdéb z niepetnosprawnos$ciami
c¢) wsparcie dla studentek/studentéw obcokrajowcéw.

W pierwszej kolejnosci dla kazdej z kategorii ocen policzono $rednig ocen ze wszystkich sktadajgcych sie na dang
kategorie aspektow. Powstata w ten sposéb mozliwos¢ porédwnania ocen w réznych wymiarach tworzacych szeroko
rozumiang jakos$¢ ksztatcenia.

Zbiorcze podsumowanie kategorii

UAM
@D 2.99 i mniej (7 3.00-3.49 3.50-3.99 @ 4.00-4.49 @B 4.50 i wiecej Me SD N*
Metody oceniania 43 4 0.83 315
Kadra akademicka 424 4 090 311
W ie admini j 4 1. 291
oférowane preez Usselnie 42 05
Jakos¢ zajec 391 4 111 315
-
Warunki/organizacja studiowania 3.76 4 128 315
Program studiow 3.44 4 124 315
- 4 1.34 272
Ksztatcenie jezykowe 34
0 1 2 3 4 5

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie wiem” / ,Nie dotyczy” /
.Nie korzystatem(-tam)”).

UAM - aspekt dodatkowego wsparcia

@D 2.99i mniej 7 3.00-3.49 3.50-3.99 (W 4.00-4.49 @D 4.50 i wiecej Me SD N*
i Wsparcie dla 4.2 4 082 26
studentek/studentéw obcokrajowcow .
Wsparcie dla 3.81 4 1.07 39
0s6b z niepetnosprawnosciami -
Wsparcie dla 3 122 54
 oséb korzystaﬂ’qcych z 348
konsultacji/pomocy psychologicznej




Studia | stopnia

@D 299 imniej [ 3.00-3.49 3.50-3.99 @ 4.00-4.49 @D 4.50 i wiecej Me SD N*
Metody oceniania 4.31 4 0.88 151
Kadra akademicka 4.25 4 092 148
W ie admini j )
ofcrawane przaz Ueztinve 418 4 1.04 138
Jakos¢ zajeé 3.92 4 1.11 151
B
Warunki/organizacja studiowania 378 4 1.28 151
4
Ksztatcenie jezykowe 361 4 124 137
i — 4 119 8
Program studiéw 3.44
0 1 2 3 4 5

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie wiem” / ,Nie dotyczy” /
.Nie korzystatem(-tam)”).

Studia | stopnia — aspekt dodatkowego wsparcia

@D 2.99 i mniej (7 3.00-349 3.50-3.99 @ 4.00-449 @D 4.50 i wiecej Me SD N*
Wsparcie dla 418 4 076 14
studentek/studentéw obcokrajowcow .
b 2 nienel Wsparcie dla_ 3.85 4 102 22
0s6b z niepetnosprawnosciami E
’ ’\)Nsparcie dla 3 1.33 30
. 0s6b korzystaﬂ'acych z 3.41
konsultacji/pomocy psychologicznej
0 1 2 3 4 5
Studia Il stopnia
@ 299 i mniej [ 3.00-3.49 3.50-3.99 @0 4.00-4.49 @B 4.50 i wiecej Me SD N*
Metody oceniania 4 0.87 58
Wsparcie administracyjlne 4 115 57
oferowane przez Uczelnie
Kadra akademicka 4 099 58
Jakos¢ zajec 4 115 58
Warunki/organizacja studiowania 4 1.36 58
Program studiow 3 131 58
3 1.45 53

Ksztatcenie jezykowe

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie wiem” / ,Nie dotyczy” /
,Nie korzystatem(-tam)”).

Studia Il stopnia — aspekt dodatkowego wsparcia

@ 2.99 i mniej 77 3.00-3.49 3.50-3.99 B0 4.00-4.49 @B 4.50 i wiecej Me SD N*
Wsparcie d 5 09 7
studentek/studentow obc;I?raaEg\i/ccﬁ?N 4.27
W !
0s6b korzy:gj;ccl)?ch ; 4.02 4 080 13
konsultacji/pomocy psychologicznej 4 128 8

Wsparcie dla
0s6b z niepetnosprawnosciami 3.67




Studia jednolite magisterskie

@D 299 mniej 7 3.00-3.49 3.50-3.99 (0 4.00-449 @D 4.50 i wiecej Me SD N*
Kadra akademicka 4.36 5 0.79 101
Metody oceniania 436 4 0.75 101
w ie admini i 5 1.01 92
oferowane przez Ucztinie 4.26
Jakos¢ zajec¢ 3.96 4 1.08 101
4
Warunki/organizacja studiowania 3.87 4 121 101
Program studiow 35 4 124 101
e pone [ o
Ksztatcenie jezykowe 3.42
0 1 2 3 4 5

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie wiem” / ,Nie dotyczy” /
.Nie korzystatem(-tam)”).

Studia jednolite magisterskie — aspekt dodatkowego wsparcia

@D 299 mniej ) 3.00-3.49 3.50-3.99 @D 4.00-4.49 @D 4.50 i wiecej Me SD N*
Wsparcie dl 5 089 5
studentek/studentow obcosl?raajr’tc)l\?vcéev 4.24
b 2 nienel Wsparcie dla_ 3.91 4 098 8
0s6b z niepetnosprawnosciami .
’ R)Nsparcie dla 3 1.03 10
. 0s6b korzystaﬂ'acych z 2.86
konsultacji/pomocy psychologicznej

Nastepnie przygotowano dwa rankingi (osobno dla gtéwnych kategorii oceny, osobno dla kategorii ,Dodatkowe
wsparcie uczelni”), w ktérych przedstawiono hierarchie ocen wszystkich czynnikéw.



UAM

@D 299 mniej ) 3.00-3.49

Réwne traktowanie os6b
studiujacych be...

Wsparcie promotora/promotorki pracy dypl...

Funkcjonalnos¢ platformy MS Teams

Warunki zaliczen i
egzaminow zostaly p...

Liczebnos¢ grup zajeciowych
Kompetencje merytoryczne kadry akademick...
Wsparcie prodziekana ds. studenckich/ksz...

Wsparcie Biura Obstugi Studentow

Zaangazowanie kadry akademickiej
w pra..

Dostepnosc zasobow bibliotecznych
Dostosowanie form egzaminow
zaliczen...

Stosowanie przyjetych i
podargygx dgwi“.

Dostosowanie form i
metod biezacej oce...

Funkcjonalnos¢ strony internetowej
wyd...

Kompletnosc i adekwatnosc¢
informadji o...

Przydatnos¢ materiatow dydaktycznych
U...

Kompletnos¢ i adekwatnosé
informacji o...

Funkcjonalno$¢ systemu USOS
Kompletno$¢ i adekwatnos¢
informacji o...

Stosunek kadry akademickiej
do os6b st...

Poziom merytoryczny zaje¢
w trybie sta...

Mozliwos¢ interakji z
osoba prowadzac...

Kompletnos¢ i adekwatnos¢
informacji o...

Sposob prowadzenia zaje¢
w trybie stac...

Poziom merytoryczny zaje¢
w trybie zda...

Dostosowanie form pracy
zdalnej do prz...

Kompetencje dydaktyczne kadry
akademic...

Funkcjonalnos¢ systemu e-sylabus
Sposdb prowadzenia zaje¢

w trybie zdal...

Dobér materiatow dydaktycznych
przez|...

Dostosowanie tresci ksztatcenia
do poz...

Funkcjonalnos¢ intranetu studenckiego
Wsparcie opiekuna roku
Dostepnos¢ konsultagji z lektoratu

Funkcjonalnos¢ platformy Moodle

Dobor technik nauczania
przez lektora/...

Wsparcie Samorzadu Studentow
Mozliwos¢ uczestnictwa w
badaniach nau...

Efektywnos¢ uczenia sie
w trybie zdaln...

Efektywnos¢ nowoczesnych metod
ksztatc...

Sciezka biezacego zgtaszania
problemow...

Dostosowanie zaje¢ z

jezyka spedjalist...

Forma egzaminu certyfikacyjnego
Liczba punktow ECTS

przypisana do prze...

Mozliwos¢ uczestnictwa w
praktykach za...

Szkolenia przygotowujace osoby
studiuj...

Organizacja zjazdow

Zajecia rozwijajace umiejetnosci praktyc...
Przydatnos¢ zaje¢ prowadzonych

na Pana...

Dostepno$¢ materiatow stuzacych
samoks...

Przyrost whasnych kompetendji jezykowych

Oferta zaje¢ do wyboru
Dobdr i utozenie
przedmiotéw w nastepu...
Sposdb rekrutacji na
poziom nauki jezy...

Oferta jezykoéw obcych

do wyboru

Mozliwos¢ uczestnictwa w
zajeciach w j...

e A [ [N A

3.50-3.99 (D 4.00-4.49 @D 4.50 i wiecej
45
437
433
433
427
425
422
422
42
416
414
412
4.08
408
407
405
4,04
402
401
401
401

3.96
3.96
3.96
3.94
3.92
3.92
3.92
3.92
3.91
39
3.88
3.85
3.84
3.8
3.78
3.77
3.74
3.74
37
3.67
3.63
3.56
3.55
3.54
35
3.48
3.48
3.47
3.41
3.36
333
33
3.27
3.02

0 1 2 3 4

5

SD N~

0.92
1.00
0.86
0.81
0.95
0.88
1.03
1.05
0.96
1.00
1.05
0.95
1.06
0.99
1.04
0.98
0.97
1.01
1.01
1.01
0.94
1.10
1.12
0.95
1.08
1.12
1.04
1.07
1.12
1.15
1.24
1.15
1.31
1.29
1.13
1.21
1.41
1.22
1.24
1.31
1.27
1.37
1.43
1.13
1.36
1.42
1.24
1.23
1.14
1.29
1.28
1.22
1.23
1.35
1.34
1.43

296
123
302
313
311
309
144
276
308
211
177
308
181
300
205
311
270
312
297
310
286
207
160
292
210
221
224
171
206
254
255
202
182
193
229
252
87
136
210
145
136
95
79
258
161
114
309
255
305
222
243
269
309
191
216
133



Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie wiem” / ,Nie dotyczy” /

,Nie korzystatem(-tam)”).

UAM - aspekt dodatkowego wsparcia

@ 2.99 i mniej [ 3.00-3.49 3.50-3.99 @0 4.00-4.49 @B 4.50 i wiecej

Dostepnosé w jezyku
angFi,eIskim thro}r,1 [ 4.27

Dostepnosc strony internetowej wydziatu/... 4.2

Dostepnosc¢ strony internetowej Uczelni 4.2

Dostepnosé w jezyku
angFi)eIskim thro)r,1 [ 4.19

Przejrzystos¢ komunikatow przekazywanych... 4.15
Sprawnos¢ obstugi administracyjnej
P ¢ e 4,04

Poczucie przynaleznosci do b
spofecznosc... 3.96

Dostosowanie poszczegdlnych budynk(bml/" 3.85

Poczucie przynaleznosci do
spotecznosc... 3.77

Poczucie komfortu i |
bezpieczenstwa prz... 3.64

Mozliwo$¢ indywidualizacji prockesszl.J" 3.59

Wypozyczanie specjalistycznego sprzetu ) 3.57

Jakos¢ swiadczonej pomocy psychologiczne... 3.5
Dostepnos¢ informacji o 7
P mozliwosci chz... 3.44

Dostepnos¢ termindw wizyt
oraz sposobu... 3.34

Mozliwos¢ korzystania z 33
pomocy asysten... -

0 1 2 3 4

SD N*

0.78
0.87
0.76
0.80
0.92
1.00
1.08
1.04
1.29
1.07
1.10
1.01
1.16
1.33
1.29
1.31

26
35
35
26
26
26
26
39
35
47
32
35
50
54
47
33



Studia | stopnia

@D 299 i mniej [ 3.00-3.49 3.50-3.99 @ 4.00-4.49 @D 4.50 i wiecej

Réwne traktowanie osob 4.56

studiujacych be...
Funkcjonalnos¢ platformy MS Teams 4.39

Wsparcie promotora/promotorki pracy dypl... 4.36

Warunki zaliczen i
egzamindw zostaly p... 4.33

Liczebnos¢ grup zajeciowych 4.33

Wsparcie Biura Obstugi Studentow 4.28

Zaangazowanie kadry akademickiej
9 Y w pra{ 4.26

Dostepnosc zasobow bibliotecznych 4.26

ompetencje merytoryczne kadry akademick... 4.25

Dostosowanie zajec z
Jjezyka specjalist... 4.2

Wsparcie prodziekana ds. studenckich/ksz... 4.19
Stosunek kadry akademickiej
Y do os6b st,J“ 416

Dobor materiatéw dydaktycznych
A A 416

Przydatno$¢ materiatow dydaktycznych
Yy 'y y yu... 414

Kompletnos¢ i adekwatnosé
informagji o... 4.13
Dostepnos¢ konsultacji z lektoratu 413

Dostosowanie form e?zan_\inc')yv 413
zaliczen... .

Stosowanie przyjetych i
podar?yc%]dc))/wi... 413

Poziom merytoryczny zajec
v wytryb%e tham 4.11

Dostosowanie form i 411
metod biezacej oce... .

Kompletnos¢ i adekwatnosé 4.1
informagji o... .
Forma egzaminu certyfikacyjnego 4.08

Dostosowanie tresci ksztatcenia
do poz... 4.08

Dobor technik nauczania
przez lektora/... 4.05
Funkcjonalnos¢ strony |nternetx\)’,vdelju 4.05

Kompletnos¢ i adekwatnos¢
informagji o... 4.05

Funkcjonalnos¢ systemu e-sylabus 4.04

Sposdb prowadzenia zaje¢
P P w trybie stécm 4.04

Funkcjonalnoé¢ intranetu studenckiego 3.99
3.96
3.96
3.95
3.94
3.93
3.93
3.91
3.88
3.86
3.84
3.82
3.76
3.73
3.68
3.65
3.65
3.61

3.57
Efektywnos¢ uczenia sie
Y w trybie zdaln... 3.57

Sposob rekrutacji na
F;J)oziom nauki JJezym 3.54

Szkolenia przygotowujace osob
preyg / studiuj{ 3.53

Przydatnos¢ zaje¢ prowadzonych 35
a Pana... .

Kompletno$¢ i adekwatnos¢
informacji o...

Poziom merytoryczny zaje¢

w trybie zda...

Wsparcie Samorzadu Studentow
Mozliwos¢ interakgji z

osoba prowadzac...
Dostosowanie form pracy
zdalnej do prz...

Funkcjonalnos¢ systemu USOS

Wsparcie opiekuna roku
Efektywno$¢ nowoczesnych metod
sztafc...

Kompetencje dydaktyczne kadry
akademic...

Sposoéb prowadzenia zaje¢
w trybie zdal...

Funkcjonalno$¢ platformy Moodle

Dostepno$¢ materiatow stuzacych
samoks...

Przyrost whasnych kompetencji jezykowych

Sciezka biezacego z taszania
probleméw...

Organizacja zjazdow

Mozliwos¢ uczestnictwa w
badaniach nau...

Liczba punktow ECTS
przypisana do prze...

Zajecia rozwijajace umiejetnosci praktyc...

A A A A

Oferta jezykéw obcych
e do wyk;/oru 3.45

Oferta zaje¢ do wyboru 34
Dobor i utozenie
przedmiotéw w nastepu... 3.38

Mozliwos¢ uczestnictwa w
praktykach za... 334

Mozliwos¢ uczestnictwa w
zajeciach w j... 3.09

0 1 2 3 4

SD N~
0.92 142
0.85 142
1.02 36
0.86 150
0.91 151
1.05 129
0.89 146
0.94 93
0.91 147
115 15
1.02 62
0.97 147
0.99 129
0.93 148
1.04 92
1.07 92
1.02 77
1.01 148
0.90 132
1.02 80
111 73
1.02 26
1.05 130
1.00 128
1.04 145
0.98 127
1.02 80
0.88 137
1.10 90
1.07 141
111 92
1.39 38
1.19 93
1.15 106
1.05 150
132 85
1.23 65
1.10 100
1.09 91
1.11 102
1.16 109
111 124
1.26 60
1.17 146
1.25 51
1.08 119
117 122
1.34 92
1.28 89
1.44 49
1.14 145
1.27 97
1.14 120
1.14 149
1.35 67
1.43 57



Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie wiem” / ,Nie dotyczy” /

,Nie korzystatem(-tam)”).

Studia | stopnia — aspekt dodatkowego wsparcia

@D 299 i mniej [ 3.00-3.49
Dostepnosc¢ strony internetowej Uczelni
Dostepnos¢ w jezyku
angielskim stron i...
Dostepnos¢ w jezyku
angielskim stron i...

Dostepnos¢ strony internetowej wydziatuy/...

Przejrzystos¢ komunikatow przekazywanych...
Sprawnos¢ obstugi administracyjnej

Wi

Poczucie przynaleznosci do

spofecznosc...

Poczucie przynaleznosci do
spotecznosc...

Dostosowanie poszczegdlnych budynk(bw
Wypozyczanie specjalistycznego sprzen;l
Mozliwos¢ indywidualizacji prockesszl:J:
Poczucie komfortu i

bezpieczenstwa prz...

Dostepnos¢ informacji o
mozliwosci ucz...

Mozliwos¢ korzystania z
pomocy asysten...

Jakos¢ swiadczonej pomocy psychologiczne...

Dostepnos¢ termindw wizyt
oraz sposobu...

3.50-3.99 (0 4.00-449 @D 4.50 i wiecej
432
421
421
416
414
407

3.95
3.82
3.74
3.65
3.52
343
3.42
341
3.28

SD N*

0.67
0.70
0.70
0.96
0.95
0.92
1.18
1.18
1.01
0.93
1.06
1.12
1.45
1.22
1.31
1.46

19
14
14
19
14
14
14
19
22
19
17
25
30
19
27
25



Studia Il stopnia

@D 299 i mniej [ 3.00-3.49 3.50-3.99 @ 4.00-449 @B 450

Wsparcie promotora/promotorki pracy dypl...
Réwne traktowanie os6b

studiujacych be...

Warunki zaliczen i

egzaminow zostaty p...

Wsparcie Biura Obstugi Studentéw
Liczebnos¢ grup zajeciowych
Wsparcie prodziekana ds. studenckich/ksz...

Funkcjonalno$¢ platformy MS Teams
Stosowanie przzjetych_i

podanych do wi...

Dostosowanie form egzaminéw
9zaliczer’1...

Dostepnosc zasobow bibliotecznych

Kompetencje merytoryczne kadry akademick...

Funkcjonalnos¢ strony internetowej ]
wyd...

Kompletnos¢ i adekwatnoé¢ 7
informacji o...

Zaangazowanie kadry akademickiej ]
wpra... |

Funkcjonalnos¢ systemu USOS
Mozliwosé¢ interakgji z T

osoba prowadzac...

Kompetencje dydaktyczne kadry

akademic...

Kompletnos¢ i adekwatnosé¢

informadji o...

Efektywnos¢ uczenia sie
w trybie zdaln... |

Wsparcie opiekuna roku
Dostosowanie form i ]
metod biezacej oce... |

Sposdb prowadzenia zaje¢
w trybie stac...

Mozliwo$¢ uczestnictwa w
badaniach nau...

Przydatnos¢ materiatow dydaktycznych T
u...
Kompletnos¢ i adekwatnos¢ |
informacji o...
Kompletnos¢ i adekwatnosé
informagji o...
Stosunek kadry akademickiej
do oséb st...
Sposob prowadzenia zajec¢
w trybie zdal...
Poziom merytoryczny zaje¢
w trybie sta... |

Funkcjonalno$¢ platformy Moodle
Mozliwoé¢ uczestnictwa w |
praktykach za...

Efektywnos¢ nowoczesnych metod
sztafc... |
Wsparcie Samorzadu Studentow

Poziom merytoryczny zaje¢ 7
wtrybie zda... |

Funkcjonalno$¢ systemu e-sylabus
Dostosowanie form pracy |

zdalnej do prz... |

Doboér materiatow dydaktycznych
przezl.. |

Funkcjonalno$¢ intranetu studenckiego

Sciezka biezacego z taszania
problemow...

Dostepnos¢ konsultacji z lektoratu
Liczba punktow ECTS ]
przypisana do prze...
Dostosowanie tresci ksztatcenia
0 poz...
Dostosowanie zajec¢ z

Jjezyka spedjalist...

wiecej

4.35
4.33
4.22
4.21
4.18

4.14
413

4.09
4.05
4.03
4.02
3.98
3.96
3.95
3.95
3.95

3.93

3.88
3.87
3.85
3.84
3.84
3.83
3.81
3.8
3.79
3.79
3.79
3.77
3.76
3.76
3.76
3.75
3.74
3.74
3.74
3.65
3.64
3.63
3.63
3.59
3.58
3.56

Zajecia rozwijajace umiejetnosci praktyc... 3.51

Dobér technik nauczania 343

przez lektora/...
Forma egzaminu certyfikacyjnego 3.32
Szkolenia przygotowujace osob
preva ! studiuj).l.. 3.22

Przydatnosc zaje¢ prowadzonych
Y seep na Pa¥1a,,, 3.14

_Dobor i utozenie 3.11
przedmiotéw w nastepu... .
Dostepnos¢ materiatow stuzacych
P samo)f(s... 3.09

Przyrost wiasnych kompetendji jezykowych 3.07
Oferta zaje¢ do wyboru 3

Organizacja zjazdow 2.89
Mozliwos¢ uczestnictwa w
zajeciach wj... 2.76
Oferta jezykéw obcych
do wyboru 2.73

Sposoéb rekrutacji na
%oziom nauki JJezy,,, 2.63

0 1 2 3

SD N*

1.08 52
1.02 57
0.84 58
1.10 53
0.98 57
1.16 29
0.94 56
0.90 58
113 37
1.07 40
0.98 58
0.92 57
0.94 55
1.11 58
1.11 58
1.06 38
1.00 44
0.89 51
1.13 39
1.25 40
1.26 37
1.07 55
1.07 29
1.16 57
091 25
112 34
1.15 58
1.34 38
1.10 53
1.10 42
1.39 33
1.36 37
1.14 12
1.21 39
1.10 27
1.13 38
1.38 49
1.20 39
1.38 30
1.44 35
1.10 49
1.57 48
1.39 45
1.19 53
1.47 49
1.67 22
1.56 18
1.13 57
1.45 57
1.41 43
1.45 42
1.28 51
1.40 57
1.48 29
1.40 44
1.46 35



Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie wiem” / ,Nie dotyczy” /

,Nie korzystatem(-tam)”).

Studia Il stopnia — aspekt dodatkowego wsparcia

@ 2.99 i mniej [ 3.00-3.49 3.50-3.99 @0 4.00-4.49 @B 4.50 i wiecej

Sprawnosc obstugi administracyjnej
W

Przejrzystos¢ komunikatow przekazywanych...
Dostepnos¢ w jezyku
angielskim stron i...

Dostepnos¢ w jezyku
angielskim stron i...

Poczucie komfortu i
bezpieczenstwa prz...

Dostepnos¢ informacji o
mozliwosci ucz...

Poczucie przynaleznosci do
spotecznosc...

Dostepnosc strony internetowej wydziatuy/...

Jakos¢ swiadczonej pomocy psychologiczne...

Dostosowanie poszczegdlnych budynk(bw

Dostepnos¢ strony internetowej Uczelni
Dostepnos¢ termindw wizyt

oraz sposobu...

Wypozyczanie specjalistycznego sprzetu
Mozliwos¢ korzystania z

pomocy asysten...

Mozliwos¢ indywidualizacji procesu
ksz...

Poczucie przynaleznosci do
spotecznosc...

4.29
4.29
4.29
4.29
4.15
4.08

3.86
3.85
3.7
333
3.14

0 1 2 3 4

SD N*
095 7
095 7
095 7
095 7
0.80 13
0.76 13
115 7
082 7
0.82 13
136 8
0.90 7
0.90 13
111 7
137 6
1.57 7
173 7



Studia jednolite magisterskie

@D 299 mniej ) 3.00-3.49

Réwne traktowanie os6b
studiujacych be...

Wsparcie promotora/promotorki pracy dypl...

Warunki zaliczen i
egzaminow zostaly p...

Kompetencje merytoryczne kadry akademick...
Funkcjonalno$¢ platformy MS Teams

Wsparcie prodziekana ds. studenckich/ksz...

Zaangazowanie kadry akademickiej
w pra..

Liczebnos¢ grup zajeciowych
Dostosowanie form egzaminéw
9zallczeh...

Funkcjonalnos¢ strony internetowej
wyd-..

Dostosowanie form i
metod biezacej oce...

Funkcjonalnos¢ systemu USOS

Stosowanie przyjetych i
podanchJ dg Wi...

Dostepnosc zasobow bibliotecznych

Wsparcie Biura Obstugi Studentow
Kompletnos¢ i adekwatnosc¢
informacji o...

Mozliwos¢ interakgji z

osoba prowadzac...

Kompletnos¢ i adekwatnosé¢
informacji o...

Kompletnosc i adekwatnosc¢
informacji o...

Sposob prowadzenia zaje¢
w trybie zdal...

Poziom merytoryczny zaje¢
w trybie zda...

Przydatnos¢ materiatow dydaktycznych
u...

Dostosowanie form pracy
zdalnej do prz...

Poziom merytoryczny zaje¢
W trybie sta...

Kompetencje dydaktyczne kadry
akademic...

Funkcjonalnos¢ intranetu studenckiego
Stosunek kadry akademickiej

do os6b st..

Sposob prowadzenia zaje¢
w trybie stac...

Dostosowanie treéci ksztatcenia
o poz...

Funkcjonalno$¢ platformy Moodle
Efektywno$¢ uczenia sie

w trybie zdaln...

Kompletnosc i adekwatnosc¢
informacji o...

Mozliwos¢ uczestnictwa w
badaniach nau...

Funkcjonalnos¢ systemu e-sylabus

Wsparcie opiekuna roku
Sciezka biezacego zgtaszania
problemow...

Szkolenia przygotowujace osoby
studiuj...

Dostosowanie zaje¢ z
jezyka spedjalist...

Dobér materiatow dydaktycznych
przezl.

Dobor technik nauczania
przez lektora/...

Mozliwos¢ uczestnictwa w
praktykach za...

Organizacja zjazdow

Przydatnos¢ zaje¢ prowadzonych
na Pana...

Wsparcie Samorzadu Studentow

Dostepnos¢ konsultacji z lektoratu

L 4 1 1 L 4 4 4 1 1 L 1 41 1 1 1 1 1 I 1 I I

Efektywno$¢ nowoczesnych metod
sztalc...

Forma egzaminu certyfikacyjnego

Liczba punktéw ECTS
przypisana do prze...

Oferta zaje¢ do wyboru

Oferta jezykéw obcych
do wyboru

Dobér i utozenie
przedmiotéw w nastepu...

Sposodb rekrutacji na
poziom nauki jezy...

Zajecia rozwijajace umiejetnosci praktyc...

Dostepno$¢ materiatow stuzacych
samoks...

Przyrost whasnych kompetendji jezykowych

Mozliwos¢ uczestnictwa w
zajeciach w j...

3.50-3.99 @ 4.00-4.49 @D 4.50 i wiecej
453

4.39
4.38
4.38
4.37
4.29
4.24
4.22
4.22
4.19
4.18
418
4.14
4.13
4.12
4.12
4.11
411
4.1
4.08
4.07
4.04
4.03
3.98
3.96
393
3.92
3.92
3.91
39
3.88
3.87
3.86
3.82
3.82
3.76
3.74
3.73
3.7
3.67
3.64
3.62
3.62
3.62
3.59

3.54
348
3.48
3.48

3.37
3.36

0

SD N~

0.84 94
0.86 33

0.72 100
0.76 100
0.84 100
0.99 51

0.95 100
1.02 99
1.04 59
094 94
0.97 60
0.87 100
0.90 98
1.02 76
1.04 90
099 77
1.02 71

1.02 89
097 97
1.04 73
097 74
0.94 101
1.08 73
091 96
1.00 76
119 71
0.97 101
1.01 95
1.24 74
1.20 83
1.16 75
1.20 60
129 56
111 62
1.36 55
1.25 45
1.31 46
135 33
117 73
124 72
1.35 58
1.17 101
1.08 98
1.52 37
1.42 64
132 41
1.50 31
1.19 87
1.27 94
133 73
1.19 98
130 65
136 76
1.32 67
1.34 74
1.42 46



Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie wiem” / ,Nie dotyczy” /

,Nie korzystatem(-tam)”).

Studia jednolite magisterskie — aspekt dodatkowego wsparcia

@ 2.99 i mniej [ 3.00-3.49 3.50-3.99 @0 4.00-4.49 @B 4.50 i wiecej

Dostepnosé w jezyku
angFi,eIskim thro}r,1 [ 4.4

Dostepnosc¢ strony internetowej wydziatu/... 4.38

Poczucie przynaleznosci do
spotecznosc... 4.25

Dostepnosc strony internetowej Uczelni 413

Przejrzystos¢ komunikatow przekazywanych... 4
Dostepnosc w jezyku 4

angielskim stron i...
Dostosowanie poszczegdlnych budynk(bw 4

Mozliwos¢ indywidualizacji prockesszlil 3.86
Poczucie przynaleznosci do 38

spotecznosc...

Sprawnos¢ obstugi administracyjnej 36
Wj.. B

Wypozyczanie specjalistycznego sprzetu 3.25
Poczucie komfortu i

bezpieczenstwa prz... 3.22
Mozliwos¢ korzystania z

pomocy asysten... 3.14
Jakos¢ swiadczonej pomocy psychologiczne... 3
Dostepnos¢ termindw wizyt
oraz sposobu... 2.78

Dostepnos¢ informadji o 25
mozliwosci ucz... -

SD N*

0.89
0.74
0.71
0.83
1.00
1.00
0.93
0.69
0.84
1.34
1.04
1.09
1.68
1.00
1.09
0.97
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