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Wprowadzenie

Niniejszy raport dotyczy wynikdw trzynastej edycji badania jakosci ksztatcenia przeprowadzonego na UAM.
Badanie przeprowadzono w okresie od 10.06 do 24.07.2022 .

W raporcie przedstawiono wyniki ankiety przeprowadzonej wsrod studentéw |, Il stopnia i jednolitych studiéw
magisterskich studiujgcych w trybie stacjonarnym.

Metodologia badania

Badanie skierowane zostato do wszystkich studentéw studidw stacjonarnych. Wypowiedzi miaty charakter
dobrowolny i anonimowy.

Badanie zostato zrealizowane za pomocg programu ankietujgcego ,Ankieter”.

Ankieta w wersji elektronicznej, do samodzielnego wypetnienia, byta dostepna w systemie USOS oraz pod linkiem
ankieter.amu.edu.pl. Kazdy student mogt tylko raz wypetnic ankiete.

Zastosowany podziat danych

1. UAM - dane dla ogotu studentéw studidw stacjonarnych UAM, bez podziatu na stopnie.

2. Dane dla og6tu studentéw studiow stacjonarnych UAM w podziale na stopnie.

3. Dane dotyczace wydziatdéw przedstawione sg w osobnych raportach i przekazane wtadzom dziekarskim
poszczegolnych wydziatéw UAM.

Techniki analizy danych i sposéb prezentacji wynikow

Rozktad procentowy odpowiedzi na dane pytanie w postaci poziomych wykresoéw stupkowych:

e kolorem czerwonym oznaczone sg zwykle opinie zdecydowanie negatywne
e kolorem pomaranczowym — oceny raczej negatywne

e kolorem zéttym — oceny srednie

e kolorem jasnozielonym - odpowiedzi raczej pozytywne

e kolorem ciemnozielonym - odpowiedzi zdecydowanie pozytywne.

(N) - liczba respondentéw, ktérzy udzielili odpowiedzi na pytanie.

(N*) - liczba respondentoéw, ktérzy udzielili odpowiedzi innej niz ,nie wiem” i ,nie dotyczy”.

Odchylenie standardowe (SD) — miara zmiennosci informujgca o rozrzuceniu wartosci wokét sredniej.

Srednia oznacza $rednig arytmetyczna liczb przypisanych poszczegéinym odpowiedziom.

Informacje dodatkowe

Réznice w liczebnosciach (N) i (N*) ogétu studentéw odpowiadajacych na dane pytanie wynikaja z mozliwosci
przechodzenia do kolejnych pytan bez koniecznosci udzielania/zaznaczania odpowiedzi.

Z powodu zaokraglen wyniki w przypadku niektérych pytan nie sumujg sie do 100%.

W tegorocznym raporcie, podobnie jak w ubiegtych latach, na wykresach obrazujacych rozktad odpowiedzi
uwzgledniono kategorie "nie wiem" ze wzgledu na fakt znaczacej liczby osoéb, ktére jg wybieraty. Podobnie jak we
wczesniejszych raportach odpowiedz ta nie jest brana pod uwage przy obliczeniach sredniej.

We wszystkich cytowanych wypowiedziach z pytan otwartych zachowano pisownie oryginalna.



Frekwencja

UAM

W badaniu wzieto udziat 1669 studentéw z 22 557* wszystkich studentéw studiow stacjonarnych UAM, co stanowi 7%
ogotu tych studentéw na UAM.

* Dane z CWK, stan na maj 2022 r.

Udziat w badaniu wszystkich studentow studiow stacjonarnych UAM — ogolnie i w podziale na wydziaty**

UAM 7% (N=1669)
NIP 49% (N=37)
IKE 27% (N=21)
WMIil 12% (N=110)
WCh 12% (N=91)
WPAK 1% (N=75)
WH 11% (N=87)
WAr 10% (N=12)
WFiz 9% (N=49)
WS 8% (N=42)
WPiK 8% (N=72)
WNGIG 8% (N=95)
WGSEIGP 8% (N=44)
WAn 8% (N=78)
cP 7% (N=15)
WSE 7% (N=159)
WFil 7% (N=16)
WB 7% (N=67)
WNPiD 6% (N=128)
WFPiK 6% (N=93)
WT 5% (N=23)
WPIiA 5% (N=113)
WN 5% (N=193)
MISHiS 4% (N=5)
WNoS 4% (N=12)
WAIK 4% (N=24)
Odmowa odpowiedzi | 0% (N=8)
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** Analizujgc dane dotyczace frekwencji, nalezy takze zwré6cié uwage na liczbe studentéw studiujgcych w danej
jednostce.

Najwiekszg frekwencje (blisko 50%) odnotowano w Nadnoteckim Instytucie UAM w Pile oraz w Instytucie Kultury
Europejskiej (27%). Kolejne jednostki moga sie pochwali¢ znacznie mniejszg frekwencja, ponizej 20%. Frekwencje w
przedziale 10-20% odnotowato 5 jednostek: Wydziat Chemii, Wydziat Matematyki i Informatyki, Wydziat Pedagogiczno-
Artystyczny w Kaliszu, Wydziat Historii i Wydziat Archeologii. Pozostate jednostki miaty frekwencje mniejsza niz 10%
(najmniejsza — ok. 4% — Wydziat Nauk o Sztuce oraz Wydziat Antropologii i Kulturoznawstwa). Nalezy zwréci¢ uwage,
ze dwie jednostki z najwieksza frekwencja sg jednoczesnie jednostkami niezbyt duzymi i z matg wzgledna liczba
studentéw uczestniczgcych w badaniu.

Studia | stopnia

W badaniu wzieto udziatu 1086 studentéw z 13 525* wszystkich studentéw | stopnia studiéw stacjonarnych UAM, co
stanowi 8% ogotu tych studentow na UAM.

* Dane z CWK, stan na maj 2022 .



Udziat w badaniu studentow UAM I stopnia — ogolnie i w podziale na wydziaty**
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MISHiS 2% (N=1)
Odmowa odpowiedzi 1% (N=6)
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** Analizujgc dane dotyczace frekwencji, nalezy takze zwréci¢é uwage na liczbe studentéw studiujgcych w danej
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Studia Il stopnia
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W badaniu wzieto udziat 327 studentéw z 6031* wszystkich studentéw Il stopnia studiow stacjonarnych UAM, co
stanowi 5% ogotu tych studentéw na UAM.

* Dane z CWK, stan na maj 2022 .



Udzial w badaniu studentéw UAM Il stopnia — ogdlnie i w podziale na wydzialy**

UAM 5% (N=327)
IKE 29% (N=9)
WH 15% (N=27)
WPAK 10% (N=17)
WAr 10% (N=5)
WMil 9% (N=26)
WS 7% (N=10)
WFiz 7% (N=13)
WEFPiK 7% (N=27)
WSE 6% (N=37)
WGSEIGP 6% (N=8)
WCh 6% (N=16)
MISHiS 5% (N=2)
WNGIG 5% (N=18)
WAnN 5% (N=10)
WN 4% (N=34)
WNPiD 4% (N=33)
WFil 4% (N=3)
WB 4% (N=14)
WAIK 4% (N=7)
WPiK 3% (N=1)
WPIiA 2% (N=8)
WNoS 1% (N=1)
Odmowa odpowiedzi | 0% (N=1)
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** Analizujgc dane dotyczace frekwencji, nalezy takze zwréci¢ uwage na liczbe studentéw studiujgcych w danej
jednostce.

Studia jednolite magisterskie

W badaniu wzieto udziat 244 studentéw z 3001* wszystkich studentéw jednolitych studiéw magisterskich UAM, co
stanowi 8% og6tu tych studentéw na UAM.

* Dane z CWK, stan na maj 2022 r.



Udzial w badaniu studentéw jednolitych studiow magisterskich UAM — ogdlnie** i w podziale na
wydziaty***

UAM

8% (N=244)
WPAK 17% (N=16)

10% (N=11)
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WSE 10% (N=82)
WPiK 8% (N=54)
MISHiS 6% (N=2)
wT 6% (N=12)

WPIiA 6% (N=63)
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** 4 osoby nie wskazaly swojego wydziatu, stad suma liczebnosci dla poszczegdlnych wydziatéw nie jest rowna
liczebnosci dla catego uniwersytetu.

*** Analizujgc dane dotyczace frekwencji, nalezy takze zwréci¢ uwage na liczbe studentéw studiujgcych w danej
jednostce.



Srednia ocen

Srednia ocen ze studiéw na podstawie deklaracji uczestnikéw.

"Jaka byla P. Srednia ocen ze studiéw w poprzednim roku akademickim?" (pytanie z zamknigtg skalg
odpowiedzi)
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Studia | stopnia (N=672) Studia Il stopnia (N=291)  Studia jednolite magisterskie (N=165) UAM (N=1139)

Studenci uczestniczacy w badaniu w poprzednim roku akademickim osiggneli w zdecydowanej wigkszosci dobre lub
bardzo dobre wyniki w nauce: 43% respondentéw uzyskato srednig ocen ze studiéw miedzy 4,01 a 4,50; 41%
respondentow — Srednig miedzy 4,51 i wiecej.

Rozktad odpowiedzi ze wzgledu na stopien studiow jest podobny: zawsze ponad 80% studentow legitymowato sie
$rednig wyzszg niz 4,00 (w przypadku studiow Il stopnia i studiéw jednolitych magisterskich byto to ponad 90%).



|. Ocena ogdlna uczelni

0Ogolna ocena uczelni obejmuje nastepujace aspekty:

a) ogolna ocena jakosci ksztatcenia

b) ocena kierunku zmian jako$ci ksztatcenia w poréwnaniu z rokiem poprzednim
c) deklaracje na temat ponownego wyboru UAM

d) deklaracje na temat ponownego wyboru kierunku/specjalnosci studiow.

Ogdlna ocena jakosci ksztatcenia

Respondentéw poproszono o 0gdlng ocene jakosci ksztatcenia na ich kierunku studiéw — w tym celu mieli postuzy¢
sie dawna szkolng skalg ocen od 2 (ocena ,niedostateczna”) do 5 (ocena ,bardzo dobra”).

Poréwnanie srednich ogdlnych ocen jakosci ksztatcenia w latach 2018-2022 wskazuje, ze od kilku lat poziom
satysfakcji studentéw utrzymuje sie na zblizonym poziomie — przy czym w ostatnim roku akademickim odnotowano
lekki spadek $redniej ocen z poziomu 4,11 do 4,04.

Analiza uzasadnien ocen i kierunku zmian w jakosci ksztatcenia pozwala postawi¢ hipoteze, ze moze by¢ to
konsekwencja kolejnych zmian w formie studiowania, jakie nastgpity w roku akademickim 2021/2022. Mamy wiec do
czynienia kolejny raz z wptywem pandemii. W roku akademickim 2020/2021 studenci wskazywali, ze nastgpito — w
poréwnaniu z rokiem poprzednim 2019/2020 - uspokojenie sytuacji na uczelni: Uniwersytet pracowat przede
wszystkim w trybie zdalnym i zdotat wypracowac satysfakcjonujgce rozwigzania odpowiadajgce warunkom
ksztatcenia w czasie pandemii. Tymczasem w roku akademickim 2021/2022, po wspomnianym czasie uspokojenia,
ponownie w organizacje pracy uczelni wkradt sie lekki chaos zwigzany z kolejng zmiana: tym razem z przejsciem z
trybu zdalnego w stacjonarny lub hybrydowy (gdzie czes$¢ zaje¢ nadal odbywata sie zdalnie). W ocenie studentéw ten
czynnik spowodowat, ze w procesie ksztatcenia pojawity sie mate turbulencje rzutujgce na ogdélng ocene jakosci
ksztatcenia.

Odsetek studentéw oceniajgcych w roku akademickim 2021/2022 jakos$¢ ksztatcenia na Uniwersytecie bardzo dobrze
lub dobrze wyniést w skali catej uczelni blisko 80%. Rozktad ocen ze wzgledu na stopien studiéw jest podobny, przy
czym stosunkowo najnizsze oceny wystawili studenci studiéw | stopnia (78% z nich ocenito jako$¢ ksztatcenia dobrze
lub bardzo dobrze, w poréwnaniu do min. 80% studentéw innych stopni).

Rozktad ocen jakosci ksztatcenia ze wzgledu na srednig uzyskang przez studenta ujawnia $ladowe korelacje
wskazujgce na dwa zjawiska. Po pierwsze, generalnie im nizsza srednia, tym nizsza ocena — czyli nastepuje pewne
przetozenie niesatysfakcjonujgcych wynikéw w nauce na nizszg ocene uczelni. Po drugie, ponad potowa os6b, ktére
ocenity jako$¢ ksztatcenia na ,niedostatecznie” jednoczesnie uzyskata srednig ocen powyzej 4,51 — co oznacza
prawdopodobnie, ze sg to studenci ambitni, stawiajgcy uczelni wysoko poprzeczke i dos¢ surowo rozliczajacy
Uniwersytet z oferowanej jakosci ksztatcenia.

I.1a. Jak ogdlnie ocenia P. jako$¢ ksztatcenia na swoim kierunku studiow? (poréwnanie wynikéw 2018-2022)
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I.1a. Jak ogdlnie ocenia P. jako$¢ ksztalcenia na swoim kierunku studiéw?

- 2 (niedostateczna) 3 (dostateczna) - 4 (dobra) - 5 (bardzo dobra) |
Sr Me Sd N N*
UAM 16% 4.04 4 0.78 1675 1674
Studia | stopnia 18% 4.00 4 0.79 1086 1086
Studia Il stopnia 13% 411 4 0.83 328 328

Studia jednolite magisterskie 2% 11% 411 4 0.65 244 244

Zmiana jakosci ksztatcenia

I.2a. Czy dostrzegt(a) P. zmiane jakosci ksztatcenia w stosunku do poprzedniego roku akademickiego? (poréwnanie
wynikow 2018-2022)
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52
50

oo oo
oo
40 Jo &X
,,)‘b
o\e
%u

30

* Odpowiedzi studentéw 1 roku studiéw | stopnia i 1 roku studidw jednolitych magisterskich ujete sg w kategorii ,Nie
wiem / nie dotyczy”.

W poréwaniu do poprzedniego roku akademickiego odsetek studentéw, ktérzy dostrzegajg poprawe jakosci
ksztatcenia, wzrést o 3 p.p. r/r.



1.2b. Czy dostrzegt(a) P. zmiane jakosci ksztalcenia w stosunku do poprzedniego roku akademickiego?

@ zdecydowanie sie pogorszyta Raczej sie pogorszyta
Pod pewnymi wzgledami sie poprawita, pod innymi pogorszyta Raczej sie poprawita N
@ Zdecydowanie sie poprawita Brak zmian Nie wiem
UAM 4%  19% 16% 16% 34% 1675
Studia | stopnia 38%  18% 14% 15% 39% 1086
Studia Il stopnia £55% 22% 21% 20% 19% 328
Studia jednolite magisterskie 3 20% 20% 17% 34% 244

* Odpowiedzi studentéw 1 roku studiéw | stopnia i 1 roku studidw jednolitych magisterskich ujete sg w kategorii ,Nie
wiem”.

Studenci zostali zapytani o to, czy dostrzegajg zmiane jakosci ksztatcenia w stosunku do poprzedniego roku
akademickiego. 24% z nich odpowiedziato, ze jako$¢ ksztatcenia zdecydowanie lub raczej poprawita sie. Przeciwnego
zdania byto 6% badanych. Blisko co pigty student odpowiedziat, ze jakos$¢ ksztatcenia po pewnymi wzgledami
poprawita sie, a pod innymi — pogorszyta. Zadnych zmian nie zaobserwowato 16% badanych.

Analiza rozktadow odpowiedzi zaréwno dla roku akademickiego 2021/2022, jak i w poréwnaniu rok do roku, powinna
bra¢ pod uwage szczegdlny kontekst, w jakim ksztatcenie uniwersyteckie znajduje sie od kilku lat ze wzgledu na
pandemie COVID-19. Warunki ksztatcenia i odbywania zaje¢ w formie stacjonarnej, hybrydowej lub zdalnej zmieniaty
sie i w poszczegolnych latach akademickich, i czasem w ramach jednego roku. Stad ocena jakosci ksztatcenia
formutowana przed studentéw w posredni lub bezposredni sposéb byta nadal naznaczona odniesieniem do pandemii,
mimo obserwowanej pewne;j stabilizacji sytuacji.

Studentéw, poza oceng kierunku zmiany jakosci ksztatcenia na UAM, poproszono réwniez o uzasadnienie swojej
opinii.

Osoby, ktére wskazywaty, ze jako$¢ ksztatcenia poprawita sie w poréwnaniu do roku poprzedniego, argumentowaty to
przede wszystkim tym, ze Uniwersytet powrdcit w wiekszosci do prowadzenia zajeé¢ w formie stacjonarne;j.

W biezgcym roku akademickim zajecia odbywaja sie stacjonarnie, ktére ze swej natury sg lepszej jakosci”.

»Nauka w trybie zdalnym byta wygodna, ale niewiele mozna byto sie z nich nauczy¢, kontakt bezposredni ma niezwykle
duzy wptyw na jakos$¢ ksztatcenia”.

»,Samo nauczanie zdalne jest nieefektywne. Nawet najlepsi dydaktycy nie mogli w takim samym stopniu nauczy¢
studentéw na odlegtos$¢ jak w przypadku kontaktu vis a vis”.

Doceniano tez fakt, ze cze$¢ zaje¢ (zwtaszcza wyktady) pozostata w formie zdalnej. Hybrydowy sposéb organizaciji
zaje¢ ma bowiem swoje zalety.

»Rozwigzanie z wyktadami w formie zdalnej jest zdecydowanie dobrg sprawg, ktéra mogtaby juz zosta¢ z nami na
zawsze. Forma wyktadowa zajeé¢ w swoim zatozeniu ma by¢ transmisjg wiedzy, ktéra nie wymaga czynnego udziatu
studenta w tym procesie. Nie konwersujemy, jedynie robimy notatki. To wygodne rozwigzanie dla studentdw, ktérzy nie
muszg na wyktad dojezdza¢, ale pewnie i dla prowadzacych, ktérzy w ciezkich czasach inflacji moga odrobine
zaoszczedzi¢ na paliwie”.

,Dzieki stacjonarnym ¢wiczeniom i wyktadom online miatam idealng ilo$¢ czasu na indywidualne doksztatcanie sie w
domu. Cwiczenia prowadzone byly w bardzo ciekawy sposéb a na wyktadach mozna byto usigéé¢ wygodnie i skupié sie
w zaciszu domowym”.

W ocenie studentéw jednak wytgczna forma zdalna prowadzenia zaje¢ z réznych wzgledéw nie sprzyja wysokiej
jakosci ksztatcenia.

Po pierwsze, badani dostrzegali, ze zajecia w formie stacjonarnej prowadzone sg inaczej, lepiej, ciekawiej, bardziej
interaktywnie, co przektada sie na bardziej angazujgcg formute zaje¢ i lepsze zrozumienie materiatu przez
uczestnikow.



+Wyktadowcy sg bardziej zainteresowani prowadzeniem przedmiotéw na zywo".

»Ze wzgledu na powr6t do zaje¢ stacjonarnych (poza wyktadami) - chociaz wiekszo$¢ prowadzacych robita co mogta
podczas ksztatcenia zdalnego, to jednak zajecia przebiegajg najbardziej sprawnie i interesujgco w formie stacjonarne;j,
w ktorej prowadzacy wydajg sie czué najbardziej komfortowo”.

JPoprawa wynika przede wszystkim z przejScia na zajecia stacjonarne. Na zdalnych czes¢ prowadzacych byta
nieprzygotowana, czes$¢ zaje¢ w ogole sie nie odbyta”.

,Ostatni rok byt prowadzony zdalnie, wielu wyktadowcédw przenosito odpowiedzialnos¢ za prowadzenie zaje¢ na
uczniéw, np. za pomocg przygotowywania prezentacji na kazdym przedmiocie czy wysytanie studentéw do osobnych
pokoi w celu dyskusji, w ktérych wyktadowca nie brat udziatu”.

Po drugie, zajecia stacjonarne wymagajg wiekszego zaangazowania takze po stronie studentow.
»Zajecia stacjonarne wymuszajg skupienie uwagi na studentach”.

W sytuacji rzeczywistego kontaktu - student czuje sie bardziej zmotywowany do dziatania, zatem jakos jego nauki
poprawia sie”.

,Powodem tego w gtéwnej mierze sg zajecia stacjonarne na uczelni, gdzie student ma mozliwos¢ bezposredniego
kontaktu z gronem pedagogicznym. Daje to mozliwo$é uczestnictwa w zajeciach z petnym zaangazowaniem i z
wiekszg mobilizacjg samego siebie do przygotowan do zajec”.

W poréwnaniu ze studiami online, zajecia w trybie stacjonarnym sprawiajg, ze wiedza jest tatwiej przyswajalna i
zajecia sg praktyczniejsze, dajg rowniez wiele wiecej mozliwosci”.

Po trzecie, sg takie formy zaje¢, ktére o wiele lepiej spetniajg swoje zadanie, jesli nie sg prowadzone zdalnie — jak np.
laboratoria, lektoraty czy praktyki.

»,Na moim kierunku studia stacjonarne dajg wiekszg mozliwos¢ éwiczenia umiejetnosci jezykowych”.
»Zajecia zdalnie nie byty w stanie zastgpi¢ praktyki w laboratorium”.

+Wynika to z faktu, iz w zesztym roku akademickim zajecia byly prowadzone tylko i wytacznie online, a ich forma nie
zawsze wygladata satysfakcjonujgco. Szczegdlnie trudne byto przeprowadzenie ¢éwiczen, laboratoriow i zaje¢
terenowych online”.

Zwrocono takze uwage, ze cho¢ pandemiczny sposob organizacji zaje¢ odszedt w niepamiec¢, to pozostaty po nim
dobre nawyki i rozwigzania, jak np. korzystanie z platformy Teams.

,Mamy zespoty na Teamsach, przez ktére mozna fatwiej kontaktowac sie z wyktadowca, czesto tez zostajg tam
umieszczone prezentacje i materiaty z zaje¢, co bardzo pomaga przy powtérzeniu materiatu podczas przygotowania
do ses;ji”.

,Lepiej sie pracuje na zajeciach stacjonarnych niz zdalnych. Podoba mi sie jednak to, ze materiaty i informacje sa
umieszczane na MS Teams i mozna tam za posrednictwem czatu w kazdej chwili tatwo skontaktowac sie z
wyktadowca. To bardzo utatwia prace”.

Wsrdd innych uzasadnien oceny, ze jakos$¢ ksztatcenia zmienita sie na lepsze, pojawiaty sie kwestie zwigzane Scisle z
danym kierunkiem studiéw, np. ciekawsze (w opinii studentéw) zajecia, ktore zostaty zaplanowane w programie na
kolejny rok czy inny zestaw wyktadowcow prowadzacych zajecia.

Osoby, ktére wskazywaty, ze jako$¢ ksztatcenia pogorszyta sie w poréwnaniu do roku poprzedniego, uzywaty dosé
réznorodnej argumentac;ji.

Po pierwsze, badani odwotywali sie do pandemicznego kontekstu, a zwtaszcza wptywu, jaki na proces ksztatcenia
miato przejscie w tryb nauki zdalnej, a nastepnie transformacja do trybu hybrydowego (gdzie czes¢ zaje¢ odbywata sie
w formie stacjonarnej, a cze$¢ online). Ten ,spadek” po pandemii przybierat rézne formy.

Pojawit sie ponownie lekki chaos w organizacji zaje¢ w nowym trybie. Tym jednak boles$niejszy, ze — w opinii
studentéw — dotyczyt réwniez procedury organizacji zaliczen i egzaminéw.

,W poréwnaniu z poprzednim rokiem akademickim ten rok byt duzo bardziej chaotyczny. (..) W zwigzku z tym i
brakiem (lub kiepska organizacjg) stwarzato to mndéstwo stresu dla mnie i innych studentéw, co doprowadzito do
pogorszenia sie mojego stanu psychicznego i w efekcie gorszych wynikéw i nieobecnosci”.

+W poprzednim roku zasady zaliczen, czy ogdlnego trybu zdalnego byty przewidziane na caty rok i nie byto watpliwosci
co do realizacji zaje¢. Natomiast w tym roku chaotyczne podejscie do zajeé, planu. Ciggta niepewnosc¢ o to czy sa
jednak online czy stacjonarne zajecia”.

,(..) Dodatkowo jest wielki dezorganizacyjny chaos, informacja o trybie sesji miesigc przed nig, ignorowanie
sylabusow itd.”.

»Zajecia zdalne - egzamin stacjonarnie. Troche to wprowadza w btad, poniewaz jezeli cos zdalnie to warto i zaliczenia



robi¢ zdalnie”.

»,Mimo przejscia w wiekszosci na nauczanie stacjonarne, brakuje jasno okreslonych regut cho¢by co do zaliczen
przedmiotéw”.

Wyktadowcy z kolei mieli czasem tendencje do ignorowania faktu, ze podczas zaje¢ zdalnych studenci byli w duzej
mierze skazani na samodzielne zdobywanie wiedzy, co moze sie przektada¢ na niedostatecznie opanowanie materiatu
z lat poprzednich.

,Po pandemii wszystko sie zmienito, prowadzgcy wymagajg zbyt duzo z wiedzy praktycznej ktorej nie jestesSmy w
stanie mie¢ (po zdalnym nauczaniu), a z drugiej strony nie chcg jej nam daé ,bo to juz powinni§my umie¢ i nie
bedziemy sie cofa¢” ale tez uczelnia odrzucita nasze prosby o powtérzenie zaje¢ praktycznych w wakacje albo
dotfaczenie do grup z lat nizszych. Niestety tu chodzi o nasza edukacje i pdzniejsze doswiadczenie na rynku pracy ale
uczelnia nie data rady nam pomoc”.

»Z uwagi na przejscie w tryb kontaktowy, prowadzacy wymagali od nas niestworzonych dotad rzeczy, wiedzy, ktérej nie
mielismy kiedy i jak zdoby¢ a takze caty czas posadzali nas o nieuczciwosc¢ na zajeciach zdalnych. Byto czu¢ presje i
nacisk. Pracowato sie tragicznie”.

Po drugie, studenci wskazywali na nie najlepszej jakosci program zajeé, co przektadato sie na zajecia — w ich opinii —
nieciekawe, niepraktyczne, niedostosowane do wymogéw rynku czy niedajgce absolwentom danego kierunku
umiejetnosci potrzebnych do wykonywania zawodu. Problematyczne jest réwniez powtarzanie sie tresci ksztatcenia
pomiedzy réznymi przedmiotami. W tym miejscu pojawito sie sporo komentarzy odnoszacych sie do konkretnych
kierunkéw i specjalizacji studiow.

.Niestety, oferta programowa proponowana na studiach magisterskich jest moim zdaniem niezadowalajgca, a
przedmioty zbyt ogdlne, jak na taki poziom”.

.Powtarzajace sie przedmioty, tylko ze zmieniong nazwg".

Po trzecie, problemem okazywaty sie réwniez jakos¢ pracy i kompetencje kadry dydaktycznej, bywato, ze czasem
nieadekwatne do powierzonych nauczycielom zajec¢.

,Po raz kolejny w studiowaniu przeszkadza fakt, ze zajecia prowadzone sg przez niekompetentng kadre np.
przedmioty ekonomiczne, dyplomatyczne czy prawnicze prowadzone przez osoby z wyksztatceniem politologicznym”.

JStresujgca atmosfera wokét przedmiotéw, brak wyrozumiatosci ze strony prowadzacych, nauka bezsensownego
materiatu (zapamietywanie tzw. "wyliczanek"), pytania na zaliczeniach formutowane w celu udowodnienia "niewiedzy"
studenta”.

W semestrze, w ktérym student powinien skupia¢ sie na pisaniu pracy licencjackiej, miatem przyjemnos¢ by¢ na
najgorzej zorganizowanych (pod wzgledem matej ilosci grup i sprzetu), przeciggnietych dtugos$cia w stosunku do
tresci laboratoriach. Wyktady, na ktérych prowadzacy przelatujg opisem przez tres¢, nie udostepniajac prezentaciji, czy
pozwalajgc na robienie zdjec¢. Trzeba doda¢, ze absurdalne wymogi na niektérych egzaminach, ktére nie sg w zaden
sposo6b odgdrnie kontrolowane, pozwalajg egzaminujgcemu na zupetng dowolnos$¢ i umieszczanie pytan mijajacych
sie z celami ksztatcenia”.

Osoby, ktére wskazaly, ze jako$é ksztatcenia pod pewnymi wzgledami sie poprawita, pod innymi pogorszyta,
najczesciej odwotywaty sie w swojej wypowiedzi do réznych przedstawionych juz wyzej argumentow.

Wskazywano np., ze co prawda program nauki jest ciekawy, ale wyktadowcy nie potrafig przeprowadzi¢ zaje¢ w
interesujacy sposob. Lub odwrotnie: ze nauczyciele starajg sie poprowadzi¢ ciekawe zajecia, ale to nie ich wina, ze
program zaje¢ wymusza na nich okreslone tematy.

W kazdym roku akademickim sg mniej i bardziej interesujgce przedmioty. W kazdym roku znajdzie sie dydaktyk peten
entuzjazmu i checi dzielenia sie wiedzg oraz tak samo w kazdym roku trafi sie dydaktyk, ktéremu nie zalezy na
studentach i na tym, co wyniosg z jego przedmiotu. W kazdym roku trafiata sie osoba, ktéra chciata dobrze dla
studentéw oraz osoba, ktdra na site wymagata od nich za duzo. Dlatego w kazdym roku mozna znalez¢ cos, co
pogarsza i polepsza jakos$¢ studiow”.

Konsekwentnie powracata réwniez kwestia nauczania zdalnego i zmiany formy prowadzenia zaje¢ na tryb hybrydowy.
Argumentowano, ze jedna i druga forma ma swoje wady i zalety. Problematyczna okazata sie réwniez elastycznos¢
wyktadowcdw i ich mozliwo$é dostosowania sie do innych form prowadzenia zajec.

,Czes¢ wyktadowcow prowadzi lepiej zajecia niz w trakcie pandemii, jednakze nauczanie na uczelni jest znacznie
mniej wygodne i zmniejsza elastycznos$é studentéow”.

JPrzeszlismy z trybu zdalnego na hybrydowy, co w pewnym stopniu poprawito samg jakos¢ prowadzonych zajec,
jednak czes¢ osob prowadzacych stosowata czesciowe formy zdalne i uzywata ich bez wzgledu na jakosé
ksztatcenia”.

JPolepszyta sie ze wzgledu na mozliwosci technologiczne, ktére sg wykorzystywane przez wyktadowcéw. Natomiast
pogorszyta sie pod wzgledem podejscia niektérych wyktadowcéw, ktorzy przerabiajg wiecej materiatu lub robig



bardziej obszerniejsze kolokwia w poréwnaniu z poprzednim (zdalnym) rokiem akademickim”.

JPolepszyta: zajecia stacjonarne pogorszyta: wyktadowcy wykorzystujg platforme teams do wysytania materiatow
nawet pare godzin przed rozpoczeciem zajec¢ i oczekujg petnego przygotowania przez kazdego studenta”.

Ponowienie decyzji o wyborze uczelni

Wiekszos$¢ respondentéw, podejmujac jeszcze raz decyzje o wyborze uczelni, ponownie wybrataby UAM - dla catej
uczelni odsetek takich odpowiedzi wyniost 66%.

Rozktad odpowiedzi ze wzgledu na stopien studidw jest dosé podobny, przy czym najbardziej zdecydowani byli
studenci studiow Il stopnia i studidéw jednolitych magisterskich (70% odpowiedzi ,tak”), a najmniej — studiéw | stopnia
(65% odpowiedzi ,tak”).

Co wazne, odsetek 0sdb, ktére ponownie wybratyby jako swojg uczelnie UAM, spada wraz z kolejnymi latami studiéw.
Najbardziej jest to widoczne wsrdd studentéw studiow | stopnia i studidw jednolitych magisterskich. Tam na 1 roku
odpowiednio 75% i 85% deklaruje, ze jeszcze raz podjetoby studia na UAM, a nastepnie odsetek ten spada do 52% w
przypadku 3 roku studiéw | stopnia i 55% w przypadku 5 roku studiéow jednolitych magisterskich. Mamy wiec do
czynienia z dos$¢ naturalnym zjawiskiem urealniania oczekiwan oraz dojrzewaniem mtodych ludzi, ktérzy swoje wybory
dokonywane w wieku lat 19 inaczej postrzegajg kilka lat p6zniej. Wspiera te hipoteze fakt, iz z kolei wsrdéd studentéw
studiow Il stopnia nie ma zauwazalnej réznicy w odsetku odpowiedzi potwierdzajagcych ponowny wybér UAM -
zaréwno na 1 roku, jak i na 2 roku jest to ok. 70% badanych.

1.3. Czy gdyby dzis jeszcze raz podejmowal(a) P. decyzje o wyborze uczelni, wybrat(a)by P. ponownie
UAM?

@0 ok @D nie nie wiem

N
UAM 22% 1675
Studia | stopnia 22% 1086
Studia Il stopnia 19% 328
Studia jednolite magisterskie 24% 244

Badanych, ktorzy zadeklarowali, ze nie wybraliby ponownie UAM jako swojej uczelni wyzszej, ale zdecydowaliby sie na
uczelnie konkurencyjng, zapytano o powdd takiej decyzji. Poniewaz respondenci mogli wybra¢ kilka powodéw
(maksymalnie 3), taczny odsetek odpowiedzi przekracza 100%.

Najczesciej podawanym powodem byta jako$¢ nauczania na UAM (53% wskazan). Na dalszych miejscach znalazty sie
Jkonstrukcja programu studiéw” (43% wskazan), ,kadra dydaktyczna” (39%) oraz ,dobdér metod nauczania” (27%
wskazan). Pozostate powody uzyskaty mniej niz 25% wskazan.

Hierarchia powoddéw okazata sie dos¢ podobna w przypadku wszystkich stopni studidw: ,jakos¢ nauczania na UAM”
jest zawsze powodem najczesciej wymienianym. Co ciekawe, studenci studidow jednolitych magisterskich wyzej
umiescili ,warunki studiowania (administracja, infrastruktura, wyposazenie)”, ,konkurencyjng oferte innych uczelni”
oraz ,perspektywy pracy po studiach” niz ,konstrukcje programu studiow".

Ws$réd uzasadnien ocen oraz odpowiedzi ,inne” pojawity sie nastepujace kwestie: organizacja zaje¢ (chaos i brak
organizacji; zta organizacja), program zaje¢ nieprzystajacy do wymogow rynku pracy lub niewtasciwie skonstruowany
(nadmiar, nattok zajec¢), podejscie wyktadowcdw (do prowadzonych przedmiotéw, do studentow).

I.3a. Dlaczego dokonat(a)by P. wyboru innej uczelni?

UAM



Jako$¢ nauczania na UAM
Konstrukcja programu studiow
Kadra dydaktyczna

Dobor metod nauczania

Warunki studiowania (administracja,
infrastruktura, wyposazenie)

Perspektywy pracy po studiach

Motywy osobiste (zmiana
zainteresowan, odlegtos¢ od
domu itd.)

Oferta dydaktyczna UAM

Konkurencyjna oferta innych uczelni

Wszystkie odpowiedzi: 208

Inne

Respondenci mogli wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Studia | stopnia

Jakos$¢ nauczania na UAM
Kadra dydaktyczna
Konstrukcja programu studiow
Dobér metod nauczania

Perspektywy pracy po studiach

Warunki studiowania (administracja,
infrastruktura, wyposazenie)

‘Motywy osobiste (zmiana
zainteresowan, odlegtoé¢ od
omu itd.)

Oferta dydaktyczna UAM
Inne

Wszystkie odpowiedzi: 147

Konkurencyjna oferta innych uczelni

Respondenci mogli wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Studia Il stopnia

60

60



Jako$¢ nauczania na UAM
Konstrukcja programu studiow
Kadra dydaktyczna

Dobor metod nauczania

Warunki studiowania (administracja,
infrastruktura, wyposazenie)

Konkurencyjna oferta innych uczelni
Motywy osobiste (zmiana
zainteresowan, odlegtos¢ od

domu itd.)

Perspektywy pracy po studiach

Oferta dydaktyczna UAM

Wszystkie odpowiedzi: 40

Inne

Respondenci mogli wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Studia jednolite magisterskie

Jako$¢ nauczania na UAM
Dobor metod nauczania

Kadra dydaktyczna

Warunki studiowania (administracja,
infrastruktura, wyposazenie)

Perspektywy pracy po studiach
Konstrukcja programu studiow

Konkurencyjna oferta innych uczelni
Motywy osobiste (zmiana
zainteresowan, odlegtoé¢ od

domu itd.)

Inne

Wszystkie odpowiedzi: 17
Oferta dydaktyczna UAMO%

Respondenci mogli wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.
Ponowienie decyzji o wyborze kierunku/specjalnosci

Respondentéw zapytano réwniez, czy podejmujgc ponownie decyzje o wyborze kierunku lub specjalnosci, wybraliby
ten sam kierunek lub te samg specjalno$¢ co poprzednio. Na poziomie catej uczelni 61% badanych odpowiedziato
twierdzgco. Najmniej chetni do dokonania tego samego wyboru byli studenci studiéw | stopnia (59% odpowiedzi
Ltak”), najbardziej chetni — studenci studiéw jednolitych magisterskich (70% odpowiedzi ,tak”).

I.4. Czy gdyby dzis$ jeszcze raz podejmowat(a) P. decyzje o wyborze kierunku / specjalnosci, wybrat(a)by P. ponownie
ten sam kierunek / t¢ samg specjalno$é?



@ k. @ nie nie wiem

N
UAM 22% 1675
Studia | stopnia 23% 1086
Studia Il stopnia 20% 328
Studia jednolite magisterskie 21% 244

Osoby, ktére zadeklarowaty wybér innego kierunku badz specjalnosci, zapytano o uzasadnienie swojej decyzji.
Poniewaz respondenci mogli wybra¢ kilka powoddw (maksymalnie 3), taczny odsetek odpowiedzi przekracza 100%.

W odpowiedziach dominuja dwa watki, ktére sie wspieraja: ,perspektywy pracy po studiach” (45% wskazan) i
Jkonstrukcja programu studiéw” (44% wskazan) — jesli bowiem program studiéw bedzie odpowiednio skonstruowany
(tu: adekwatny do wymogdw rynku pracy), to perspektywy absolwentéw na rynku pracy réwniez wzrosng. Na trzecim
miejscu wsréd najczestszych powoddéw checi zmiany kierunku/specjalizacji znalazty sie motywy osobiste (38%
wskazan).

Hierarchia powodow studentéw poszczegdlnych stopni studiéw byta podobna: ,perspektywy pracy po studiach”
zawsze byty w czotéwce. Co ciekawe jednak, dla studentéw studiow Il stopnia nieco czestszym powodem zmiany
kierunku/specjalizacji byta ,jako$¢ nauczania” (48% wskazan do 46%).

Wsréd innych powoddéw zmiany decyzji wskazywano najczesciej, ze program studiéw obecnej specjalizacji lub
kierunku nie odpowiada oczekiwaniom, nie spetnia wymogdw rynku pracy i jest peten przedmiotéw niepowigzanych z
danym kierunkiem lub specjalizacjg. Pojawiaty sie rowniez pojedyncze uzasadnienia dotyczace niezbyt dobrej
atmosfery studiowania oraz nie najlepszych relacji z wyktadowcami.

l.4a. Dlaczego dokonal(a)by P. wyboru innego kierunku / innej specjalnosci?

UAM

Perspektywy pracy po studiach

Konstrukcja programu studiow

‘Motywy osobiste (zmiana
zainteresowan, odlegtos¢ od
domu itd.)

Jakos¢ nauczania
Oferta dydaktyczna

Kadra dydaktyczna

Dobér metod nauczania

Warunki studiowania (administracja,
infrastruktura, wyposazenie)

Inne

Wszystkie odpowiedzi: 285

Konkurencyjna oferta innych uczelni

Respondenci mogli wybrac¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.



Studia | stopnia

Konstrukcja programu studiow

Perspektywy pracy po studiach

‘Motywy osobiste (zmiana
zainteresowan, odlegtos¢ od
domu itd.)

Jakos¢ nauczania
Kadra dydaktyczna

Oferta dydaktyczna

Dobdér metod nauczania

Warunki studiowania (administracja,
infrastruktura, wyposazenie)

Inne

Wszystkie odpowiedzi: 200

Konkurencyjna oferta innych uczelni

Respondenci mogli wybrac¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Studia Il stopnia

Jakos¢ nauczania
Perspektywy pracy po studiach

Konstrukcja programu studiow

‘Motywy osobiste (zmiana
zainteresowan, odlegtosc¢ od
domu itd.)

Kadra dydaktyczna
Oferta dydaktyczna

Dobor metod nauczania

Warunki studiowania (administracja,
infrastruktura, wyposazenie)

Konkurencyjna oferta innych uczelni

Wszystkie odpowiedzi: 56

Inne

Respondenci mogli wybrac¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Studia jednolite magisterskie



Perspektywy pracy po studiach

Motywy osobiste (zmiana
zainteresowan, odlegtoé¢ od
domu itd.)

Oferta dydaktyczna
Konstrukcja programu studiow
Jako$¢ nauczania

Dobér metod nauczania

Inne

Warunki studiowania (administracja,
infrastruktura, wyposazenie)

Kadra dydaktyczna . . .
Wszystkie odpowiedzi: 22

Konkurencyjna oferta innych uczelni@%

Respondenci mogli wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

70



Il. Program studiow

W kategorii ,Program studiéw” respondenci mogli oceni¢ nastepujgce aspekty:

1. mozliwo$¢ uczestnictwa w badaniach naukowych (w ramach pracy dyplomowej, kota naukowego, pracy w grupie
badawczej itp.)

2. mozliwos¢ uczestnictwa w praktykach zawodowych

3. mozliwo$¢ uczestnictwa w zajeciach w jezyku obcym (poza lektoratami z jezyka obcego)

4. liczba punktéw ECTS przypisana do przedmiotéw

5. przydatnos¢ zaje¢ prowadzonych na danym kierunku w przysztej pracy

6. oferta zaje¢ do wyboru.

Ocena formutowana byta na skali od 1 do 5 (gdzie 1 oznaczato ,bardzo Zle”, a 5 — ,bardzo dobrze”). Dla kazdego
aspektu policzona zostata $rednia — zaréwno dla catego UAM, jak i dla poszczegdlnych stopni studidw.

Zestawienie srednich dla wszystkich aspektéw w kolejnosci od najwyzej do najnizej ocenianego prezentuje sie
nastepujaco (dane dla catej uczelni):

@B 2.99 i mniej 3.00-3.49 3.50-3.99 (@ 4.00-4.49 @B 4.50 i wiecej N*
Modwoit uczestrctva 384 1032
e | | 17
Mosiweic wrsictuan | 349 1098
Przydatnos¢ zaje¢ prowadzonpyih 3.44 1589
nap K. N
Mozliwos¢ uczza?;tcrlxellccthw‘?v}/v : 3.42 1024
Oferta zajec¢ do wyboru 333 1538
0 1 2 3 4

* Srednig policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,nie wiem / nie dotyczy”).

Studenci najwyzej ocenili mozliwos¢ uczestnictwa w badaniach naukowych: srednia ocen 3,84. Warto jednak zwrdcic
uwage, ze byto to jednoczesnie pytanie, w ktérym stosunkowo liczna grupa badanych (38%) nie potrafita zajaé
stanowiska. Innymi stowy, wysoka ocena zostata wystawiona przez te osoby, ktére miaty lub uwazajg, ze majg wiedze
w tym temacie. Podobna sytuacja (ograniczonej orientacji w danej kwestii) wystgpita w przypadku dwdéch pozostatych
pytan o mozliwosc¢ uczestnictwa — w praktykach zawodowych i zajeciach w jezyku obcym.

Inaczej rzecz przedstawia sie odnosnie do drugiego najwyzej ocenionego aspektu: liczby punktéw ECTS przypisanych
do przedmiotu ($rednia 3,67). Tu, podobnie jak w przypadku oceny przydatnosci zaje¢ w przysztej pracy i oceny oferty
zaje¢ do wyboru, znacznie wigksza liczba badanych potrafita zajg¢ stanowisko.

Uzyskane wyniki obrazujg wiec nie tylko poziom oceny prezentowanych w badaniu kwestii, ale réwniez posrednio
wskazujg, ze w kwestii pewnych dziatain Uniwersytetu, oferowanych mozliwosci i dodatkowych zaje¢, studenci moga
czu¢ sie niedoinformowani. Jest wiec w tym obszarze pewne pole do poprawy.

Il. W skali od 5 do 1 (5 - bardzo dobrze, 4 - raczej dobrze, 3 - $rednio, 2 — raczej zle, 1 — bardzo Zle) prosze oceni¢
nastepujace elementy dotyczace ksztatcenia na UAM:



1.1. Mozliwo$¢é uczestnictwa w badaniach naukowych [...]

[ N 2 3 4 @0 s Nie korzystatam(-tem)

UAM 6% 12% 22% 38% 384 4 111 1675

Studia | stopnia 228% 11% 20% 43% 383 4 112 1086

Studia Il stopnia SZ4%  14% 25% 24% 401 4 105 328

6% 14% 24% 39% 365 4 112 244

Studia jednolite magisterskie #&%

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

Respondentéw, ktérzy nisko ocenili mozliwo$é uczestnictwa w badaniach naukowych (odpowiedz ,bardzo Zle” lub
Jraczej zle"), zapytano o powdd takiej oceny. Co czwarta osoba wskazata, ze przyczyny leza w sytuacji pandemiczne;j.
Wsrdd studentéw studidw Il stopnia ten odsetek byt nizszy i wynosit 14%; z kolei wsréd studentow studidw jednolitych
magisterskich niemal co trzeci badany wskazywat na pandemie jako przyczyne niskiej oceny.

Il.1a. Dlaczego nisko ocenia P. mozliwos$¢ uczestnictwa w badaniach naukowych?

UAM

Dlaczego nisko ocenia P. mozliwos¢ uczestnictwa w badaniach naukowych? z

innych prayczyn — jakich? = Wszystkie odpowiedzi: 130

przyczyn wynikajacych z pandemii

50 60 70 80

Studia | stopnia

Dlaczego nisko ocenia P. mozliwo$¢ uczestnictwa w badaniach naukowych? z
innych prayczyn — jakich? — Wszystkie odpowiedzi: 83

przyczyn wynikajacych z pandemii 28%

Studia Il stopnia

Dlaczego nisko ocenia P. mozliwos¢ uczestnictwa w badaniach naukowych? z

innych prayczyn — jakich? i Wszystkie odpowiedzi: 22

przyczyn wynikajacych z pandemii 14%
0 20 40 60 80 100

Studia jednolite magisterskie



Dlaczego nisko ocenia P. mozliwo$¢ uczestnictwa w badaniach naukowych? z

innych przyczyn - jakich? Wszystkie odpowiedzi: 23 I

przyczyn wynikajacych z pandemii

50 60 70

Osoby, ktére odpowiedziaty, ze przyczyny niskiej oceny mozliwosci uczestnictwa w badaniach naukowych wynikajg z
innych powodoéw niz pandemia, poproszono o doprecyzowanie swojej odpowiedzi.

Wskazywano przede wszystkim, ze na danym wydziale lub kierunku nie ma oferty uczestnictwa w badaniach
naukowych skierowanej do studentéw. Albo — jak zauwazata cze$¢ respondentéw — taka oferta moze i jest, tylko
studenci nie sg o niej skutecznie informowani. Pojawity sie réwniez gtosy o tym, ze oferta badan naukowych nie jest
interesujgca lub dostep do niej jest utrudniony (poniewaz np. pierwszenstwo majg doktoranci lub kota naukowe
funkcjonujg w do$é hermetycznym gronie).

11.2. Mozliwos¢ uczestnictwa w praktykach zawodowych

[ N 2 3 4 @0 s Nie korzystatam(-tem) |
Sr Me Sd N

8%  14% 16% 19% 35% 349 4 1.34 1675

8%  13% 16% 40% 344 4 134 1086
8% 16% 21% 27% 3.46 4 132 244

UAM

Studia | stopnia
Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

Respondentéw, ktérzy nisko ocenili mozliwo$é uczestnictwa w praktykach zawodowych (odpowiedzZ ,bardzo Zle” lub
Jraczej zle”), zapytano o powdd takiej oceny. Co pigta osoba wskazata, ze przyczyny lezg w sytuacji pandemicznej.
Wsréd studentdw studiow Il stopnia ten odsetek byt nieznacznie wyzszy i wynosit 25%.

Il.2a. Dlaczego nisko ocenia P. mozliwos¢ uczestnictwa w praktykach zawodowych?

UAM

Dlaczego nisko ocenia P. mozliwos¢ uczestnictwa w praktykach zawodowych? z

innych prayczyn — jakich? Wszystkie odpowiedzi: 265 I

przyczyn wynikajacych z pandemii

60 80

Studia | stopnia



Dlaczego nisko ocenia P. mozliwo$¢ uczestnictwa w praktykach zawodowych? z

innych przyczyn - jakich? = Wszystkie odpowiedzi: 165

przyczyn wynikajacych z pandemii 18%
0 20 40 60 80 100

Studia Il stopnia

Dlaczego nisko ocenia P. mozliwosc¢ uczestnictwa w praktykach zawodowych? z

innych praycayn — jakich? = Wszystkie odpowiedzi: 53

przyczyn wynikajacych z pandemii 25%

Studia jednolite magisterskie

Dlaczego nisko ocenia P. mozliwo$¢ uczestnictwa w praktykach zawodowych? z

innych przyczyn - jakich? Wszystkie odpowiedzi: 42

przyczyn wynikajacych z pandemii

60 80

Osoby, ktére odpowiedziaty, ze przyczyny niskiej oceny mozliwosci uczestnictwa w praktykach zawodowych wynikaja
z innych powodoéw niz pandemia, poproszono o doprecyzowanie swojej odpowiedzi.

Po pierwsze argumentowano, ze na danym kierunku lub wydziale nie ma oferty praktyk zawodowych lub jest ona
bardzo ograniczona (np. przez matg liczbe miejsc lub mato urozmaicong oferte). Bywa réwniez, ze oferta praktyk nie
jest dostosowana do sytuacji, w ktérej studenci stacjonarni jednoczesnie studiuja i pracujg — praktyki wyznaczone z
godzinach pracy kolidujg woéwczas z wypetnianiem obowigzkéw zawodowych (a z tych z kolei studenci nie chca
rezygnowaé w poczuciu, ze jak najwczesniejsze podjecie pracy pomoze im w zdobyciu dos$wiadczenia i przysztej
karierze zawodowej).

Po drugie, studenci wskazywali na niskie zaangazowanie uczelni w pomoc studentom w znalezieniu praktyk
(zwtaszcza jesli odbycie praktyk jest obowigzkowe — studenci majg poczucie, ze obarczono ich obowigzkiem, ale nie
zaoferowano pomocy w jego wypetnieniu) oraz na matg wspdtprace UAM z biznesem i instytucjami
publicznymi/samorzadowymi w tym zakresie. Wyznaczony opiekun praktyk z kolei bywa niestety mato pomocny ze
wzgledu na brak orientacji w szczegétowych wymaganiach dotyczacych warunkéw praktyk w danej
instytucji/przedsiebiorstwie lub brak kontaktéw poza uczelnig (by moégt skutecznie pomdc studentom w znalezieniu
miejsca praktyk).

11.3. Mozliwos¢ uczestnictwa w zajeciach w jezyku obcym (poza lektoratami z jezyka obcego)

[ N 2 3 4 @0 s Nie korzystatam(-tem) 3
Sr Me Sd N

9% 12% | 15% 39% 342 4 138 1675
9% 12%  15% 39% 346 4 137 1086
8% 11% 18% 33% 341 4 142 328

9%  11% 14% 46% 327 3 134 244

UAM

Studia | stopnia

Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie



Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

11.4. Liczba punktéw ECTS przypisana do przedmiotow

[ N 2 3 4 @ s Nie korzystatam(-tem)

UAM

7% 21% 28% 18% 367 4 111 1675
8% 21% 28% 17% 366 4 111 1086

7% 25% 28% 13% 24% 3.53 4 1.02 244

Studia | stopnia Z&4
Studia Il stopnia [E¥4)

Studia jednolite magisterskie S

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

I.5. Przydatnos¢ zaje¢ prowadzonych na P. kierunku w przysziej pracy

[ N 2 3 4 @D s Nie korzystatam(-tem)

UAM

11% 27% 32% 5% 344 4 115 1675
12% 28% 31% 6% 341 4 115 1086

10% 24% 30% 24% 3%, 3.50 4 124 328

Studia | stopnia

Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie 284 11% 25% 41% (G4 4% 357 4 1.02 244

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

11.6. Oferta zajec¢ do wyboru

[ N 2 3 4 @D s Nie korzystatam(-tem)

UAM 12% 23% 28% 8% 333 4 126 1675

Studia | stopnia 12% 23% 30% 17% [ 332 4 1.25 1086

Studia Il stopnia 1% 25% 24% 6% 328 3 131 328

Studia jednolite magisterskie 12% 22% 27% 21% 13% 352 4 1.8 244

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

Respondentow, ktérzy nisko ocenili oferte zaje¢ do wyboru (odpowiedZ ,bardzo zle” lub ,raczej Zle”), zapytano o
powod takiej oceny. Badani mieli mozliwo$¢ wskazania maksymalnie 3 powoddéw, stad odsetek odpowiedzi nie
sumuje sie do 100%.

Studenci najczesciej wskazywali (i to niezaleznie od stopnia studiéw), ze przyczyng niskiej oceny jest niewtasciwie
dobrana tematyka zajec¢ i nieatrakcyjna oferta (56% wskazar na poziomie catej uczelni). Na drugim miejscu ulokowato
sie ,zbyt mate powigzanie z przedmiotami kierunkowymi lub specjalnoscig” (39% wskazan na poziomie catego UAM).



Wyjatkiem sg tutaj studia jednolite magisterskie, gdzie na drugim miejscu wskazano ,brak przedmiotéw rozwijajacych
umiejetnosci miekkie / kompetencje spoteczne”.

Osoby, ktére jako przyczyne niskiej oceny podaty zbyt matg liczbe zaje¢ do wyboru, poproszono o doprecyzowanie
swojej opinii. Studenci wskazywali, ze brak wyboru moze by¢ rozumiany jako zaoferowanie pozornego wyboru:

Wybdr 5 przedmiotéw, z czego 3 musze wybrac¢, zeby uzyska¢ odpowiednig liczbe punktow ECTS, to niklty wybor -
powiedziatabym, ze zaden”.

»,Mam do wyboru dwa przedmioty z puli dwdch lub trzech przedmiotéw. Jeden zwigzany z tematyka innego kierunku,
ktéry mnie nie dotyczy ani nie dotyczy mojego kierunku tylko innego”.

Poza tym brak wyboru to zaoferowanie przedmiotéw nieinteresujgcych, nieciekawych, co zmusza studentéw do
wybierania ,mniejszego zta". Brak wyboru oznacza réwniez preferowanie przy zapisach oséb z najwyzsza $rednig, co
przy popularnych przedmiotach powoduje btyskawiczne zapetnienie miejsc w grupie. Reszcie studentoéw pozostajg
wowczas tylko zajecia, na ktore sg jeszcze wolne miejsca, co sprawia, ze nie majg w zasadzie zadnego wyboru.

UAM

niewtasciwie dobrana tematyka
zajec / nieatrakcyjna oferta
zbyt mate powigzanie
z przedmiotami kierunkowymi
by ERRsiainessia
zaje¢ do wyboru
- prosze doprecyzowac

brak przedmiotow ro2¥fjgj
umiejetnosci miekkie /
kompetencje spoteczne

sposéb prowadzenia zajeé

pokrywajace sie terminy zajec

ograniczona liczba miejsc

w grupie

nieuruchamianie przedmiotu z
powodu braku odpowiednie
liczby osé

Wszystkie odpowiedzi: 381

Respondenci mogli wybrac¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Studia | stopnia

niewtasciwie dobrana tematyka
zajec / nieatrakcyjna oferta
zbyt mate powigzanie

z przedmiotami kierunkowymi
zHysrgsialnetsia

zaje¢ do wyboru

— prosze doprecyzowac

SWoja ocene

pokrywajace sie terminy zajec

sposéb prowadzenia zajeé

brak przedmiotéw rozwijajacych
umiejetnosci miekkie /

kompetencje spoteczne
ograniczona liczba miejsc

w grupie

nieuruchamianie przedmiotu z
powodu braku odpowiedniej
liczby osé

Wszystkie odpowiedzi: 247

Respondenci mogli wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Studia Il stopnia



niewtasciwie dobrana tematyka
zajec / nieatrakcyjna oferta
zbyt mate powigzanie

z przedmiotami kierunkowymi
zbyERRsiainessia

zajec do wyboru

- prosze doprecyzowac

swoja ocene

sposéb prowadzenia zajec

nieuruchamianie przedmiotu z

powodu braku odpowiednie{‘)
o liczby 0sé

brak przedmiotéw rozwijajacych
umiejetnosci miekkie /

kompetencje spoteczne

pokrywajace sie terminy zajec

Wszystkie odpowiedzi: 83

ograniczona liczba miejsc
w grupie

Respondenci mogli wybrac¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Studia jednolite magisterskie

niewtasciwie dobrana tematyka
zajec / nieatrakcyjna oferta

brak przedmiotow rozwijajacych
umiejetnosci miekkie /
kompetencje spoteczne

zbyt mate’powiagzanie

z przedmiotami kierunkowymi
/ specjalnoscia

pokrywajace sie terminy zajec

sposéb prowadzenia zajeé

ograniczona liczba miejsc

W grupie
zbyt mata ?lczBa
zaje¢ do wyboru

— prosze doprecyzowac

SWojg ocene

Wszystkie odpowiedzi: 43

Respondenci mogli wybrac¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.



lll. Jakos¢ zajec

W kategorii ,Jakosc¢ zajec¢” respondenci mogli oceni¢ nastepujgce aspekty:

. dostosowanie form pracy zdalnej do przekazywanych tresci

. przydatnos$¢ materiatow dydaktycznych udostepnionych przez prowadzacego
. poziom merytoryczny zajeé w trybie stacjonarnym

. poziom merytoryczny zaje¢ w trybie zdalnym

. sposob prowadzenia zajec¢ w trybie stacjonarnym

. sposob prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym

. efektywnos$¢ uczenia sie w trybie zdalnym

. mozliwo$¢ interakcji z prowadzgcym podczas zajeé¢ w formie zdalnej

. Zajecia rozwijajgce umiejetnosci praktyczne.

O oo N WN =

Ocena formutowana byta w skali od 1 do 5 (gdzie 1 oznaczato ,bardzo Zle”, a 5 — ,bardzo dobrze”). Dla kazdego
aspektu policzona zostata srednia — zaréwno dla catego UAM, jak i dla poszczegolnych stopni studidw.

Zestawienie Srednich dla wszystkich aspektow w kolejnosci od najwyzej do najnizej ocenianego prezentuje sie
nastepujaco (dane dla catej uczelni):

@ 299 i mniej 3.00-3.49 3.50-3.99 (0 4.00-4.49 @B 4.50 i wiecej N*
Poziom merytovl;ytcrzyrggeza;{g.c; 415 1665
Sposob provadnls 2je¢ 411 1668
Przydatnos¢ materiatow dydaktycznyﬂ]n 4.06 1660
Dostosowanie form pracy 3.88 1584
M orowadzacym pod.. | 379 1606
Poziom meryn\ilr%g;glyez;égc'" | 3.78 1609
Sposdb prowvz:llcg;mg ;a';llc’“ | 374 1614
Zajecia rozwijajace umiejetnosci praktyc... 3.49 1556
Efektywnos¢ uczenia sie T 334 1617

w trybie zdaln... |

0 1 2 3 4 5

* Srednig policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,nie wiem / nie dotyczy”).

W ramach ewaluacji jakosci zaje¢ studenci mieli mozliwo$é oceny zaréwno formy stacjonarnej, jak i zdalnej
prowadzenia zaje¢. Dwa najwyzej oceniane aspekty dotyczg wtasnie stacjonarnego trybu nauki. W ocenie badanych
zaréwno poziom merytoryczny zajeé stacjonarnych, jak i sposéb ich prowadzenia sprzyjajg wyzszej jakosci procesu
ksztatcenia.

W odniesieniu do formy zdalnej zaje¢ respondenci mogli oceni¢ cztery aspekty: dostosowanie form pracy zdalnej do
przekazywanych tresci, poziom merytoryczny i sposéb prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym oraz mozliwos¢ interakc;ji
z prowadzacym. Poziom s$rednich ocen kazdego z aspektéw jest zblizony (Srednie w zakresie 3,74-3,88), ale najwyzej
oceniono dostosowanie form pracy zdalnej do przekazywanych tresci. Co ciekawe, najnizej ocenionym aspektem byt
sposo6b prowadzenia zajec. | cho¢ obie oceny sg ze sobg powigzane (korelacja r-Pearsona 0,66), to wydaje sie, ze w
opinii studentéw dostosowanie form pracy nie przektada sie wprost i jednoznacznie na dobry jakosciowo sposéb
prowadzenia zaje¢. Innymi stowy, badani docenili starania wyktadowcéw, by zaadaptowaé sie do zdalnej formy
prowadzenia zaje¢, i jednoczesnie oceniaja, ze repertuar narzedzi dydaktycznych i metodyka pracy w formie zdalnej sg
bardziej ograniczone niz w formie stacjonarnej zajeé.

Hierarchia ocen w podziale na tryb studidw jest bardzo podobna. Zazwyczaj najbardziej krytyczni byli studenci studiéw
| stopnia, a najmniej — studenci studiéw Il stopnia. Studenci studidow jednolitych magisterskich byli tymi, ktérzy najnizej
ocenili ,zajecia rozwijajace umiejetnosci praktyczne”.

. W skali od 5 do 1 (5 — bardzo dobrze, 4 - raczej dobrze, 3 - $rednio, 2 - raczej Zle, 1 — bardzo Zle) prosze oceni¢
nastepujace elementy dotyczgce ksztatcenia na UAM:



1Il.1. Dostosowanie form pracy zdalnej do przekazywanych tresci

[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem) |
Sr Me Sd N

UAM 385 388 4 099 1675

Studia | stopnia 3§54 384 4 098 1086

Studia Il stopnia 244 405 4 097 328

Studia jednolite magisterskie Z&2 383 4 1.02 244

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

11.2. Przydatno$¢ materialow dydaktycznych udostepnionych przez prowadzacego

[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem)
Sr Me sd N

Studia Il stopnia‘ 17% 44% 413 4 095 328

Studia jednolite magisterskie 285 19% 34% 400 4 0094 244

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

111.3. Poziom merytoryczny zajeé¢ w trybie stacjonarnym

[ 304 @05 Nie korzystatam(-tem) 3
Sr Me Sd N

UAM 2 12% 41% 9 415 4 091 1675

Studia | stopnia 4% 12% 40% 414 4 0.93 1086

Studia Il stopnia Z4% 10% 45% 422 4 089 328

Studia jednolite magisterskie 1%

14% 38% 416 4 083 244

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



11l 4. Poziom merytoryczny zaje¢ w trybie zdalnym

[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem) |
Sr Me Sd N

um B 378 4 1.04 1675

Studia | stopnia 35 375 4 1.02 1086

Studia Il stopnia &84 392 4 1.05 328

Studia jednolite magisterskie R4 376 4 110 244

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

1IL.5. Sposob prowadzenia zajeé w trybie stacjonarnym

[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem)
Sr Me sd N

UAM 244 13% 39% 411 4 092 1675

S 410 4 092 1086

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

111.6. Sposob prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym

[ 304 @05 Nie korzystatam(-tem) 3
Sr Me Sd N

o 374 4 1.08 1675

23% 24% by, 371 4 1.06 1086

Studia | stopnia ¥4

Studia Il stopnia Z&4

Studia jednolite magisterskie

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



1IL.7. Efektywnos¢ uczenia sie w trybie zdalnym

[ N 2 3 4 @0 s Nie korzystatam(-tem) |
Sr Me Sd N

334 3 130 1675

UAM 15% 24%

329 3 129 1086

Studia | stopnia 17% 24%

Studia Il stopnia 11% 24% 353 4 126 328

333 3 138 244

Studia jednolite magisterskie 14% 23%

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

111.8. Mozliwos$¢ interakcji z prowadzacym podczas zajec w formie zdalnej

[ N 2 3 4 @0 s Nie korzystatam(-tem)

uav B2 0% 20% 32% BT 70 ¢ T 6T
1% 20% 34% B ¢ ¢ ' oss

8%  16% 30% 37% 7% 400 4 1.05 328

Studia | stopnia Z&%

Studia Il stopnia 2%

Studia jednolite magisterskie X4 11% 23% 27% 32% b, 373 4 118 244

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

111.9. Zajecia rozwijajgce umiejetnosci praktyczne

[ K 2 3 4 @ s Nie korzystatam(-tem) |
Sr Me Sd N

1% 23% 27% 79% 349 4 125 1675
9% 23% 30% 8% 356 4 1.19 1086
9% 21% 24% 6% 3.58 4 130 328

20% 23% 21% 7% 312 3 130 244

UAM
Studia | stopnia
Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

Studentoéw, ktorzy negatywnie ocenili zajecia rozwijajagce umiejetnosci praktyczne, zapytano o powdd takiej a nie innej
oceny. Poniewaz respondenci mogli wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), taczny odsetek odpowiedzi przekracza
100%.

W hierarchii uzasadnien dwa powody okazaty sie najwazniejsze. Po pierwsze ,zbyt mata liczba zaje¢” (na poziomie
catej uczelni wskazato tak 78% badanych), a po drugie ,nieodpowiedni sposéb prowadzenia zaje¢” (43% wskazan).
Hierarchia przyczyn niskiej oceny byta identyczna w przypadku studentéw wszystkich stopni.

Wsrdd innych powodéw negatywnej oceny pojawiaty sie uzasadnienia podane wczesniej w kafeterii pytania (np. brak
lub zbyt mata liczba zaje¢ praktycznych, nieodpowiedni sposéb prowadzenia zaje¢, kompetencije kadry dydaktycznej)
oraz ,teoretyczna” forma zaje¢ praktycznych, na przyktad w postaci wyktadu (co sie zdarza niezaleznie od sytuacji



pandemicznej).

UAM

zbyt mata liczba
zajec rozwijajacych umiejetnosci praktyczne

nieodpowiedni sposéb prowadzenia
zajed rozwijajacych umiejetnosci praktyczne

niedostosowany do oczekiwan
dobor prowadzacych zajecia

Wszystkie odpowiedzi: 330

brak dostepu do
sprzetu, oprogramowania

Respondenci mogli wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Studia | stopnia

zbyt mata liczba
zajed rozwijajacych umiejetnosci praktyczne

nieodpowiedni sposéb prowadzenia
zajec rozwijajacych umiejetnosci praktyczne

niedostosowany do oczekiwan
dobér prowadzacych zajecia

brak dostepu do
sprzetu, oprogramowania

Wszystkie odpowiedzi: 181

Respondenci mogli wybra¢ kilka powoddéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Studia Il stopnia

zbyt mata liczba
zajec rozwijajacych umiejetnosci praktyczne

nieodpowiedni sposéb prowadzenia
zajec rozwijajacych umiejetnosci praktyczne

niedostosowany do oczekiwan
obdr prowadzacych zajecia

brak dostepu do
sprzetu, oprogramowania

Wszystkie odpowiedzi: 62

Respondenci mogli wybrac¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Studia jednolite magisterskie

zbyt mata liczba
zaje¢ rozwijajacych umiejetnosci praktyczne

nieodpowiedni sposéb prowadzenia
zaje¢ rozwijajacych umiejetnosci praktyczne

niedostosowany do oczekiwan
dobor prowadzacych zajecia

Wszystkie odpowiedzi: 78

brak dostepu do
sprzetu, oprogramowania

0 20 40 60 80 100

Respondenci mogli wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.






IV. Metody oceniania

W kategorii ,Metody oceniania” respondenci mogli oceni¢ nastepujace aspekty:

1. warunki zaliczen i egzaminow zostaty przedstawione na poczatku kazdego semestru

2. dostosowanie form i metod biezgcej oceny postepéw w nauce do zajeé w trybie zdalnym
3. dostosowanie form egzaminéw / zaliczen do zajec¢ w trybie zdalnym

4. stosowanie przyjetych i podanych do wiadomosci kryteriéw oceniania.

Ocena formutowana byta w skali od 1 do 5 (w ktérej 1 oznaczato ,bardzo Zle”, a 5 — ,bardzo dobrze”; tylko w przypadku
pytania o warunki zaliczen skala brzmiata: od 1 — ,nie zostaty przedstawione na poczatku zadnych zaje¢” do 5 - ,w
przypadku wszystkich zaje¢”). Dla kazdego aspektu policzona zostata $rednia — zaréwno dla catego UAM, jak i dla
poszczegodlnych stopni studidw.

Zestawienie $rednich dla wszystkich aspektéw w kolejnosci od najwyzej do najnizej ocenianego prezentuje sie
nastepujgco (dane dla catej uczelni):

@ 2.99 i mniej 3.00-3.49 3.50-3.99 (@ 4.00-4.49 @D 4.50 i wiecej N*
cqzaminan 2ot .- 4.1 1666
. 403 1642
Dostosowanie form e zzaarlmgéahwm 393 1570
Dostosowanie form i 391 1533

metod biezacej oce...

0 1 2 3 4 5

* Srednig policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,nie wiem / nie dotyczy”).

Najwyzej ocenianymi aspektami byty ,warunki zaliczen i egzamindéw zostaty przedstawione na poczatku kazdego
semestru” i ,stosowanie przyjetych i podanych do wiadomosci kryteriow oceniania” — w obu przypadkach srednie
ocen byty powyzej 4,00. Z kolei nizej (ale wcigz ze $rednig blisko 4,00) oceniono dostosowanie metod oceniania do
zajeé w trybie zdalnym oraz dostosowanie form i metod biezgcej oceny postepéw w nauce do zaje¢ w trybie zdalnym.

W kazdym ocenianym aspekcie wyzsze oceny wystawiali studenci studiow Il stopnia.

IV. W skali od 5 do 1 (5 — bardzo dobrze, 4 - raczej dobrze, 3 - $rednio, 2 — raczej Zle, 1 — bardzo Zle) prosze oceni¢
nastepujace elementy dotyczgce ksztatcenia na UAM:

IV.1. Warunki zaliczen i egzaminéw zostaly przedstawione na poczatku kazdego semestru

[ N 2 3 4 @D s Nie korzystatam(-tem) .
Sr Me Sd N

410 4 091 1675

45%
47% 409 4 0.89 1086
38% 423 4 086 328
47% 4.04 4 094 244

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominigciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



IV_2. Dostosowanie form i metod biezgcej oceny postepéw w nauce do zajeé w trybie zdalnym

[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem) |
Sr Me Sd N

UAM 3§85 17% 29% 8% 3.91 4 1.02 1675

5% 390 4 098 1086

Studia | stopnia &% 17%

Studia Il stopnia 2 13% 10% 413 4 099 328

Studia jednolite magisterskie F¥Z 23% 28% 6% 374 4 1.4 244

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

IV.3. Dostosowanie form egzaminéw / zaliczen do zaje¢ w trybie zdalnym

[ 30 4 @05 Nie korzystatam(-tem)

UAM 13% e 6% 393 4 117 1675

Studia | stopnia 14% 34% 6% 389 4 1.15 1086

6% 9% 420 5 102 328

Studia Il stopnia 22

16% 37% 2% 376 4 131 244

Studia jednolite magisterskie

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

IV.4. Stosowanie przyjetych i podanych do wiadomosci kryteriow oceniania

[ 304 @05 Nie korzystatam(-tem) i
Sr Me Sd N

UAM 35 403 4 099 1675

Studia | stopnia 2% 4.02 4 097 1086

Studia Il stopnia 2% 414 4 099 328

Studia jednolite magisterskie &5 399 4 098 244

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



V. Ksztatcenie jezykowe

W kategorii ,Ksztatcenie jezykowe” respondenci mogli oceni¢ nastepujgce aspekty:

1. oferta jezykow obcych (lektoraty) do wyboru

2. spos6b rekrutacji na poziom nauki (testy)

3. dobdr przez nauczyciela technik nauczania

4. dobdr przez nauczyciela materiatéw dydaktycznych

5. dostosowanie tresci ksztatcenia do poziomu grupy

6. dostosowanie zajec z jezyka specjalistycznego (studia Il stopnia) do kierunku
7. dostepnos¢ materiatéw stuzgcych samoksztatceniu

8. dostepnos¢ konsultacji

9. forma egzaminu certyfikacyjnego

10. przyrost wtasnych kompetencji jezykowych.

Ocena formutowana byta w skali od 1 do 5 (gdzie 1 oznaczato ,bardzo Zle”, a 5 — ,bardzo dobrze”). Dla kazdego
aspektu policzona zostata srednia — zaréwno dla catego UAM, jak i dla poszczegdlnych stopni studiéw oraz, osobno,
ze wzgledu na jezyk lektoratu i poziom biegtosci jezykowej, na ktérym odbywa sie ksztatcenie.

Co wazne, w zestawie ocenianych czynnikéw sa takie, ktére generowaty stosunkowo duzg liczbe odpowiedzi ,nie
wiem / nie dotyczy”, poniewaz dotykaty aspektow, ktére moga by¢ bardzo dobrze znane tylko osobom w okreslonym
trybie i na okreslonym roku studiow (np. forma egzaminu certyfikujgcego czy dostosowanie zaje¢ z jezyka
specjalistycznego (studia Il stopnia) do kierunku).

Zestawienie Srednich dla wszystkich aspektéw w kolejnosci od najwyzej do najnizej ocenianego prezentuje sie
nastepujaco (dane dla catej uczelni):

@ 2.99 i mniej 3.00-3.49 3.50-3.99 (@ 4.00-4.49 @D 4.50 i wiecej N*
oostepnose ooy | 14 1439
Forma egzaminu certyfikacyjnego ) 3.94 858
Dobdr prece nauczyciela | 392 1555
Dostosowanie tresci kszéagcsgf” ] 392 1559
PobSr s Rl 38 1550
PO o 378 1227
Dostosouanie itz 377 >
Dostepnos¢ materiatow stuzacych samokszt... ) 3.64 1489
Oferta jezykow owbycbygrhu } 36 1365
Przyrost wiasnych kompetencji jezykowych ] 3.48 1493
0 1 2 3 4 5

* Srednig policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,nie wiem / nie dotyczy”).

Najwyzej (ze srednig powyzej lub bliskg 4,00) oceniono pewne aspekty pracy nauczyciela akademickiego (lektora):
dostepnos¢ konsultacji, dobér materiatéw dydaktycznych, dostosowanie tresci ksztatcenia do poziomu grupy. Wysoka
ocene (3,94) uzyskata réwniez ,forma egzaminu certyfikujgcego”.

Jednymi z najnizej ocenianych aspektéw byty z kolei ,dostepnos¢ materiatéw stuzgcych samoksztatceniu” oraz
,oferta jezykéw obcych (lektoratéw) do wyboru”, co wskazuje na pewien obszar mozliwosci poprawy satysfakcji
studentow.

Interesujgcym moze by¢ fakt, ze pomimo raczej wysokich ocen pracy nauczycieli ksztatcenia jezykowego studenci
oceniali przyrost wtasnych kompetencji jezykowych pomiedzy ,$rednio” a ,dobrze” — byt to tez najnizej oceniany
aspekt. Mozna w tym miejscu postawi¢ kilka hipotez. Mozliwe, ze studenci oceniajg swoje wtasne kompetencje dosé¢
wysoko i uczelnia nie jest im w stanie zaoferowaé zaje¢ podnoszacych znaczgco znajomosé jezyka albo tez
odwrotnie, niezaleznie od poziomu kompetencji jezykowych studentéw zajecia na uczelni nie sg miejscem, gdzie
mozna nauczy¢ sie lepiej jezyka obcego.

Warto réwniez wzig¢ pod uwage fakt, ze przedstawiania w tym miejscu ocena sformutowana zostata przez studentéw
wszystkich kierunkéw studidw, takze tych lingwistycznych.

Analiza wynikéw ze wzgledu na jezyk lektoratu, w ktérym ksztatci sie student, wykazata, ze generalnie bardziej



krytyczni sg uczestnicy lektoratéw z jezyka angielskiego. Warto w tym miejscu jednak zaznaczy¢, ze rownoczesnie jest
to najbardziej liczny lektorat, z liczbg uczestnikéw kilkanascie razy wiekszg niz pozostate.

Analiza wynikéw ze wzgledu na poziom biegtosci jezykowej (ESOKJ), na ktérym ksztatci sie student, pokazuje, ze
generalnie im wyzszy stopien biegtosci, tym nizsze oceny. Prawdopodobnie wynika to z wiekszych oczekiwan, jakie
zaawansowani jezykowo studenci stawiajg uczelni w tym wzgledzie.

V. W skali od 5 do 1 (5 — bardzo dobrze, 4 — raczej dobrze, 3 — $rednio, 2 - raczej Zle, 1 — bardzo Zle) prosze ocenic¢
nastepujace elementy dotyczace ksztatcenia na UAM:

V.1. Oferta jezykow obcych (lektoraty) do wyboru

[ R 3004 @85 Nie korzystatam(-tem) .
Sr Me Sd N

UAM 18% 360 4 1.25 1675

17% 16% 361 4 125 1086
13% 23% 357 4 134 328
19% 20% 362 4 115 244

Studia | stopnia

Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu

[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem) ]
Sr Me Sd N

UAM

Jezyk angielski

Jezyk francuski 20% 29% 9% 366 4 123 35
Jezyk niemiecki 19% 28% 7% 355 4 128 86
Jezyk rosyjski 9% 35% 13% 370 4 142 23
Jezyk wioski 47% 3% 410 4 114 30

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



Wyniki ze wzgledu na poziom bieglosci jezykowej (ESOKJ) ksztalcenia
[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem)

A1
A2
B1
B2

B2+ (lektorat jezyka specjalistycznego)

Sr

3.60

4.04

3.65

3.76

3.64

3.59

3.51

Me

Sd

1.25

1.08

1.27

1.33

1.28

1.20

1.29

N

1675

51

59

117

205

706

450

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

V.2. Sposéb rekrutacji na poziom nauki (testy)
[ R 30004 @85 Nie korzystatam(-tem)

27%

Studia | stopnia

Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

Sr

3.78

3.77

3.85

3.77

Me

Sd

1.08

1.07

1.13

1.02

N

1675

1086

328

244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu
[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem)

UAM

Jezyk angielski

Jezyk francuski 23%

Jezyk hiszpanski

Jezyk niemiecki 20%

Jezyk rosyjski

Jezyk wioski

Sr

3.78

3.78

3.67

3.95

3.71

3.86

4.06

Me

4

Sd

1.08

1.08

N

1675

1334

83

86

23

30

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

Wyniki ze wzgledu na poziom bieglosci jezykowej (ESOKJ) ksztalcenia
[ R 30004 @85 Nie korzystatam(-tem)

Sr

3.78

3.97

3.83

3.72

3.84

3.77

3.77

Me

Sd

1.08

1.09

1.09

1.07

1.02

1.09

1.10

N

1675

51

59

117

205

706

450

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



V.3. Dobér przez nauczyciela technik nauczania

[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem) |
Sr

Studia | stopnia Z¥3

Studia jednolite magisterskie %84 23% 21% 11% 3.70

Me

4

4

4

4

Sd N

1.04 1675

1.03 1086

1.08 328

1.04 244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu
[ R 3004 @85 Nie korzystatam(-tem)

Sr
UAM 3.80
Jezyk angielski 3.79
Jezyk francuski 3.88
Jezyk hiszpanski 3.86
Jezyk niemiecki 3.88
Jezyk rosyjski 3.91
3.97

Jezyk whoski

Me

4

Sd N
1.04 1675
1.05 1334
098 35
1.09 83
1.01 86
1.06 23
0.89 30

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



Wyniki ze wzgledu na poziom bieglosci jezykowej (ESOKJ) ksztalcenia
[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem)

25% 7% 3.80

o, 3.81

26%

B2+ (lektorat jezyka specjalistycznego) 21% 10% 3.69

0.93

1.04

1.00

1.02

1675

51

59

117

205

706

450

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

V.4. Dobér przez nauczyciela materialow dydaktycznych
[ R 30004 @85 Nie korzystatam(-tem)

Sr
UAM 355 3.92
Studia | stopnia 3.94
Studia Il stopnia 3.94
3.83

Studia jednolite magisterskie

Me

Sd

1.00

0.98

1.05

1.05

N

1675

1086

328

244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu

[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem) |
Sr Me Sd N

12% 38% 3% 421 4 0.78 35

UAM 598 17%

Jezyk angielski 18%

Jezyk francuski

Jezyk hiszpanski 403 4 095 83

Jezyk niemiecki 16%
Jezyk rosyjski

Jezyk wioski

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

Wyniki ze wzgledu na poziom bieglosci jezykowej (ESOKJ) ksztalcenia

[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem) 3
Sr Me Sd N

392 4 1.00 1675

17% 38% 5% 405 4 1.00 117
18% 33% 5% 398 4 098 205

20% 27% 8% 381 4 1.06 450

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



V.5. Dostosowanie tresci ksztalcenia do poziomu grupy

[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem) |
Sr Me Sd N

UAM 27 392 4 1.08 1675

Studia | stopnia Z&2 391 4 1.07 1086

Studia Il stopnia B34 395 4 115 328

Studia jednolite magisterskie £5Z 394 4 1.01 244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu

[ 30004 @85 Nie korzystatam(-tem) i
Sr Me Sd N

— = L, 362 4 130 35

Jezyk francuski

Jezyk hiszpanski

Jezyk rosyjski

Jezyk whoski

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



Wyniki ze wzgledu na poziom bieglosci jezykowej (ESOKJ) ksztalcenia

[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem) |
Sr

A0

B2 Z&% 16% 32% ro,  3.89

B2+ (lektorat jezyka specjalistycznego)

Me

Sd

1.08

1.21

0.99

1.08

1.01

1.07

N

1675

51

59

117

205

706

450

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

V.6. Dostosowanie zajec z jezyka specjalistycznego (studia Il stopnia) do kierunku
[ R 30004 @85 Nie korzystatam(-tem)

Sr
UAM EXB% 68% 3.77
Studia | stopnia 1§28 86% 3.87
Studia Il stopnia 15% 3.67
Studia jednolite magisterskie 253% 63% 3.89

Me

Sd

1.34

1.26

1.44

N

1675

1086

328

244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu

[ N 2 3 4 @0 s Nie korzystatam(-tem) |
Sr

3%5% 8% 68% 3.77
5% 5% 9% e 3.69
’@ 94% 4.50
2% 10% 73% 414
B% 8% 69% 4.41
4% 9% 61% 411
3%37 79% 4.50

Jezyk angielski
Jezyk francuski
Jezyk hiszpanski &
Jezyk niemiecki 1
Jezyk rosyjski

Jezyk wioski

Me

4

4

4.5

4

Sd

1.34

1.38

0.71

1.08

0.84

1.36

0.84

N

1675

1334

35

83

86

23

30

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

Wyniki ze wzgledu na poziom bieglosci jezykowej (ESOKJ) ksztalcenia

[ K 2 3 4 @ s Nie korzystatam(-tem) |
Sr
UAM $589%5% 8% 68% 3.77
A0 2%10% 80% 4.30

A1 2985 8% 76% 4.00
A

%%"/m 80% 3.70

B1 24%%6% 79% 3.71
B2 B4 YoMFS 82% 3.78

B2+ (lektorat jezyka specjalistycznego) I M5% 9% | 18% 34% 3.73

Me

Sd

1.34

0.67

1.24

1.43

1.35

1.35

1.37

N

1675

51

59

117

205

706

450

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



V.7. Dostepnos¢ materialow sluzgcych samoksztalceniu

[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem) |
Sr Me Sd N

UAM 22% - 1% 364 4 1.16 1675

Studia | stopnia 23% 24% 10% 366 4 1.13 1086

Studia Il stopnia 20% 27% 12% 365 4 123 328

Studia jednolite magisterskie 24% 21% 13% 351 4 1.8 244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu

[ 30004 @85 Nie korzystatam(-tem) i
Sr Me Sd N

UAM

Jezyk angielski
Jezyk francuski
Jezyk hiszpanski
Jezyk niemiecki
Jezyk rosyjski

Jezyk whoski

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



Wyniki ze wzgledu na poziom bieglosci jezykowej (ESOKJ) ksztalcenia
[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem)

UAM 22%

A1

A2 BRS 21%

B2 B¥3 22% 25% 10%

B2+ (lektorat jezyka specjalistycznego) 25% 21% 12%

3.64

3.58

3.81

3.82

3.74

3.68

3.46

1675

51

59

117

205

706

450

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

V.8. Dostepnos¢ konsultacji
[ R 30004 @85 Nie korzystatam(-tem)

Studia | stopnia 12% _ 13%
Studia Il stopnia o 11% 13%
Studia jednolite magisterskie 10% _ 19%

Sr

4.14

4.13

4.28

4.02

Me

Sd

1.02

1.02

1.00

1.00

N

1675

1086

328

244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu

[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem) |
Sr

Jezyk hiszpanski H®% 9% 40% 9% 4.17
yk hiszp

Jezyk niemiecki 16% 41% 14% 418
y

Jezyk rosyjski 9% 4.24

Me Sd
4 1.02
4 1.04
5 0.96
4 099
4 093
5 1.18
5 074

N

1675

1334

35

83

86

23

30

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

Wyniki ze wzgledu na poziom bieglosci jezykowej (ESOKJ) ksztalcenia

[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem) 3
Sr

414
4.28
4.25
4.23
4.23
4.07

4.14

Me Sd
4 1.02
5 1.02
5 1.01
4 1.01
5 0.98
4 1.03
4 1.05

1675

51

59

117

205

706

450

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



V.9. Forma egzaminu certyfikacyjnego

[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem) .
Sr Me Sd N

Studia | stopnia 38 6% 55% 396 4 1.17 1086

Studia Il stopnia 3§

Studia jednolite magisterskie B3

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu

[ 30004 @85 Nie korzystatam(-tem) i
Sr Me Sd N

UAM 49% 394 4 1.18 1675

Jezyk angielski i 395 4 1.18 1334
Jezyk francuski 77% 375 4 104 35
Jezyk hiszpanski 63% 3.67 4 121 83
Jezyk niemiecki 52% 407 4 110 86
Jezyk rosyjski 65% 425 45 089 23
Jezyk whoski 77% 443 5 079 30

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



Wyniki ze wzgledu na poziom bieglosci jezykowej (ESOKJ) ksztalcenia
[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem)

49%
73%
61%
73%
70%
42%

Sr

3.94

4.43

4.09

3.72

3.52

4.00

3.94

Me

4.5

Sd

0.65

1.00

1.33

1.32

N

1675

51

59

117

205

706

450

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

V.10. Przyrost wlasnych kompetencji jezykowych
[ R 30004 @85 Nie korzystatam(-tem)

UAM 22% 21% 11%

22% PAV 10%

Studia | stopnia

Studia Il stopnia 20% 24% 11%

21% 18% 11%

Studia jednolite magisterskie

Sr

3.48

3.50

3.49

3.39

Me

Sd

1.24

1.23

1.29

1.24

N

1675

1086

328

244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



Wyniki ze wzgledu na jezyk lektoratu
[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem)

Jezyk francuski

Jezyk hiszpanski
Jezyk niemiecki
Jezyk rosyjski

Jezyk wioski

Sr

3.48

3.41

3.88

3.72

3.65

4.20

4.03

Me

4

Sd

1.24

1.25

1.09

1.15

1.26

0.95

N

1675

1334

35

83

86

23

30

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

Wyniki ze wzgledu na poziom bieglosci jezykowej (ESOKJ) ksztalcenia
[ R 30004 @85 Nie korzystatam(-tem)

A0 24% 6%

Al 44% 5%

A2 15% 29% 9%

B1 25% 18% 8%

B2 24% 19% 9%

21% 21% 12%

B2+ (lektorat jezyka specjalistycznego)

Sr

3.48

3.73

3.98

3.71

3.46

3.42

3.41

Me

1.24

1.29

N

1675

51

59

117

205

706

450

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



VI. Nauczyciele akademiccy

W kategorii ,Nauczyciele akademiccy” respondenci mogli oceni¢ nastepujgce aspekty:

1. kompetencje merytoryczne nauczycieli akademickich

2. kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich w zakresie wykorzystania narzedzi do ksztatcenia zdalnego

3. stosunek nauczycieli do studentéw

4. réwne traktowanie studentéw bez wzgledu na pochodzenie, wyznanie, wiek, pteé, orientacje seksualng, poglady,
status materialny oraz niepetnosprawnosci

5. zaangazowanie nauczycieli w prace dydaktyczng (terminowe odbywanie zaje¢, punktualno$é, dostepnosé na
dyzurach)

6. wsparcie promotora pracy dyplomowe;j.

Ocena formutowana byta w skali od 1 do 5 (gdzie 1 oznaczato ,bardzo Zle”, a 5 — ,bardzo dobrze”). Dla kazdego
aspektu policzona zostata srednia — zaréwno dla catego UAM, jak i dla poszczegolnych stopni studidw.

Co wazne, w zestawie ocenianych czynnikow sa takie, ktore generowaty stosunkowo duzg liczbe odpowiedzi ,nie
wiem / nie dotyczy”, poniewaz dotykaty aspektu, ktéry moze by¢ bardzo dobrze znane tylko osobom na okreslonym
roku studiéw (wsparcie promotora pracy dyplomowe;j).

Zestawienie $rednich dla wszystkich aspektéw w kolejnosci od najwyzej do najnizej ocenianego prezentuje sie
nastepujgco (dane dla catej uczelni):

@ 2.99 i mniej 3.00-3.49 3.50-3.99 @ 4.00-4.49 @D 4.50 i wiecej N*
Réwne traktowani%guxzegltggvm 438 1607

Wsparcie promotora pracy dyplomowej 4.31 692
Kompetencje merytoryczne nauczycieli aka... 422 1655
Zaangazowanie nauczycieli w 1665

prace dyda...
Stosunek nauczycieli do studentow 1667
Kompetencje dydaktyczne nauczycei]elil.i” 3.81 1601
0 1 2 3 4 5

* Srednig policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,nie wiem / nie dotyczy”).

Srednie oceny praktycznie wszystkich aspektéw w kategorii ,Nauczyciele akademiccy” wyniosty powyzej 4,00,
niezaleznie od tego, czy dotyczyty kwestii zwigzanych z prowadzeniem zaje¢ (wsparcie przy pisaniu pracy
dyplomowej, kompetencje merytoryczne), kwestii organizacji pracy (terminowe odbywanie zaje¢ czy punktualnosg),
czy tez umiejetnosci miekkich i wrazliwosci spotecznej. Jedynie kompetencje dydaktyczne w zakresie
wykorzystywania narzedzi do ksztatcenia zdalnego uzyskaty srednig ocen ponizej 4,00 (cho¢ wcigz wysoka, bo 3,81) -
co wpisuje sie w tendencje studentéw do wigzania nauki w trybie zdalnym z nieco nizsza jakoscia ksztatcenia, a co
zostato wykazane réwniez w innych czesciach niniejszego badania.

Praktycznie w kazdym aspekcie nieznacznie wyzsze oceny wystawiali studenci studiéw Il stopnia. Jedynie
kompetencje merytoryczne nauczycieli akademickich wyzej ocenili studenci studidow jednolitych magisterskich.

VI. W skali od 5 do 1 (5 - bardzo dobrze, 4 — raczej dobrze, 3 - $rednio, 2 — raczej Zle, 1 — bardzo Zle) prosze ocenic¢
nastepujace elementy dotyczace ksztatcenia na UAM:



VI.1. Kompetencje merytoryczne nauczycieli akademickich

[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem) |
Sr Me Sd N

st 1 stopnio e 9% [NSTeR I ¢ 08
Studia jednolite magisterskie 8% % 438 5 076 244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

VI.2. Kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich w zakresie wykorzystania narzedzi do
ksztalcenia zdalnego

[ B 304 @05 Nie korzystatam(-tem) 3
Sr Me Sd N

Studia | stopnia 2&%%
Studia Il stopnia 3¥8%

Studia jednolite magisterskie 2%

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

V1.3. Stosunek nauczycieli do studentow

[ 304 @05 Nie korzystatam(-tem) 3
Sr Me Sd N

UAM 2B 17% 35% 401 4 097 1675

Studia | stopnia 34 18% 35% 399 4 099 1086

Studia Il stopnia Z 13% 43% 415 4 093 328

Studia jednolite magisterskief 19% 28% o 394 4 089 244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



VI.4. Réwne traktowanie studentow [...]
[ R 30 4 @05 Nie korzystatam(-tem)

Sr
UAM 4.38
Studia | stopnia 4.35
Studia Il stopnia 4.46
4.46

Studia jednolite magisterskie

Me Sd
5 0.94
5 0095
5 0093
5 082

N

1675

1086

328

244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

VI.5. ZaangaZowanie nauczycieli w prace dydaktyczna [...]
[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem)

Sr
UAM 4.09
Studia | stopnia 4.09
Studia Il stopnia 4.21
4.00

Studia jednolite magisterskie

Me Sd
4 094
4 091
4 0.97
4 094

N

1675

1086

328

244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



VI.6. Wsparcie promotora pracy dyplomowej

[ N 2 3 4 @0 s Nie korzystatam(-tem)

Sr

4.31

4.21

4.44

4.27

Me

Sd

1.13

1.18

1.03

1.17

N

1675

1086

328

244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



VII. Warunki/organizacja studiowania

W kategorii ,Warunki/organizacja studiowania” respondenci mogli oceni¢ nastepujace aspekty:

1. szkolenia przygotowujgce studentéw do nauki zdalnej

2. funkcjonalno$é uzywanych platform MS Teams / Moodle

3. dostepnos¢ zasobdw bibliotecznych

4. funkcjonowanie systemu USOS

5. funkcjonalnos$¢ strony internetowej wydziatu / instytutu

6. funkcjonalnos¢ intranetu studenckiego

7. harmonogram dzienny i tygodniowy

8. dostosowanie narzedzi ksztatcenia zdalnego dla 0séb z niepetnosprawnosciami

9. mozliwos$¢ dostosowania organizacji studiowania do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami
10. mozliwos¢ dostosowania organizacji studiowania do potrzeb os6b doswiadczajgcych ciezszego przebiegu i/lub
dtugotrwatych nastepstw COVID-19

11. liczebnos¢ grup zajeciowych.

Ocena formutowana byta w skali od 1 do 5 (gdzie 1 oznaczato ,bardzo Zle", a 5 — ,bardzo dobrze”). Dla kazdego
aspektu policzona zostata $rednia — zaréwno dla catego UAM, jak i dla poszczegdlnych stopni studidw.

Co wazne, w zestawie ocenianych czynnikdéw sg takie, ktére generowaty stosunkowo duzg liczbe odpowiedzi ,nie
wiem / nie dotyczy”, poniewaz dotykaty aspektéw, ktére moga by¢ bardzo dobrze znane tylko osobom w okreslonej
sytuacji (np. osoby z niepetnosprawnos$ciami, osoby chorujgce na COVID-19, osoby rozpoczynajgce ksztatcenie w
formie zdalnej).

Zestawienie $rednich dla wszystkich aspektéw w kolejnosci od najwyzej do najnizej ocenianego prezentuje sie
nastepujgco (dane dla catej uczelni):

@ 2.99 i mniej 3.00-3.49 3.50-3.99 @ 4.00-4.49 @D 4.50 i wiecej N*
Liczebnos¢ grup zajeciowych 4.2 1617
Dostosowanie narzedzi ksztatcenia
¢ zdal... 417 187
Mozliwoé¢ dostosowania organizacji 4.1 202
stu... .
Funkcjonalnos¢ uzywanych plaglosr_rlll 4.08 1648
Dostepnos$¢ zasobéw bibliotecznych 4.06 1355
Funkcjonalnos¢ intranetu studenckiego 3.79 1114
Funkcjonalnogé strony internetowej | 1593
i yintemey 3.79
Harmonogram dzienny i tygodniowy 3.66 1425
Funkcjonowanie systemu USOS 3.63 1662
Mozliwoé¢ dostosowania organizacji ] 3.35 474
stu... ] B
Szkolenia przygotowujace studentow 993
przyg ] don 3.18
0 1 2 3 4 5

* Srednig policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,nie wiem / nie dotyczy”).

Sposréd czynnikow, ktére odnosity sie do okreslonych grup studentéw, najwyzej ocenione zostaty te zwigzane ze
warunkami studiowania 0s6b z niepetnosprawnosciami: dostosowanie narzedzi ksztatcenia i mozliwosé
dostosowania organizacji studiowania ($rednie odpowiednio 4,17 i 4,10). Dwa pozostate czynniki (dostosowanie do
0sbb chorujgcych na COVID-19 i przygotowanie do nauki zdalnej) zostaty z kolei ocenione najnizej ze wszystkich
aspektow ($rednie odpowiednio 3,35 i 3,18). Najlepiej ocenionym czynnikiem byta liczebno$¢ grup zajeciowych:
srednia 4,20. Najwyzsze oceny wystawili tu studenci studiéw Il stopnia.

Srednig ocen powyzej 4,00 uzyskaty réwniez ,funkcjonalnoéé uzywanych platform MS Teams / Moodle” oraz
,dostepnosé zasobdw bibliotecznych”. Pierwszy z czynnikéw jest konsekwencjg zdalnego, pandemicznego trybu
ksztatcenia, ktory spotkat sie z najwiekszym uznaniem studentéw i jako taki chetnie zostanie ,zatrzymany” nawet w
czasach postpandemicznych i przy petnym powrocie do nauki stacjonarnej. Z kolei wysoka ocena dostepnosci
zasobow bibliotecznych wprost moze wynika¢ (jak sugeruje poréwnanie wynikéw badania z dwéch ostatnich lat) z
powrotu uniwersytetu do ksztatcenia stacjonarnego/hybrydowego i, co za tym idzie, z odzyskania przez studentow
mozliwosci petnego (lub prawie petnego) korzystania z bibliotek.

Wszystkie kwestie zwigzane z technicznymi, cyfrowymi aspektami warunkéw i organizacji studiowania uzyskaty



$rednie oceny miedzy 3,6 a 3,8 (poza dostepem do Teams i Moodle), co wskazuje na do$¢ dobrg opinie studentéw na

ten temat.

Praktycznie we wszystkich aspektach wyzsze oceny wystawiali studenci studiéw Il stopnia.

VII. W skali od 5 do 1 (5 - bardzo dobrze, 4 - raczej dobrze, 3 - $rednio, 2 - raczej zle, 1 — bardzo Zle) prosze oceni¢
nastepujace elementy dotyczace ksztatcenia na UAM:

VII.1. Szkolenia przygotowujgce studentow do nauki zdalnej

[ N 2 3

UAM
Studia | stopnia
Studia Il stopnia 8% 14%

Studia jednolite magisterskie 10%

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi

korzystatam(-tem)”).

4 @0 s

8% 13%

8% 14%

Nie korzystatam(-tem)

14% 11% 39%

VIl.2. Funkcjonalnos$¢ uzywanych platfornm MS Teams / Moodle

[ N 2 3

16%
18%

13%

4 @ s

Nie korzystatam(-tem)

Sr

3.18
3.15
3.46

2.98

Sr

4.08
4.05
414

418

Me Sd
3 142
3 142
4 134
3 1.45

waznych (z pominieciem ,Nie dotyczy

Me Sd
4 094
4 094
4 0.98
4 0.86

N

1675

1086

328

244

/ Nie

1675

1086

328

244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie dotyczy / Nie

korzystatam(-tem)”).



VIL.3. Dostepnosé zasobow bibliotecznych

[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem) |
Sr Me Sd N

uam 406 4 101 1675

Studia | stopnia 24 4.08 4 1.01 1086

Studia Il stopnia 244 412 4 1.00 328

Studia jednolite magisterskie ¥ 393 4 1.01 244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie dotyczy / Nie
korzystatam(-tem)”).

Vil.4. Funkcjonowanie systemu USOS
[ B 304 @05 Nie korzystatam(-tem)

UAM 363 4 118 1675

Studia | stopnia 3.57 4 1.18 1086

Studia Il stopnia 380 4 119 328

364 4 110 244

Studia jednolite magisterskie

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie dotyczy / Nie
korzystatam(-tem)”).

VIL5. Funkcjonalno$é strony internetowej wydziatu / instytutu
[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem)

Studia | stopnia Z¥4
Studia Il stopnia E¥&8

Studia jednolite magisterskie K32



* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie dotyczy / Nie
korzystatam(-tem)”).

VIL.6. Funkcjonalnos¢ intranetu studenckiego
[ B 304 @05 Nie korzystatam(-tem)

UAM 4%  12% 21% 33% 379 4 116 1675

Studia | stopnia [E3 12% 21% 33% 381 4 114 1086

Studia Il stopnia |32 12% 24% 33% 378 4 1.24 328

Studia jednolite magisterskie 5 12% 16% 38% 378 4 1.05 244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie dotyczy / Nie
korzystatam(-tem)”).

VIl.7. Harmonogram dzienny i tygodniowy

[ R 3004 @85 Nie korzystatam(-tem) i
Sr Me Sd N

18% 2% 14% 358 4 123 1086

UAM
Studia | stopnia

Studia Il stopnia

Studia jednolite magisterskie

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie dotyczy / Nie
korzystatam(-tem)”).



VIL.8. Dostosowanie narzedzi ksztalcenia zdalnego dla osob z niepelnosprawnosciami

[ N 2 3 4 @0 s Nie korzystatam(-tem) |
Sr Me Sd N
%-:. 39% 417 5 117 1675
Studia | stopniaf 90% 410 5 1.24 1086
Studia Il stopniag® .. 84% 417 5 1.10 328

Studia jednolite magisterskie

%ﬂ 90% 442 5 1.02 244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie dotyczy / Nie
korzystatam(-tem)”).

VIL.9. Mozliwosc dostosowania organizacji studiowania do potrzeb oséb z niepelnosprawnosciami

[ N 2 3 4 @0 s Nie korzystatam(-tem) |
Sr Me Sd N

UAM T8 88% 410 5 1.25 1675

Studia | stopnia THEAF 89% 405 5 130 1086

Studia Il stopnia 2 « 83% 411 5 1.25 328

Studia jednolite magisterskie 89% 430 5 1.07 244

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie dotyczy / Nie
korzystatam(-tem)”).

VIL.10. Mozliwos¢ dostosowania organizacji studiowania do potrzeb osob doswiadczajgcych ciezszego
przebiegu i/lub diugotrwalych nastepstw COVID-19

[ N 2 3 4 @0 s Nie korzystatam(-tem) }
Sr Me Sd N

%5%5% 72% 335 4 149 1675

%5%5% 73% 318 3 1.50 1086

%5% 7% 67% 391 4 129 328

%5%5% 72% 3.31 3.5 1.52 244

Studia | stopnia [}
Studia Il stopnia 223

Studia jednolite magisterskie B}



* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie dotyczy / Nie
korzystatam(-tem)”).

VIL.11. Liczebnos¢ grup zajeciowych

[ B 304 @05 Nie korzystatam(-tem) 3
Sr Me Sd N

Studia Il stopnia 9% 549% 3% 436 5 0.88 328

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie dotyczy / Nie
korzystatam(-tem)”).



VIII. Organizacja ksztatcenia zdalnego

Sytuacja pandemiczna spowodowata, ze w roku akademickim 2022/2022 czesc¢ zaje¢ przebiegata w trybie ksztatcenia
zdalnego. Badanym zadano pytanie o najwieksze problemy i korzysci zwigzanie z naukg online.

Respondenci zostali zapytani, jakie dostrzegli najwieksze problemy w trakcie nauki zdalnej. Poniewaz badani mogli
wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), taczny odsetek odpowiedzi przekracza 100%.

Ponad 56% wskazan uzyskata kwestia niskiej bgdz stabej motywacji do nauki. Na drugim miejscu znalazt sie ,brak
kontaktu bezposredniego” (45% wskazan) — mozna domniemywa¢ na podstawie innych danych uzyskanych w
badaniu, ze chodzi tu zaréwno o kontakt z réwiesnikami, jak i z wyktadowcami i catg spotecznoscig akademicka. Na
trzecim miejscu wskazano ,ograniczenia techniczne” (37%), a na czwartym ,zbyt duzy naktad pracy” (28%). Pozostate
aspekty uzyskaty ponizej 20% wskazan.

Co wazne, odsetki wskazan dla poszczegdlnych probleméw byly nizsze niz te uzyskane w badaniu rok temu. Moze
wynika¢ to z dwéch kwestii. Albo studenci ,oswoili” do pewnego stopnia ksztatcenie zdalne i znalezli sposéb na
radzenie sobie ze zwigzanymi z nim wyzwaniami, albo liczba zaje¢ prowadzonych wytacznie zdalnie w roku
akademickim 2021/2022 ulegta znacznemu zmniejszeniu, co sprawito, ze problemy generowane przez naukeg online
staty sie mniej dokuczliwe.

Hierarchia probleméw byta niemal identyczna w przypadku studentéw studiow wszystkich stopni. Co ciekawe, na
niska lub stabg motywacje do nauki najrzadziej wskazywali studenci studiéw Il stopnia (46% wskazan w poréwnaniu
do ok. 60% wskazan w dwoch pozostatych stopniach studiow).

Osoby, ktére wybraty odpowiedz ,inne”, poproszono o doprecyzowanie swojej opinii. Co czwarty badany napisat, ze nie
dostrzega zadnych problemoéw. Czes¢ oséb wskazywata réwniez, ze na ich wydziale badz kierunku w minionym roku
akademickim nie byto zorganizowanych zaje¢ w formie zdalnej.

Pozostali respondenci najczesciej wymieniali:

a) wprowadzenie (czesto tuz przed sesjg) egzaminéw i zaliczenn w formie stacjonarnej do zajeé, ktére odbywaly sie
zdalnie — w ocenie studentéw forma prowadzenia zaje¢ oraz forma egzaminu/zaliczenia powinny by¢ spéjne

b) brak umiejetnosci lub niskie umiejetnosci nauczycieli w zakresie prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym

¢) znuzenie pracg zdalng, problemy z koncentracjg, nieumiejetno$¢ oddzielenia czasu pracy i nauki od czasu wolnego
d) nieciekawe, monotonne, nudne zajecia

e) utrudniony kontakt z wyktadowcami

f) plan / harmonogram zaje¢ (zajecia trwajace wiele godzin, zajecia, ktére zaczynaty sie péznym popotudniem i
konczyty wieczorem)

g) problemy zdrowotne, problemy osobiste studenta.

Vlll.1a. Prosze wskazaé, co byto dla P. najwigkszym problemem w trakcie nauki zdalnej w tym roku akademickim?

UAM

niska / staba
motywacja do nauki

brak kontaktu bezposredniego

ograniczenia techniczne (problemy
z komputerem, Internetem itp.)

zbyt duzy naktad pracy

uzycie réznorodnych platform
w trakcie nauki zdalnej

egzaminy / zaliczenia_
w formie zdalnej

Wszystkie odpowiedzi: 1655
zbyt maty nakfad pracy

Respondenci mogli wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Studia | stopnia



niska / staba
motywacja do nauki

brak kontaktu bezposredniego

ograniczenia techniczne (problemy
z komputerem, Internetem itp.)

zbyt duzy nakfad pracy

uzycie réznorodnych platform
w trakcie nauki zdalnej

egzaminy / zaliczenia_ . . .
w formie zdalnej Wszystkie odpowiedzi: 1077

zbyt maty naktad pracy

Respondenci mogli wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Studia Il stopnia

niska / staba
motywacja do nauki

brak kontaktu bezposredniego

ograniczenia techniczne (problemy
z komputerem, Internetem itp.)

zbyt duzy naktad pracy

uzycie réznorodnych platform
w trakcie nauki zdalnej

egzaminy / zaliczenia_
w formie zdalnej

Wszystkie odpowiedzi: 322
zbyt maty naktad pracy

Respondenci mogli wybra¢ kilka powoddéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Studia jednolite magisterskie

niska / staba
motywacja do nauki

brak kontaktu bezposredniego

ograniczenia techniczne (problemy
z komputerem, Internetem itp.)

zbyt duzy nakfad pracy

egzaminy / zaliczenia_
w formie zdalnej

uzycie réznorodnych platform
w trakcie hauki zdalnej

Wszystkie odpowiedzi: 241
zbyt maty naktad pracy

Respondenci mogli wybrac¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Respondenci zostali zapytani, jakie dostrzegli najwieksze korzysci w trakcie nauki zdalnej. Poniewaz badani mogli
wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), taczny odsetek odpowiedzi przekracza 100%.

Ok. 70% wskazan uzyskaty dostepnos¢ materiatéw dydaktycznych w postaci cyfrowej (70%) oraz mozliwo$¢ nauki w
dogodnym dla siebie czasie (66%). Egzaminy i zaliczenia w postaci zdalnej to 52% wskazan. Pozostate aspekty



uzyskaty ponizej 25% wskazan.

Hierarchia problemoéw byta identyczna w przypadku studentéw studiow wszystkich stopni — jedynie studenci studiow
jednolitych magisterskich czesciej wskazywali na mozliwos¢ nauki w dogodnym dla siebie czasie (76%) niz
dostepno$¢ materiatéw dydaktycznych (73%).

Osoby, ktére wybraty odpowiedz ,inne”, poproszono o doprecyzowanie swojej opinii. Co czwarty badany napisat, ze nie
dostrzega zadnych korzysci. Kilka os6b wskazato, ze na ich wydziale/kierunku nie byto w minionym roku akademickim
zorganizowanych zaje¢ w formie zdalne;.

Pozostali respondenci najczesciej wymieniali:

a) brak dojazdéw i zwigzana z tym oszczedno$¢ czasu i pieniedzy

b) mozliwos¢ multitaskingu podczas zdalnych wyktadéw (od pracy po wykonywanie obowigzkéw domowych)

¢) mozliwos$¢ nagrywania wyktaddw, dostep do prezentaciji z zajec¢

d) mozliwos$¢ tatwiejszego pogodzenia studidw z praca (zwtaszcza jesli praca réwniez odbywata sie zdalnie)

e) tatwiej studiowaé w ten sposéb osobom niesmiatym lub z fobiami spotecznymi oraz takim, ktére obawiajg sie
zachorowania na COVID-19.

VIIl.1b. Prosze wskaza¢, co byto dla P. najwiekszg pomocg lub korzyscig w trakcie nauki zdalnej w tym roku
akademickim?

UAM

dostepnos¢ materiatow dydaktycznych
w postaci cyfrowej

mozliwos¢ nauki w

dogodnym dla siebie czasie

egzaminy / zaliczenia_
w formie zdalnej

wykorzystywane platformy w
trakcie nauki zdalnej

odpowiedni kontakt z prowadzacym Wszystkie odpowiedzi: 1662

wysoka motywacja do nauki

Respondenci mogli wybrac¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Studia | stopnia

dostepnos¢ materiatow dydaktycznych
w postaci cyfrowej

mozliwos¢ nauki w

dogodnym dla siebie czasie

egzaminy / zaliczenia_
w formie zdalnej

wykorzystywane platformy w
trakcie nauki zdalnej

odpowiedni kontakt z prowadzacym WSZyStkie odpowiedzi: 1081

wysoka motywacja do nauki

Respondenci mogli wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Studia Il stopnia



dostepnos¢ materiatow dydaktycznych
w postaci cyfrowej

mozliwos$¢ nauki w

dogodnym dla siebie czasie

egzaminy / zaliczenia_
w formie zdalnej

wykorzystywane platformy w
trakcie nauki zdalnej

odpowiedni kontakt z prowadzacym

Wszystkie odpowiedzi: 323

wysoka motywacja do nauki

Respondenci mogli wybrac¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.

Studia jednolite magisterskie

mozliwo$¢ nauki w
dogodnym dla siebie czasie

dostepnos¢ materiatow dydaktycznych
w postaci cyfrowej

egzaminy / zaliczenia_
w formie zdalnej

wykorzystywane platformy w
trakcie nauki zdalnej

odpowiedni kontakt z prowadzacym

Wszystkie odpowiedzi: 243

wysoka motywacja do nauki

Respondenci mogli wybra¢ kilka powodéw (maksymalnie 3), ich tgczny odsetek przekracza 100%.



IX. Dziekan, Biuro Obstugi Studentéw, Samorzad

W kategorii ,Dziekan, Biuro Obstugi Studentéw, Samorzad” respondenci mogli oceni¢ nastepujace aspekty:

1. wsparcie prodziekana ds. studenckich

2. wsparcie pracownikow Biura Obstugi Studentéw

3. wsparcie opiekuna roku

4. wsparcie Samorzadu Studenckiego

5. wsparcie psychologiczne oferowane przez Uczelnie / Poradnie Rozwoju i Wsparcia Psychicznego.

Ocena formutowana byta w skali od 1 do 5 (gdzie 1 oznaczato ,bardzo Zle”, a 5 — ,bardzo dobrze”). Dla kazdego
aspektu policzona zostata srednia — zaréwno dla catego UAM, jak i dla poszczegdlnych stopni studidw.

Zestawienie $rednich dla wszystkich aspektow w kolejnosci od najwyzej do najnizej ocenianego prezentuje sig
nastepujaco (dane dla catej uczelni):

@ 2.99 i mniej 3.00-3.49 3.50-3.99 @ 4.00-4.49 @D 4.50 i wiecej N*
Wsparcie pracow&él;?t\fvgil%étilﬁ. 4.19 1310
Wsparcie prodziekana ds. studenckich 412 841
Wsparcie Samorzadu Studenckiego 4.02 742
Wsparcie opiekuna roku 3.84 1026

) . 331

hol. f
Wsparcie psychologiczne o erO\FlJvraZn:. 3.65
0 1 2 3 4 5

* Srednig policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,nie wiem / nie dotyczy”).

Najwyzej oceniono wsparcie udzielane przez Biura Obstugi Studentéw ($rednia 4,19) i prodziekandw ds. studenckich
($rednia 4,12). Wysoka ocene uzyskato rowniez wsparcie Samorzadu Studenckiego (4,02).

Najnizej oceniono wsparcie psychologiczne oferowane przez Uczelnie lub Poradnie Rozwoju i Wsparcia Psychicznego
— $rednia 3,65. Warto jednak zwréci¢ uwage na stosunkowo matg liczbe studentéw, ktérzy dokonali oceny w tym
aspekcie. Pozostali nie mieli wystarczajgcych do$wiadczen, by ocene sformutowac.

W praktycznie kazdym aspekcie nieznacznie wyzsze oceny formutowali studenci studiéw Il stopnia. Ze wsparcia
Samorzadu Studenckiego byli najbardziej zadowoleni studenci studiéw | stopnia, a ze wsparcia opiekuna roku —
studenci jednolitych studiéw magisterskich.

IX. W skali od 5 do 1 (5 — bardzo dobrze, 4 - raczej dobrze, 3 — $rednio, 2 — raczej Zle, 1 — bardzo Zle) prosze oceni¢
nastepujace elementy dotyczace ksztatcenia na UAM:

IX.1. Wsparcie prodziekana ds. studenckich

[ N 2 3 4 @D s Nie korzystatam(-tem)

UAM 3B%5%  15% 50% 412 5 115 1675
Studia | stopnia SE8%6%|  14% 51% 411 4 116 1086
Studia Il stopnia SEB%5%|  16% 39% 427 5 1.08 328

%5%  15% 17% 57% 391 4 122 244

Studia jednolite magisterskie $¥3

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).



IX_.2. Wsparcie pracownikow Biura Obslugi Studentow
[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem)

Studia | stopnia

Studia Il stopnia

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

IX_3. Wsparcie opiekuna roku
[ R 304 @05 Nie korzystatam(-tem)

UAM 39%
Studia | stopnia 35%
Studia Il stopnia 40%
Studia jednolite magisterskie #3296 51%

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

IX_4. Wsparcie Samorzgdu Studenckiego
[ B 3004 @85 Nie korzystatam(-tem)

UAM 56%
Studia | stopnia 57%
Studia Il stopnia 54%
Studia jednolite magisterskie 55%

Studia jednolite magisterskie 11% 27% 31%

Sr

4.19
4.20
4.31

4.00

Sr

3.84
3.73
4.05

4.19

Sr

4.02
4.08
3.96

3.92

Me

Me

Me

Sd

1.06

1.06

1.00

1.07

Sd

1.42

1.44

1.41

Sd

1.26

1.21

1.42

1.23

N

1675

1086

328

244

N

1675

1086

328

244

N

1675

1086

328

244



Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

IX.5. Wsparcie psychologiczne oferowane przez Uczelni¢ / Poradni¢ Rozwoju i Wsparcia Psychicznego

[ N 2 3 4 @D s Nie korzystatam(-tem) .
Sr Me Sd
UAM %%4% 80% 365 4 1.44
Studia | stopnia S3%%A%NEA 80% 353 4 147
Studia Il stopnia %‘74% 77% 392 5 1.40
Studia jednolite magisterskie o5°/o 84% 382 4 1.30

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,Nie korzystatam(-tem)”).

N

1675

1086

328

244



Podsumowanie

Ranking zawiera wszystkie aspekty ocenianych wymiarow:

a) program studiow

b) jakos¢ zajeé

c) metody oceniania

d) ksztatcenie jezykowe

e) nauczyciele akademiccy

f) warunki/organizacja studiowania

g) Dziekan, Biuro Obstugi Studentéw, Samorzad.

W skali catego UAM studenci najwyzej oceniali kwestie zwigzane z réwnym traktowaniem studentéw (takze ze
wzgledu na niepetnosprawnos¢), wsparciem wyktadowcow, pracownikéw i wtadz uczelni oraz kompetencje
merytoryczne i zaangazowanie w prace dydaktyczng nauczycieli akademickich. Doceniono réwniez liczebnos¢ grup
zajeciowych oraz to, ze warunki zaliczen i egzamindw zostaty przedstawione na poczatku kazdego semestru.

Aspekty ocenione najnizej byty bezposrednio lub posrednio zwigzane z ksztatceniem w trybie zdalnym i sytuacja
pandemii COVID-19: szkolenia przygotowujace studentéw do nauki zdalnej, efektywnos¢ uczenia sie w trybie zdalnym,
mozliwos¢ dostosowania organizacji studiowania do potrzeb oséb doswiadczajgcych ciezszego przebiegu i/lub
dtugotrwatych nastepstw COVID-19. Wspdtgra to z wyrazong niejednokrotnie w ankiecie opinig studentéw, ze zdalna
forma prowadzenia zaje¢ nie do korica sprzyja wysokiej jakosci ksztatcenia.

Wsrdd pozostatych nisko ocenianych aspektéw znalazly sie najczesciej: oferta zaje¢ do wyboru, przydatnos¢ zaje¢ w
przysztej pracy, przyrost wtasnych kompetencji jezykowych.

Respondenci mieli réwniez mozliwos$¢ wpisania dodatkowych uwag. Co czwarta osoba skorzystata z tej mozliwosci, a
sposréd nich ok. 25% wpisato jednoczesnie, ze w zasadzie nie ma zadnych dodatkowych zastrzezen i bardzo dziekuje
za mozliwos¢ udziatu w badaniu. Pozostali respondenci wskazali ponizsze kwestie jako warte dodatkowej uwagi.

Spora czes$¢ uwag wpisanych jako dodatkowe dotyczyta okreslonych kierunkéw, przedmiotow oraz wyktadowcow i
byta dos¢ konkretna w swojej formie. Byty to zaréwno pochwaty, jak i sugestie, co mogtoby sie zmienié¢ na lepsze, by
poprawic jako$¢ ksztatcenia.

Z pozostatych spraw, po pierwsze, duzo emocji wzbudzita kwestia organizacji egzaminéw i zaliczen w formie
stacjonarnej dla przedmiotéw, ktére odbywaty sie zdalnie. Studenci argumentowali, ze forma zaliczenia i forma
prowadzenia przedmiotu powinny by¢ spdjne. Dodatkowo, w ocenie badanych, sposéb komunikowania zasad
organizacji sesji sprawit, ze nie dla wszystkich reguty byty od poczatku jasne.

W tym semestrze prowadzone byty wyktady zdalnie, a zaliczenia z tego przedmiotu stacjonarnie, co jest dla mnie
absurdem. Skoro nauczanie jest w formie zdalnej, to egzaminy réwniez powinny w takowej byé”.

,Dobrze bytoby konsekwentnie trzymac sie formy, tj. jesli zajecia sg zdalne, to zaliczenie/egzamin tez, a nie taki cyrk
jak w tym roku i dodatkowy niepotrzebny stres dla studentow”.

,Zmiana formy zaliczenia bez ustalenia czy uprzedzenia studentéw jest karygodna. Rozumiem koniec pandemii,
jednak gwarantowanie zaliczenia zdalnego przez caty semestr, a nastepnie zmiana w mniej niz miesigc przed sesja to
igranie z dobrostanem studentéw. Inaczej zdaje si¢ egzaminy w niewygodnym stroju galowym, na sali petnej ludzi, a
inaczej na spokojnie w cichym znanym otoczeniu domowym. Inaczej robi sie notatki i inaczej rozktada sie nauka do
pracy zdalnej, a inaczej do stacjonarnej. Inaczej planuje sie wyjazdy i rozktad czasowy egzamindéw”.

Po drugie, pozostajgc w tematyce powigzanej z pandemig, respondenci wskazywali, ze cho¢ doceniajg to, iz uczelnia
umozliwia swoim studentom uzyskanie wsparcia psychologicznego w tych trudnych czasach, to w praktyce nie jest
tak tatwo otrzymaé pomoc. By¢ moze z tego wzgledu wynika réwniez zaznaczana wczesniej dos¢ krytyczna ocena
funkcjonowania Poradni Rozwoju i Wsparcia Psychicznego.

~Jestem bardzo wdzieczny za wsparcie psychologiczne, dtugosé terminéw oczekiwania na spotkanie moze jednak
stanowi¢ powazny problem dla oséb z powaznymi problemami”.

+Wsparcie psychologiczne mimo tak duzego popytu wydaje mi sie wcigz za mate. Zanim dotartam na swojg pierwsza
wizyte minety ponad 3 miesigce od momentu zgtoszenia sie. Liczba dostepnych specjalistow jest zbyt mata na
aktualne potrzeby studentéw”.

,Pomoc psychologiczna nie dziata poprawnie, moi koledzy i kolezanki z roku wychodzili jeszcze bardziej przygnebieni
lub nie wiedzieli co robi¢ na spotkaniach z psychologiem”.

Czes¢ uwag studenci poswigcili kwestii nauczania zdalnego, hybrydowego i procesom organizacji zaje¢. Po pierwsze,
podobnie jak rok wczesniej, ujawnili sie gorgcy oredownicy nauczania wytacznie stacjonarnego lub wytgcznie
zdalnego. Argumenty podnoszone przez nich pokrywaty sie z tym, co méwili ankietowani w poprzedniej edycji. Forma
stacjonarna sprzyja wiekszej interaktywnosci zaje¢ i daje szanse na podtrzymywanie relacji miedzystudenckich.
Forma zdalna oznacza zas przede wszystkim wiekszg elastycznos¢ w organizacji czasu nauki, oszczednos¢ czasu i
pieniedzy na dojazdy oraz pozwala lepiej skoncentrowac sie (co jest szczegdlnie wazne dla oséb neuronietypowych).



Szansg na pogodzenie obu przeciwstawnych obozdéw jest hybrydowa forma prowadzenia zaje¢, w ktdrej wyktady
odbywajg sie zdalnie, a konwersatoria, ¢wiczenia, laboratoria, lektoraty lub praktyki — stacjonarnie.

+Wyktady powinny zostac¢ zdalne, a éwiczenia stacjonarne. Jest to wedtug mnie najlepiej dziatajacy system”.

.Marze o systemie hybrydowym zaje¢. Zajecia ktére wymagajg kontaktu, ksztatcenia umiejetnosci mogtyby by¢
prowadzone stacjonarnie, natomiast moim zdaniem dla wyktadéw oraz zaje¢ komputerowych korzystna jest forma
zdalna”.

.Wszystkie wyktady i inne zajecia nie wymagajace przeptywu informacji obustronnie (tak wiec jedynie w kierunku
prowadzacy -> student) powinny by¢ realizowane w formie zdalnej”.

,Nauczanie zdalne (¢wiczenia i wyktady) byty meczace dla umystu i ciata. Jednak nauczanie hybrydowe (wyktady
zdalnie, ¢wiczenia na uczelni) oszczedzato czas na dojazdy i pozwalato na nauke w dogodnym dla siebie czasie.
Ciesze sie, ze uczelnia przyjeta model nauczania hybrydowego”.

sUwazam, ze forma hybrydowa wyktadéw i fakultetow jest dobrym pomystem. Na wyktadach zdalnych o wiele
wygodniej mi sie notuje, jestem bardziej skupiona. Uwazam, ze wyktad zdalny ma duzo wiecej pluséw niz minuséw.
Jezeli w przysztosci prowadzacy nadal stosowaliby formy zaliczen stacjonarnych z wykorzystaniem MS Forms czy
innych narzedzi, warto bytoby pomysleé o wiekszej ilosci zrédet pradu na uczelni”.

Tym jednak, co generuje pewne problemy w hybrydowej formie prowadzenia zaje¢, jest organizacja planu
tygodniowego. Badani wskazywali, ze nie zawsze z ich punktu widzenia byt to plan optymalny i korzystny, chociazby ze
wzgledu na podejmowang przez nich rownoczesnie prace zawodowa.

,Bardzo duzym utrudnieniem dla studentéw dziennych stacjonarnych jest to, jak od potowy zimowego semestru
wygladat plan zaje¢. Zajecia byty rozrzucone na kazdy dzien tygodnia po jedne dziennie, zamiast byé zbite w
jeden/dwa dnia, przez co trudno organizowac sobie czas i prace, ktorej wielu studentéw sie podejmuje. Bytoby lepiej,
gdyby zajecia nie byty tak porozrzucane na kazdy dzien, poniewaz to duze utrudnienie przyjezdza¢ codziennie na
uczelnie tylko dla jednych zajec”.

L,Uwazam, ze plan zaje¢ zdalnych byt nierealny do zrealizowania. Wszystkie wyktady upchniete (bo inaczej nie moge
tego nazwac) w jeden dzien od godziny 8 do godziny prawie 20 z 15 minutowymi przerwami to zbyt ambitne zatozenie,
mimo, ze zajecia byly ciekawe i prowadzone w bardzo atrakcyjny sposéb to cztowiek nie jest w stanie utrzymaé
skupienia przez tyle godzin siedzac przed laptopem. Efektywnos$¢ tych zaje¢ byta, wiec bardzo niska (podkreslam
mimo ich bardzo ciekawej tematyki)”.

»Plan zaje¢ dla studentéw stacjonarnych powinien by¢ utozony w max 3 dniach w tygodniu. Zajecia jedne po drugich
bez okienek. Jest to bardzo wazne. W tym roku miatam przykrg sytuacje - pierwsze zajecia o godz 8:00 kolejne o
18:15. Co miat zrobi¢ student, ktéry nie ma mieszkania? Caty dzien wtdczenia sie po miescie. Nie ma miejsca dla
takich studentéw Np. strefa wypoczynku z fotelami, stotami krzestami i tv w ktérej mégtby w spokoju posiedzie¢ i
odczekac¢ okropne okienka. Twarde tawki na zattoczonych korytarzach to nie jest komfortowe miejsce by czeka¢ na
nich kilka godzin na zajecia”.

,Uczelnia powinna sobie zdaé sprawe, jesli chodzi o naktad zajeé i harmonogram, ze studenci tez pracuja”.

Z kwestii organizacyjnych zwracano réwniez szczegdlng uwage na dwie sprawy. Po pierwsze, na funkcjonowanie (a
raczej ograniczone funkcjonowanie) systemu USOS.

»System USOS to, zart, jest nieczytelny i nie dziata, zacina sie podczas rejestracji”.
»Zmiencie Usosa na lepiej zorganizowang strone, na litos¢ boska”.

,Nie ma aplikacji USOS na i0S. To mnie boli :(".

,Dobrze bytoby wprowadzi¢ mobilny USOS réwniez dla uzytkownikéw systemdw iOS”.

Po drugie, na warunki studiowania na niektérych kampusach — na przyktad na brak parkingéw, miejsc odpoczynku lub
zbyt wygdrowane ceny w kampusowych kafeteriach.

Miejsce na dodatkowe uwagi nie zostato jednak wykorzystane tylko i wytgcznie do zgtaszania zastrzezen.
Respondenci wpisywali jako odpowiedz réwniez sporo komplementéw pod adresem uczelni. Ponizej czes¢ z nich.

»Nauczanie w kazdej formie odbywa sie na bardzo wysokim poziomie i kazda forma zapewnia odpowiedni dostep do
materiatow, aktywizacji studentéw. Nie mam wiekszych zastrzezen, wszystko na uczelni odbywa sie jak nalezy:
sprawnie, bez problemdw, z ukierunkowaniem na jak najlepszg pomoc studentowi. Sama organizacja réwniez odbywa
sie w sposob sprawny, funkcjonalny i jasny”.

,Chciatbym podkresli¢ to jak bardzo doceniam prace i nastawienie pracownikow BOS-u”.

»,Moim marzeniem byto studiowa¢ na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Pomimo rozpoczynania
studiéw w czasie pandemii Covid otrzymatem liczne wsparcie opiekuna roku, wyktadowcow. Zajecia w formule zdalnej
byty prowadzone w bardzo ciekawy sposéb, materiaty byty dostepne w szybki sposéb czesto udostepniane przez
wyktadowce. Bardzo sie ciesze, ze moge sie uczyé, zdobywaé wiedze. Jest to bez watpienia moj najlepszy czas w



zyciu”.

~Jestem naprawde zadowolona z wyboru tej uczelni i kierunku. Rozwijam sie i korzystam z wielu udostepnionych
Sciezek rozwoju, co jest niesamowicie motywujgce”.

»Studia na UAM sg prowadzone na wysokim poziomie dydaktycznym i merytorycznym, dlatego warto te uczelnig
poleci¢”.

,Nie mam. 5 lat studiowania na UAM byto Swietnie spedzonym czasem i mimo pewnych niedociggnie¢ i problemow
mysle ze uczelnia i wiekszo$¢é pracownikow szczerze sie stara by jako$¢ nauczania byta jak najlepsza a studenci czuli
sie dobrze w murach uczelni”.

,Dziekuje za piekny okres, piekne chwile i zaangazowanie wszystkich nauczycieli oraz pracownikéw. Wasza cigzka
praca pomaga wejs¢ w dorostosé, rozwingé skrzydta i siegng¢ po swéj potencjat”.

,Bede pozytywnie wspominac czas, ktéry przyszto mi spedzi¢ na tym wspaniatym Uniwersytecie oraz miescie jakim
jest Poznan! Dziekuje”.

,Nic nie mam, chciatbym tylko powiedzie¢, ze jestem bardzo zadowolony ze studiéw. Dziekuje serdecznie!”
~Jestem dumna, ze jestem studentem UAM'U”.

1. Ranking wszystkich ocenianych elementéw



UAM

@D 2.99imniej [ 3.00-3.49 3.50-3.99 (@ 4.00-4.49 @B 4.50 i wiecej

Réwne traktowanie studentow

ez wzgled... 4.38

431

Kompetencje merytoryczne nauczycieli aka... 4.22

Wsparcie promotora pracy dyplomowej

Liczebnos¢ grup zajeciowych

Wsparcie pracownikow Biura
P P Obstugi Stu... 4.19
Dostosowanie narzedzi ksztatcenia
¢ zdal... 417
Poziom merytoryczny zajec
Y wytryb)ge tham 4.15

Wsparcie prodziekana ds. studenckich
Sposéb prowadzenia zaje¢

w trybie stac...

Mozliwo$¢ dostosowania organizacji
stu...

Warunki zaliczen i

egzamindw zostaly p...

Zaangazowanie nauczycieli w
prace dyda...

Funkcjonalno$¢ uzywanych platform
! ywanyenp MS T..
Dostepnos¢ zasobow bibliotecznych

Przydatnos¢ materiatow dydaktycznych
u...

Stosowanie przyjetych i
podar?ycwdgwim

Wsparcie Samorzadu Studenckiego

Stosunek nauczycieli do studentow

Forma egzaminu certyfikacyjnego 394
393
3.91
3.88
3.84
3.84
3.81
3.79
3.79
3.79
3.78
3.78
3.77
3.74
3.67
3.66
3.65

3.63
Oferta jezykéw obcych
e dowygoru 3.6

Mozliwos¢ uczestnictwa w
praktykach za...

Dostosowanie form egzaminow
zaliczen...

Dostosowanie form i
metod biezacej oce...

Dostosowanie form pracy
zdalnej do prz...

Mozliwoé¢ uczestnictwa w
badaniach nau...
Wsparcie opiekuna roku

Kompetencje dydaktyczne nauczyciili
ak..

Mozliwos¢ interakdji z
prowadzacym pod...

Funkcjonalnos¢ intranetu studenckiego

Funkcjonalnos¢ strony internetowej
wyd..

Sposob rekrutacji na
poziom nauki

Poziom merytoryczny zaje¢
w trybie zda...
Dostosowanie zajec z
Jjezyka spegjalist...

Sposob prowadzenia z?'ec'
w trybie zdal...

Liczba punktéw ECTS
przypisana do prze...

Harmonogram dzienny i tygodniowy

Wsparcie psychologiczne oferowane
prze...

Funkcjonowanie systemu USOS

L4 1 1 4 1 4 1 1 L 1 1 4 1 1 1 1 1

349

3.49

348
3.44
342
3.35
3.34

Zajecia rozwijajace umiejetnosci praktyc...

Przyrost wtasnych kompetencji jezykowych
Przydatnos¢ zaje¢ prowadzona/ch
naP. k...

Mozliwoé¢ uczestnictwa w
zajeciach wj...

Mozliwo$¢ dostosowania organizacji
stu...

Efektywnos¢ uczenia sie

w trybie zdaln...

Oferta zaje¢ do wyboru 3.33

Szkolenia przygotowujace studenééw
O ...

SD
0.94
1.13
0.87
0.94
1.06
1.17
0.91
1.15
0.92
1.25
0.91
0.94
0.94
1.01
0.94
0.99
1.26
0.97
1.18
1.17
1.02
0.99
1.1
1.42
0.98
1.1
1.16
1.1
1.08
1.04
1.34
1.08
1.1
1.22
1.44
1.18
1.25
1.34
1.25
1.24
1.15
1.38
1.49
1.30
1.26
1.42

N*
1607
692
1655
1617
1310
187
1665
841
1668
202
1666
1665
1648
1355
1660
1642
742
1667
858
1570
1533
1584
1032
1026
1601
1606
1114
1593
1227
1609
535
1614
1377
1425
331
1662
1365
1088
1556
1493
1589
1024
474
1617
1538
993

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,nie wiem / nie dotyczy / nie

korzystatam(-tem)”).



Studia | stopnia

@D 2.99imniej [ 3.00-3.49 3.50-3.99 (@ 4.00-4.49 @B 4.50 i wiecej

Rowne traktowanie studentow
ez wzgled...

4.21

Wsparcie promotora pracy dyplomowej

Wsparcie pracownikéw Biura
Obstugi Stu... 42
Kompetencje merytoryczne nauczycieli aka... 418
Liczebnos¢ grup zajeciowych 417
Poziom merytoryczny zaje¢
W trybie sta... 414
Wsparcie prodziekana ds. studenckich 4.11

Sposéb prowadzenia zajec
w trybie stac...

Dostosowanie narzedzi ksztakt(ejnia
zda

Warunki zaliczen i
egzaminow zostaly p...

Zaangazowanie nauczycieli w
prace dyda...

4.09
4.09
Wsparcie Samorzadu Studenckiego 4.08

Dostepnos$¢ zasobdw bibliotecznych 4.08
Przydatnos¢ materiatow dydaktycznych
u...

Mozliwo$¢ dostosowania organizacji
stu...

Funkcjonalnos¢ uzywanych platform
’ Y yene MST..

Stosowanie przyjetych i
podanyc% do wi... |

Stosunek nauczycieli do studentow 3.99

Forma egzaminu certyfikacyjnego 3.96

Dostosowanie form i 1 39
metod biezacej oce... _ B

Dostosowanie form egzaminow 3.89
zaliczen... 3

Dostosowanie zajec z
jezyka spedjalist... | 3.87

Dostosowanie form pracy
zdalnej do prz... | 3.84

Mozliwosé¢ uczestnictwa w
badaniach nau... | 3.83
Funkcjonalnos¢ intranetu studenckiego 3.81

Funkcjonalnos¢ strony |nternetx\}/,vde{l | 3.79
Kompetencje dydaktyczne nauczycieli
P! Jje dydakty! y i 3.78

Sposob rekrutacji na |
P poziom raukd | 3.77
Poziom merytoryczny zajec¢
v w)tlryblye chia“. i 3.75
Mozliwos¢ interakgji z
prowadzacym péd... | 3.75
Wsparcie opiekuna roku 3.73

Sposdb prowadzenia zaje¢ b
P P w trybie zdal... i 3.7
Liczba punktow ECTS
przyplpsana do prze... | 3.66
Oferta jezykéw obcych
Je do wybyoru_ 3.61

Harmonogram dzienny i tygodniowy 3.58

Funkcjonowanie systemu USOS 3.57

Zajecia rozwijajace umiejetnosci praktyc... 3.56
Wsparcie psychologiczne oferowane |

P Py 9 prze... 3.53

35
3.46
3.44
3.41

Przyrost wtasnych kompetencji jezykowych
Mozliwos¢ uczestnictwa w
zajeciach wj...

Mozliwo$¢ uczestnictwa w
praktykach za...

Przydatnos¢ zajec prowadzonF}/ch
naP. k...

Oferta zaje¢ do wyboru 332
3.29

Efektywnos¢ uczenia sie
w trybie zdaln...

Mozliwo$¢ dostosowania organizacji
stu...

Szkolenia przygotowujace studenct‘éw
O ...

4.35

SD
0.95
1.18
1.06
0.87
0.95
0.93
1.16
0.92
1.24
0.89
0.91
1.21
1.01
0.93
1.30
0.94
0.97
0.99
1.17
0.98
1.15
1.26
0.98
1.12
1.14
1.09
0.95
1.07
1.02
1.1
1.44
1.06
1.1
1.25
1.23
1.18
1.19
1.47
1.23
1.37
1.34
1.15
1.25
1.29
1.50
1.42

N*
1046
316
850
1073
1044
1079
527
1080
107
1081
1080
471
865
1074
115
1069
1060
1081
488
996
1018
156
1029
623
728
1029
1046
838
1050
1048
700
1052
902
907
934
1074
1003
213
974
663
653
1021
1001
1055
289
631

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,nie wiem / nie dotyczy / nie

korzystatam(-tem)”).



Studia Il stopnia

@D 2.99imniej [ 3.00-3.49

Roéwne traktowanie studentow
ez wzgled...

Wsparcie promotora pracy dyplomowej

Liczebnos¢ grup zajeciowych
Wsparcie pracownikéw Biura
Obstugi Stu...

Kompetencje merytoryczne nauczycieli aka...

Wsparcie prodziekana ds. studenckich
Warunki zaliczen i
egzamindw zostaly p...

Poziom merytoryczny zaje¢
W trybie sta...

Zaangazowanie nauczycieli w
prace dyda...

Dostosowanie form egzaminéw
zaliczen...

Dostosowanie narzedzi kszta}cznia
p4

Stosunek nauczycieli do studentow
Sposob prowadzenia zaje¢
w trybie stac...

Stosowanie przyjetych i
podar?ycﬁJ dgwi...

Funkcjonalnos¢ uzywanych platform
MST..

Przydatnos¢ materiatow dydaktycznych
U...

Dostosowanie form i
metod biezacej oce...

Dostepnos¢ zasobow bibliotecznych
Mozliwoé¢ dostosowania organizacji
stu...

Dostosowanie form pracy
zdalnej do prz...

Wsparcie opiekuna roku
Mozliwo$¢ uczestnictwa w
badaniach nau...

Mozliwos¢ interakgji z
prowadzacym pod...

Forma egzaminu certyfikacyjnego

Wsparcie Samorzadu Studenckiego

Kompetencje dydaktyczne nauczyciili b
ak...

Poziom merytoryczny zajec

w trybie zda...

Wsparcie psychologiczne oferowane
prze...

Funkcjonalnos¢ strony internetowej
wyd-..

Mozliwoé¢ dostosowania organizacji
stu..

Sposob rekrutacji na

poziom nauki i

Sposob prowadzenia zajec
w trybie zdal...

Harmonogram dzienny i tygodniowy

Funkcjonowanie systemu USOS

Liczba punktéw ECTS |
przypisana do prze... |

Funkcjonalnoé¢ intranetu studenckiego
Mozliwoé¢ uczestnictwa w |
praktykach za... |
Dostosowanie zajec¢ z
jezyka specjalist...
Zajecia rozwijajace umiejetnosci praktyc...
Oferta jezykéw obcych T
do wyboru |

Efektywnos¢ uczenia sie
w trybie zdaln...

Przydatnos¢ zajec prowadzonF}/ch 1
naP k..

Przyrost wtasnych kompetencji jezykowych

Szkolenia przygotowujace studenéc’)w
O ...

Mozliwo$¢ uczestnictwa w
zajeciach w j...

Oferta zaje¢ do wyboru

3.50-3.99 ) 4.00-449 @ 4.50 i wiecej
446
4.44
436
431
43
427
423
422
421
42
417
415
415
414
414
413
413
412
411
405
4.05
4.01

3.96
3.95
3.92
3.92
391
3.91
3.85
3.85
3.83
3.8
3.79
3.78
3.67
3.67
3.58
3.57
3.53
35
349
3.46
3.41
3.28

SD

0.93

1.03

0.88
1.00

0.85
1.08
0.86
0.89
0.97
1.02
1.10
0.93
0.94
0.99
0.98
0.95
0.99
1.00
1.25
0.97
1.41

1.05
1.05
1.15
1.42
0.98
1.05
1.40
1.14
1.29
1.13
1.10
1.23
1.19
1.16
1.24
1.34
1.44
1.30
1.34
1.26
1.24
1.29
1.34
1.42
1.31

317
309
317
279
325
201
326
326
327
300
53
327
327
325
321
327
294
278
57
300
197
250
305
205
151
304
303
75
314
108
196
305
283
328
278
219
242
280
308
251
308
317
292
203
219
307



Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,nie wiem / nie dotyczy / nie
korzystatam(-tem)”).



Studia jednolite magisterskie

@D 2.99imniej [ 3.00-3.49

Réwne traktowanie studentow
ez wzgled...

Dostosowanie narzedzi ksztabcznia
zdal

mpetencje merytoryczne nauczycieli aka...
Mozliwos¢ dostosowania organizacji
stu...

Wsparcie promotora pracy dyplomowej
Liczebnos¢ grup zajeciowych

Wsparcie opiekuna roku
Funkcjonalno$¢ uzywanych platform
’ v vene MS T..

Poziom merytoryczny zaje¢
w trybie sta...

Sposéb prowadzenia zaje¢
w trybie stac...

Warunki zaliczen i
egzaminow zostaly p...
Wsparcie pracownikow Biura
Obstugi Stu...

Przydatnos¢ materiatow dydaktycznych
u...

Zaangazowanie nauczycieli w 1
prace dyda...

Stosowanie przyjetych i 7
podanyc% do wi... |

Stosunek nauczycieli do studentow

Dostepnosc¢ zasobow bibliotecznych

Wsparcie Samorzadu Studenckiego

Wsparcie prodziekana ds. studenckich
Dostosowanie zajec z ]
Jezyka spedjalist... |

Dostosowanie form pracy

zdalnej do prz... |
Wsparcie psychologiczne oferowane
prze...

Harmonogram dzienny i tygodniowy

Forma egzaminu certyfikacyjnego

Funkcjonalnos¢ intranetu studenckiego

Sposodb rekrutacji na 7
poziom nauki

Kompetencje dydaktyczne nauczyciekli
akK...

Poziom merytoryczny zaje¢
wtrybie zda... |

Dostosowanie form egzaminow
zaliczen...

Dostosowanie form i
metod biezacej oce... |

Sposdb prowadzenia zaje¢
w trybie zdal...

Mozliwos¢ interakgji z
prowadzacym pod...

Funkcjonalnos¢ strony internetowej
wyd-..

Mozliwo$¢ uczestnictwa w
badaniach nau...

Funkcjonowanie systemu USOS
Oferta jezykow obcych 1
do wyboru |
Przydatnos¢ zajec prowadzonF}/ch
naP. k...

Liczba punktow ECTS )
przypisana do prze...

Oferta zaje¢ do wyboru

Mozliwoé¢ uczestnictwa w |
praktykach za...

rzyrost wtasnych kompetencji jezykowych

Efektywnos¢ uczenia sie
w trybie zdaln...

Mozliwo$¢ dostosowania organizacji
stu...

Mozliwo$¢ uczestnictwa w

zajeciach wj...

Zajecia rozwijajace umiejetnosci praktyc...

Szkolenia przygotowujace studenééw
o ...

3.50-3.99 @ 4.00-449 @ 4.50 i wiecej

SD N*

0.82
1.02
0.76
1.07
1.17
0.88
1.19
0.86
0.83
0.85
0.94
1.07
0.94
0.94
0.98
0.89
1.01

1.23
1.22
1.15
1.02
1.30
1.1

1.18
1.05
1.02
1.01

1.10
1.31

1.14
1.14
1.18
1.13
1.12
1.10
1.15
1.02
1.02
1.18
1.32
1.24
1.38
1.52
1.34
1.30
1.45

230
24
240
27
56
240
118
241
243
244
242
169
244
241
240
242
200
111
106
90
239
39
194
155
152
183
235
240
237
230
241
238
234
150
243
193
234
186
213
179
215
239
68
131
228
148

Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,nie wiem / nie dotyczy / nie

korzystatam(-tem)”).

2. Zbiorcze podsumowanie kategorii

Dla kazdej z kategorii ocen policzono $rednig ocen ze wszystkich sktadajgcych sie na dang kategorie aspektéw.
Powstata w ten sposéb mozliwos¢ poréwnania ocen w réznych wymiarach tworzacych szeroko rozumiang jako$é



ksztatcenia.

Respondenci najwyzej ocenili ($rednia ocen powyzej 4,00) kategorie ,nauczyciele akademiccy”, ,Dziekan, Biuro
Obstugi Studentéw, Samorzad” oraz ,metody oceniania”. Srednig bliskg 4,00 uzyskaty réwniez kwestie z bloku "jako$¢

zajec". Z kolei najnizej oceniong kategorig byty ,warunki/organizacja studiowania” (Srednia 3,37).

Hierarchia kategorii pod wzgledem $redniej ocen jest niemal identyczna w przypadku kazdego stopnia studiow.

UAM
@ 2.99imniej [ 3.00-3.49 3.50-3.99 (0 4.00-449 @B 4.50 i wiecej Me SD
Nauczyciele akademiccy 42 4 0.89
Obstugi StudentDéZ\i\?kSaanﬁwgirgra% 411 4 1.7
Metody oceniania 4.08 4 094
Jakos¢ zajec 384 4 1.06
Ksztalcenie jezykowe | 3.67 4 122
Program studiéw 1 3.52 4 123
Warsniforgaizacia stciovanis N 357 4T
0 1 2 3 4 5

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,nie wiem / nie dotyczy”).

Studia I stopnia
@ 2.99imniej [ 3.00-3.49 3.50-3.99 @ 4.00-4.49 @D 4.50 i wiecej Me SD
Nauczyciele akademiccy 416 4 0.89
Obstugi Studenthvive,ksaanﬁwgiruzra% 4.1 4 117
Metody oceniania 4.07 4 092
Jako$é zajeé 3.82 4 1.05
Ksztalcenie jezykome | 3.68 4 1.2
Program studiéw 1 3.5 4 123
Warund/orgaizaca stuciovaris | 34 4138
0 1 2 3 4 5

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,nie wiem / nie dotyczy”).

1669
1513
1671
1675
1618
1669
1667

N*
1082
998
1084
1086
1055
1082
1078



Studia Il stopnia

@D 2.99imniej [ 3.00-3.49 3.50-3.99 (@ 4.00-4.49 @B 4.50 i wiecej Me SD
Nauczyciele akademiccy 429 4 0.88
Dziekan, Bi

Obstugi StudentéZ\Lve, ;anmollg;% 4.26 5 110
Metody oceniania 4.22 4 0.89
Jakos¢ zajec 4 1.05
Ksztatcenie jezykowe 4 130
Warunki/organizacja studiowania 4 130
iy 4 1.28

Program studiow

0 1 2 3 4 5
* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominigciem ,nie wiem / nie dotyczy”).
Studia jednolite magisterskie
@ 2.99 i mniej [ 3.00-3.49 3.50-3.99 [ 4.00-449 (@ 4.50 i wiecej Me SD

Nauczyciele akademiccy 433 4 0.80
Metody oceniania 4 098
Dziekan, Biuro 4 1.21

Obstugi Studentéw, Samorzad
Jakos¢ zajec 4 1.10
Ksztatcenie jezykowe 4 114
Program studiow 4 116
Warunki/organizacja studiowania 4 142

0 1 2 3 4 5

* Srednig i pozostate statystyki policzono tylko dla odpowiedzi waznych (z pominieciem ,nie wiem / nie dotyczy”).

328
299
327
328
316
328
327

N*

242
243
203
244
233
243
244



